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RESUMO

Este estudo analisa as praticas docentes e o0 uso de ferramentas
pedagdgicas digitais no curso de Biblioteconomia ofertado na modalidade
Educacdo a Distancia (EaD) na UFPA. Com o objetivo de analisar as
praticas docentes no curso, mapeando as ferramentas educacionais
adotadas e relacionando sua utilizacdo a conceitos psicolégicos que
sustentam e explicam o0s processos de ensino-aprendizagem em
ambientes virtuais. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de
natureza documental, tendo como corpus 0s componentes curriculares do
primeiro semestre do curso (2021.4). A analise dos dados foi orientada
por categorias analiticas definidas a priori: mediacdo pedagdgica,
motivacao, aprendizagem significativa, autorregulacao da aprendizagem
e interacao social. Os resultados evidenciam que a efetividade da EaD
esta diretamente relacionada a forma como as ferramentas digitais séao
pedagogicamente articuladas, e ndo apenas a sua disponibilidade
técnica. Observou-se coexisténcia de praticas instrucionais e dialogicas,
com maior potencial formativo nas disciplinas que promovem
contextualizac&do social, problematizacédo e interacdo entre estudantes.
Conclui-se que praticas pedagogicas mediadas por tecnologias, quando
fundamentadas em referenciais psicologicos e pedagdgicos consistentes,
favorecem aprendizagens mais significativas, o desenvolvimento da
autonomia discente e processos formativos socialmente mediados na
formacé&o em Biblioteconomia.

Palavras-Chave: Educacdao a Distancia. Psicologia da Educacéo.
Mediacao pedagdgica. Aprendizagem autorregulada. Biblioteconomia.

ABSTRACT

This study analyzes teaching practices and the use of digital pedagogical
tools in the Librarianship program offered through Distance Education
(EaD) at UFPA. With the aim of analyzing teaching practices in the
program, mapping the educational tools adopted and relating their use to
psychological concepts that underpin and explain teaching—learning
processes in virtual environments. The study adopts a qualitative
approach, based on documentary, of first-semester curricular components
offered in 2021.4. Data analysis was guided by predefined analytical
categories: pedagogical mediation, motivation, meaningful learning, self-
regulated learning, and social interaction. The findings reveal that the
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effectiveness of Distance Education depends not only on the availability of
digital technologies but primarily on how these tools are pedagogically
integrated into course design and teaching practices. Instructional and
dialogical approaches coexist, with greater educational potential observed
in disciplines that emphasize social contextualization, problem-based
activities, and interaction among students. The results highlight that
pedagogically intentional use of digital tools, supported by psychological
learning theories, contributes to meaningful learning, student autonomy,
and socially mediated educational processes in Library Science
education.

Keywords: Distance Education. Educational Psychology. Pedagogical
mediation. Self-regulated learning. Library Science.

RESUMEN

Este estudio analiza las practicas docentes y el uso de herramientas
pedagdgicas digitales en el curso de Bibliotecologia ofrecido en la
modalidad de Educacion a Distancia (EaD) en la UFPA. Con el objetivo
de analizar las practicas docentes en el curso, mapeando las
herramientas educativas adoptadas y relacionando su utilizacion con
conceptos psicologicos que sustentan y explican los procesos de
ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales. Se trata de una
investigacion cualitativa, de caracter documental y observacional, cuyo
corpus esta compuesto por las asignaturas del primer semestre del curso
(2021.4). El analisis de los datos se organizé a partir de categorias
analiticas definidas previamente: mediacion pedagodgica, motivacion,
aprendizaje significativo, autorregulacion del aprendizaje e interaccion
social. Los resultados muestran que la calidad de la educacion a distancia
esta estrechamente relacionada con la forma en que las herramientas
digitales son utilizadas pedagogicamente. Se observa la coexistencia de
practicas instruccionales y dialégicas, con mayor potencial formativo en
aguellas asignaturas que promueven la contextualizacion social, la
resoluciéon de problemas y la interaccion entre los estudiantes. Se
concluye que el uso pedagogico intencional de las tecnologias favorece
aprendizajes significativos, autonomia estudiantil y procesos formativos
socialmente mediados en la formacidn en Biblioteconomia.
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Palabras clave: Educaciéon a Distancia. Psicologia de la Educacion.
Mediacion pedagogica. Autorregulacion del aprendizaje. Biblioteconomia.

1 INTRODUCAO

A Educacao a Distancia (EAD) tem se consolidado como uma
modalidade estratégica no ensino superior, sobretudo em instituices
publicas, ao ampliar o acesso a formacéao universitaria por meio do uso
intensivo de tecnologias digitais. Nesse contexto, as ferramentas
pedagdgicas digitais assumem papel central na organiza¢cao do processo
de ensino-aprendizagem, influenciando diretamente a forma como os
conteudos sdo apresentados, as interacdes sdo estabelecidas e a
aprendizagem é mediada no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Essa consolidacdo é evidenciada pelos dados do Censo da Educacao
Superior 2024, segundo os quais a EaD registrou 3.347.573 ingressantes,
enquanto os cursos presenciais contabilizaram 1.662.860, demonstrando
a predominancia da modalidade no acesso a educacao superior brasileira
(Brasil, 2025).

No ambito dos cursos ofertados na modalidade EAD, as praticas
docentes ndo se restringem a disponibilizacdo de conteudos, mas
envolvem a escolha e a articulac&o de recursos tecnoldgicos capazes de
promover o engajamento discente, a participacdo ativa e a construcéo
significativa do conhecimento. Assim, compreender como essas
ferramentas sdo utilizadas pedagogicamente torna-se fundamental para
analisar a qualidade dos processos formativos mediados por tecnologias

digitais.
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A Psicologia da Educacéao oferece aportes tedéricos relevantes para
essa analise, ao contribuir para a compreensdo dos processos de
aprendizagem, motivacdo, autorregulacdo e interagcdo social em
contextos educacionais (Ganda; Boruchovitch, 2018). Conceitos como
mediacdo pedagogica, aprendizagem significativa e engajamento
discente permitem examinar de forma critica o papel das tecnologias
educacionais ndo apenas como instrumentos técnicos, mas como
elementos mediadores das relagcdes entre sujeitos, conhecimentos e
contextos de aprendizagem.

Diante desse cenario, esta pesquisa problematiza de que modo as
ferramentas pedagogicas digitais utilizadas nas disciplinas do curso de
Biblioteconomia na modalidade EAD influenciam os processos de
aprendizagem, engajamento e mediacdo pedagogica, a luz dos aportes
da Psicologia da Educacdo. O estudo tem como objetivo analisar as
praticas docentes no curso, mapeando as ferramentas educacionais
adotadas e relacionando sua utilizacdo a conceitos psicolégicos que
sustentam e explicam o0s processos de ensino-aprendizagem em
ambientes virtuais.

Ao articular Educacéo a Distancia, praticas pedagoégicas digitais e
Psicologia da Educacdo, esta investigacdo busca contribuir para a
compreensdo das dinamicas formativas no ensino superior a distancia,
oferecendo subsidios para reflexdes sobre a qualificacdo das praticas
docentes e 0 uso pedagogico das tecnologias digitais nha formacdo em

Biblioteconomia.
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2 PSICOLOGIA DA EDUCACAO E APRENDIZAGEM MEDIADAS POR
TECNOLOGIAS DIGITAIS

A Psicologia da Educacao oferece um arcabouco decisivo para
compreender como estudantes aprendem e se engajam em Ccursos
mediados por tecnologias, especialmente na EaD, em que a interacéo
pedagdgica se reorganiza no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e
em seus dispositivos de comunicacao (Barbosa, 2012; Maieski; Alonso,
2021). Nessa perspectiva, a mediacdo pedagogica assume papel
estruturante do processo educativo, entendida como acgao intencional que
se interp0e entre o estudante e o conhecimento, conforme discutido tanto
por Moran (2007), ao abordar o uso pedagogico das tecnologias, quanto
por Vigotsky (1991), ao enfatizar a mediacdo simbdlica e social no
desenvolvimento humano.

Nessa direcdo, Maieski e Alonso (2021) aferem sobre mediacéo e
interacdo em AVA, ancorados na perspectiva historico-cultural,
destacando que tais processos configuram elementos promotores da
aprendizagem, pois redefinem papéis e relacdes entre sujeitos nos cursos
on-line. Tal compreensao dialoga com o pensamento vigotskiano ao
conceber a aprendizagem como processo socialmente mediado, no qual
a interacdo com outros sujeitos é condicdo para o desenvolvimento de
funcdes psicoldgicas superiores (Vigotsky, 1991).

Para Barbosa (2012), do ponto de vista sociointeracionista, a
mediacdo pedagogica € compreendida como um processo que se
concretiza no desenho de atividades, nas formas de comunicacdo e na
intencionalidade do uso das TDIC, valorizando dialogo e colaboracao para

favorecer o desenvolvimento cognitivo no ensino on-line. Essa concepcgao
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aproxima-se da nocdo de mediacdo pedagogica apresentada por Moran
(2007), que defende o professor como organizador de experiéncias de
aprendizagem significativas em ambientes mediados por tecnologia.

Em cursos a distancia, o construto da aprendizagem autorregulada
ganha centralidade, visto que a modalidade exige do estudante
participacdo ativa, planejamento, gestdo do tempo/ambiente e
automonitoramento para sustentar a progressao académica (Fernandes;
Bianchini; Alliprandini, 2020; Boruchovitch; Simé&o; Frison, 2023). Tal
entendimento converge com o modelo proposto por Zimmerman (2002),
que define a autorregulacdo da aprendizagem como um processo ciclico
gue envolve fases de planejamento, execucao e autorreflexdo sobre o
préprio desempenho.

No contexto brasileiro, discussdes de Psicologia Educacional como
os estudos de Boruchovitch, Simdo e Frison (2023) ressaltam que a
aprendizagem autorregulada é multidimensional e envolve dimensdes
cognitivas, motivacionais e comportamentais, com implicacées diretas
para acOes formativas e praticas pedagogicas. Nesse sentido, a
motivacdo académica € componente fundamental do engajamento
discente, sendo compreendida como conjunto de crencas, metas e
expectativas que orientam o esforco do estudante (Boruchovitch;
Bzuneck, 2009), aspecto que adquire relevancia especial em contextos
de maior autonomia como a EaD (Corréa et al., 2018).

Com isso, Fernandes, Bianchini e Alliprandini (2020) apontam que
estudos empiricos com estudantes de graduacédo na EaD indicam perfis
mais elevados em fatores como estabelecimento de metas e estruturacao
do ambiente, e niveis moderados em estratégias para tarefas,
gerenciamento do tempo, procura por ajuda e autoavaliacéo, reforcando

a necessidade de intervencdes pedagodgicas que apoiem tais dimensdes
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no AVA, inclusive com estratégias que fomentem a motivacdo e a
persisténcia académica (Boruchovitch; Bzuneck, 2009; Corréa et al.,
2018).

Além disso, pesquisas com graduandos a distancia mostram que
estilos/estratégias de aprendizagem se associam a componentes da
autorregulacdo (como autoavaliacdo e busca por ajuda), sugerindo que
conhecer essas variaveis pode apoiar decisdes didaticas e de tutoria
(Braga et al., 2020).

Outro eixo relevante na Psicologia da Educacdo € a autoeficacia
académica, frequentemente associada ao uso de estratégias de
aprendizagem e a adaptacéo ao ensino superior (Martins; Santos, 2019).
Em estudo correlacional com universitarios ingressantes, identificou-se
correlacdo moderada entre escores de estratégias de aprendizagem e
autoeficacia académica, indicando que estudantes que relatam maior uso
de estratégias tendem a perceber maior capacidade para executar tarefas
académicas (Martins; Santos, 2019).

Esse achado é particularmente pertinente para a EaD, pois o
desempenho e a permanéncia do estudante podem depender de crengas
de competéncia e do repertorio estratégico para aprender em condi¢des
de maior autonomia (Fernandes; Bianchini; Alliprandini, 2020; Martins;
Santos, 2019).

Na formacdo em Biblioteconomia, a discusséo sobre teorias da
aprendizagem e praticas pedagdgicas tem sido mobilizada para qualificar
o planejamento didatico e reconhecer a sala de aula (presencial ou virtual)
como espaco intersubjetivo, no qual a aprendizagem envolve dimensdes
subjetivas e sociais (Farias, 2015), em consonancia com abordagens do
desenvolvimento humano que ressaltam a importancia da interagao social

ao longo do ciclo vital (Papalia; Feldman, 2013).
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Ao discutir teorias aplicaveis ao ensino de Biblioteconomia,
ressalta-se a importancia de o docente articular referenciais psicolégicos
e pedagodgicos para orientar objetivos, métodos e avaliacao,
especialmente diante das transformacdes tecnolégicas e das exigéncias
formativas da area (Farias, 2015).

Complementarmente, a Teoria da Aprendizagem Significativa
(Ausubel, 2000) tem sido acionada na literatura brasileira sobre EaD para
defender praticas que partam de conhecimentos prévios e utilizem
organizadores prévios (materiais introdutérios mais gerais) para favorecer
atribuicdo de sentido e integragcdo conceitual em ambientes virtuais
(Batista; Santos; Rangel, 2025). Essa perspectiva dialoga com Vigotsky
(1991) ao reconhecer que novos conhecimentos se constroem a partir das
estruturas cognitivas ja consolidadas, em interacdo com o meio social e

cultural.

3 EDUCACAO A DISTANCIA, TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E
FORMACAO EM BIBLIOTECONOMIA

A EaD no campo da Biblioteconomia, no Brasil, vem sendo
analisada tanto sob o prisma da expansao/organizacao de ofertas quanto
sob o prisma das praticas pedagogicas e de gestdo académica que
sustentam a formacédo profissional em rede (Lick; Milani; Prudencio,
2024; Trevisol Neto; Mattos; Silva, 2016). No ambito das universidades
publicas, estudos como de Lick, Milani e Prudencio (2024) relatam
experiéncias de cooperacgao interinstitucional na oferta do Bacharelado
em Biblioteconomia a distancia no Sistema UAB, descrevendo acdes de
planejamento, implementacdo e gestdo, além de articulacbes entre

coordenacoes e tutoria para dar coesao ao percurso formativo.
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Em perspectiva mais ampla, analises documentais sobre
graduacfes de Biblioteconomia em EaD discutem caracteristicas como
polos, vagas, carga horéaria, perfis docentes e estratégias de
comunicacao, evidenciando a necessidade de aprofundar pesquisas que
articulem EaD e formacéao bibliotecaria, conforme Trevisol Neto, Mattos e
Silva (2016). Bedin, Madalena e Teixeira (2020) reforcam o cenario,
apontando experiéncias de cursos de Biblioteconomia a distancia, que
evidenciam a construgcdao de percursos formativos articulados por
modulos, atividades assincronas, tutoria e acompanhamento pedagogico.

Do ponto de vista pedagdgico, a qualidade do processo formativo
na EaD esta fortemente vinculada ao modo como o AVA é usado (para
além de repositorio), e a capacidade institucional de implementar praticas
de mediacdo, acompanhamento e colaboragcdo on-line (Maieski; Alonso,
2021; Pereira et al., 2019), o que remete a concepcdo de mediacao
pedagdgica como processo relacional, intencional e dialégico (Moran,
2007; Vigotsky, 1991).

Pereira et al. (2019), em sua pesquisa sobre boas praticas em
ambientes virtuais, indicam que obstaculos recorrentes na implementacao
de praticas efetivas envolvem competéncia digital docente e uso de
ferramentas de aprendizagem colaborativa, recomendando acofes
estruturadas de formacao e aperfeicoamento para fortalecer a mediacao
do ensino e da aprendizagem em plataformas virtuais. Nessa direcao,
experiéncias com grupos de estudos mediados por tecnologias digitais
evidenciam que encontros sincronos favorecem a troca de experiéncias,
o debate critico e a aproximacdo entre professores e estudantes,
ampliando as possibilidades de interacdo pedagdgica na EaD (Bedin;
Madalena; Teixeira, 2020).
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Em linha convergente, a andlise da mediacdo em AVA sob
abordagem histérico-cultural destaca que politicas institucionais, trabalho
docente/tutoria e a posi¢cao do estudante na cultura digital sdo dimensoes
criticas para que o AVA sustente interacdes formativas e ndo apenas
distribuicdo de conteddos (Maieski; Alonso, 2021), reafirmando o papel
da interacdo social como base do desenvolvimento e da aprendizagem
ao longo da vida (Papalia; Feldman, 2013).

Na Biblioteconomia, uma dimenséo estratégica da formacdo em
EaD € o desenvolvimento de competéncias em informacao voltadas a
pesquisa e a avaliacdo critica de fontes digitais, considerando as
exigéncias académicas e profissionais do campo (Lessa; Leal, 2023).

No estudo de caso de Lessa e Leal (2023), com estudantes do curso
de Biblioteconomia a distancia da UFBA, as autoras analisam niveis de
competéncia em informacéo a partir do Framework da ACRL e apontam
a centralidade de um projeto pedagogico orientado a formacao critica,
além de acdes de formacdo continuada para ampliar habilidades de
avaliacdo de fontes em contexto digital.

No tocante as estratégias didaticas, revisdes e relatos na area
sinalizam gque metodologias ativas podem fortalecer a formacdo em
Biblioteconomia ao aproximar conteudos de problemas e praticas
profissionais, favorecendo protagonismo discente e desenvolvimento de
competéncias (Bedin; Marocco, 2023; Souza; Tanus, 2022),
especialmente quando articuladas a propostas que promovam
aprendizagem significativa, nos termos de Ausubel (2000), ao conectar
novos conteddos a estruturas conceituais ja existentes.

Para Souza e Tanus (2022), em pesquisa sobre metodologias ativas
no ensino de Biblioteconomia, apontam que ha espacgo para ampliar a

exploracdo dessas abordagens na area e descrevem a presenca ainda
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limitada de experiéncias sistematizadas, sugerindo campo promissor de
inovacdo pedagdgica. O que corrobora com Inomata e Trevisol Neto
(2020), os quais defendem a ampliacao do uso das metodologias ativas
na formacéo bibliotecaria e destacam seus potenciais para promover
autonomia, pensamento critico e integracao entre teoria e pratica.

Por outro lado, Bedin e Marocco (2023), no estudo sobre
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) no curso de
Biblioteconomia, evidenciam a aproximagcdo com situacOes reais de
atuacado e a vivéncia de aprendizagens consideradas significativas pelos
estudantes, ao articular investigacao, producdo e avaliagcdo em torno de
desafios profissionais. Trevisol Neto, Madalena e Pecini (2019) relatam o
desenvolvimento de um projeto de revitalizagdo de biblioteca publica
como produto de uma disciplina baseada em problemas, favorecendo a
articulacéo entre teoria e pratica e a vivéncia de desafios concretos da
profisséo.

Além disso, experiéncias de Aprendizagem Baseada em Problemas
desenvolvidas em cursos de Biblioteconomia a distancia indicam que a
resolucdao colaborativa de problemas reais contribui para o
desenvolvimento da autonomia, da criatividade, do trabalho em equipe e
da capacidade de tomada de decisdo pelos estudantes (Inomata; Trevisol
Neto, 2020).

Ainda nessa linha, experiéncias com recursos educacionais e
customizacdo do Moodle em disciplinas técnicas (CDD/CDU) discutem
inovacdo pedagogica e uso de objetos de aprendizagem (como
gamificacdo e mapas mentais) para apoiar aprendizagens com sentido
em componentes centrais do curriculo de Biblioteconomia (Araujo et al.,
2018). De forma complementar, experiéncias de interacdo académica

mediadas por transmissbes ao vivo e atividades colaborativas
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demonstram o0 potencial das tecnologias digitais para ampliar
engajamento, reflexdo e construcéo coletiva do conhecimento em cursos
de Biblioteconomia na modalidade EaD (Bedin; Madalena; Teixeira,
2020).

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se por uma abordagem qualitativa, uma vez
gue busca compreender e interpretar as praticas pedagdgicas e o uso das
tecnologias educacionais no contexto da Educac&o a Distancia, a partir
da andlise de dados produzidos no ambiente virtual do curso. Essa
abordagem mostra-se adequada por possibilitar a investigacdo de
processos formativos, estratégias didaticas e formas de mediacao
pedagdgica, sem a intencédo de generalizacdo estatistica dos resultados.

Quanto aos procedimentos metodologicos, adotou-se a analise
documental dos componentes curriculares do primeiro semestre do curso
de Biblioteconomia na modalidade EAD, da Universidade Federal do Para
(UFPA)?, tendo como locus empirico o Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle. O curso € uma iniciativa na regidao Norte junto ao programa
Universidade Aberta Brasil, e conta com 165 discentes matriculados
dentre os polos Altamira, Cameta, Maraba, Salinopolis e Paragominas, no
estado do Pard, aléem de incluir o polo de Macapa, no estado do Amapa.

Até o0 momento da coleta ndo havia nimero de discentes formados,

1 O curso de Biblioteconomia na modalidade Educacéo a Distancia da Universidade Federal do Para
(UFPA) é ofertado no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), visando a ampliacéo do
acesso a formacdo superior publica. O curso é desenvolvido por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle, articulando atividades on-line, materiais didaticos digitais, tutoria académica e
encontros presenciais nos polos de apoio, conforme a politica nacional de EaD para a formacgéo de
profissionais da informacéo.
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considerando que ainda esta vigente a primeira turma, com previsao de
formados para o final de 2026 e inicio de 2027.

A coleta de dados foi realizada diretamente na plataforma, no
periodo de dezembro de 2025 a janeiro de 2026, por meio da observacéao
sistematica e do registro das ferramentas internas e externas ao AVA
utilizadas na organizagcdo e ministracdo das disciplinas, tais como
recursos didaticos, atividades propostas, foruns, materiais multimidia e
links para ambientes digitais complementares. Para isso foram
selecionadas para o escopo da pesquisa as disciplinas realizadas no
primeiro semestre do curso (2021.4), por comporem o primeiro momento
do curso e das acOes de docentes e discentes, além de serem disciplinas
ja consolidadas, evitando qualquer tipo de alteracdo antes ou durante a
pesquisa. As disciplinas sao: Introducédo as Tecnologias da Informacao e
Comunicacéao (TIC); Sociologia Geral; Lingua Portuguesa; Introducéo a
Educacéao a Distancia (EAD); Biblioteconomia e Sociedade; Introducéo a
Filosofia; e Biblioteconomia e Interdisciplinaridade.

O procedimento de analise incluiu o mapeamento das ferramentas
pedagdgicas empregadas pelos docentes, buscando compreender sua
func&o no processo de ensino-aprendizagem e sua articulacdo com 0s
objetivos formativos das disciplinas. As ferramentas identificadas foram
analisadas em correlagdo com pressupostos da Psicologia da Educacao,
a partir das seguintes categorias analiticas: mediacdo pedagogica
(Moran, 2007; Vigotsky, 1991), motivacdo (Boruchovitch; Bzuneckk, 2009;
Corréa et al., 2018), aprendizagem significativa (Ausubel, 2000; Vigotsky,
1991), autorregulacdo da aprendizagem (Zimmerman, 2002) e interacao
social (Papalia; Feldman, 2013). Essas categorias orientaram a

interpretacdo do modo como os recursos tecnoldgicos e metodoldgicos
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favorecem (ou limitam) o engajamento discente e a construcao do
conhecimento na modalidade EAD.

Para o tratamento e interpretacdo dos dados, empregou-se a
Andlise de Conteudo (Bardin, 2016), que possibilitou a organizacao,
categorizacao e inferéncia a partir das informacgdes coletadas no ambiente
virtual. As categorias foram definidas a priori, de modo a assegurar uma
analise sistematica, coerente com 0s objetivos da pesquisa e alinhada a
investigacao das praticas pedagogicas mediadas por tecnologias digitais

no ensino superior a distancia.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da organizacéo pedagogica e dos recursos didaticos dos
componentes curriculares evidencia um desenho educacional alinhado as
diretrizes contemporaneas da Educacao a Distancia, marcado pela
combinacdo entre materiais estruturados, estratégias avaliativas
diversificadas e dispositivos de interagcdo. Observa-se que, de modo geral,
0s componentes apresentam uma progressdao tematica clara, com
unidades sequenciais que favorecem a construcdo gradual do
conhecimento, sobretudo nos componentes introdutérios (Introdugao as
TIC, Introdugdo a EAD e Introdugdo a Filosofia). Essa organizagao
contribui para reduzir a sobrecarga cognitiva e apoia estudantes que,
muitas vezes, estdo em processo de adaptacdo a modalidade a distancia,

reforgcando a previsibilidade e a segurancga pedagogica.
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Quadro 1 — Organizagao pedagdgica e recursos didaticos dos componentes
curriculares analisados

Componente Organizagao Recursos Estratégias | Enfase Formativa
Curricular Pedagégica Didaticos Avaliativas
E-book
Introdugao as Unidades institucional, Forum | Alfabetizacdo digital
Tecnologias da " links . .
~ tematicas avaliativo, e uso pedagogico
Informacéo e . externos, :
SO progressivas A resumo final das TIC
Comunicagéao video da
docente
uestionario . .
Q . Analise social
Estrutura objetivo, . .
, . ”" E-book ; contextualizada a
Sociologia Geral tematica férum, .
. central : realidade
integrada cartilha .
P amazodnica
socioldgica
Estrutura , Atividades o
. - Leituras e Competéncia textual
Lingua Portuguesa | classica (texto e o individuais - )
e obrigatorias s e dominio normativo
gramatica) avaliativas
Introducéo a Unidades PDFs Féruns o
~ e L . Autonomia discente
Educacao a sequenciais e | institucionais, continuos, .
oA . . . ) e metacognigao
Distancia progressivas videos quizzes
P Textos Foruns, n .
. : Organizagao o L Relagbdes sociais,
Biblioteconomia e > tedricos, atividades ; .
) tematica densa . . - culturais e politicas
Sociedade : videos, lives, praticas e . ~
e articulada : o da informacao
podcasts investigativas
Estrutura Livro-texto e ~
~ - N Fundamentagao
Introducdo a tradicional por textos Avaliacoes D e ~
) : ) . : filosofica e reflexao
Filosofia eixos complemen- discursivas -
o critica
conceituais tares
Féruns
Unidades sistematicos, ~ .
. , . Textos-base, o Integracao tedrica e
Biblioteconomia e progressivas , atividades : .
AT . videos, . . epistemoldgica da
Interdisciplinaridade | conceituais e . discursivas, .
. . entrevistas P area
epistemoldgicas questionario
final

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

No que se refere aos recursos educacionais, destaca-se o papel
central do e-book institucional e dos materiais em PDF, que funcionam

como eixo estruturante do processo de ensino-aprendizagem na maioria
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dos componentes. Esses materiais sdo complementados, conforme a
necessidade e planejamento pedagogico, por videos, links externos,
podcasts e lives, especialmente nos componentes de maior densidade
conceitual, como Biblioteconomia e Sociedade e Biblioteconomia e
Interdisciplinaridade. Tal diversidade de midias aponta para uma
intencionalidade pedagdgica de atender a diferentes estilos de
aprendizagem, bem como de aproximar os conteudos teoricos das
dindmicas sociais, culturais e politicas que atravessam o campo da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao.

As estratégias avaliativas também revelam concepgdes
pedagogicas distintas e complementares. Componentes como Lingua
Portuguesa e Introdugdo a Filosofia mantém uma estrutura mais
tradicional, com avaliacbes discursivas e atividades individuais,
valorizando a escrita, a argumentacdo e o dominio conceitual. Em
contrapartida, componentes como Sociologia Geral e Biblioteconomia e
Sociedade incorporam produgdes finais contextualizadas, como cartilhas
sociologicas e atividades investigativas, promovendo a articulagao entre
teoria e realidade local. Nesse sentido, a valorizagdo da realidade
amazonica nao aparece apenas como conteudo, mas como principio
estruturante das praticas pedagdgicas, conferindo maior sentido social e
territorial ao processo formativo.

Um elemento transversal que merece destaque € o uso sistematico
dos féruns de discussio. Presentes de forma recorrente em quase todos
0s componentes, e de maneira especialmente central em Biblioteconomia
e Interdisciplinaridade, os foruns assumem multiplas fungdes: espacgo de
socializagdo, dispositivo avaliativo, ambiente de reflexdo critica e
instrumento de mediacao pedagogica, quando ha planejamento e

incentivo a participagdo dos discentes, caso contrario, o forum torna-se
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uma ferramenta ineficiente nas agdes pedagogicas. Essa centralidade
dos foruns indica uma preocupagao em superar o isolamento tipico da
EAD, estimulando a interacao discente e a construcdo coletiva do
conhecimento, ainda que mediada por tecnologias digitais.

Por fim, os dados analisados sugerem um equilibrio entre modelos
pedagdgicos mais tradicionais e propostas pedagdgicas dialdgicas e
contextualizadas. Enquanto alguns componentes priorizam a transmissao
organizada do conteudo, outros enfatizam a problematizagdo, a
interdisciplinaridade e a relacdo entre informacao, sociedade e cultura.
Essa heterogeneidade, longe de representar fragilidade, pode ser
compreendida como reflexo da natureza hibrida da formagdo em
Biblioteconomia, que demanda tanto rigor técnico e conceitual quanto

sensibilidade social, critica e humanizada.

5.1 Mediagcao pedagégica

A analise dos componentes curriculares evidencia diferentes niveis
e concepgdes de mediagcdo pedagogica, diretamente relacionados a

natureza dos conteudos e aos objetivos formativos das disciplinas.

Quadro 2 — Concepcgoes e niveis de mediagdao pedagdgica nos componentes
curriculares

Componente Mediacao Caracteristicas da Papel do
Curricular predominante mediagao docente
Organizacgéao de
Introdugao as materiais, leituras Curador de
Tecnologias da Instrucional e orientadas, conteudos e
Informacéo e indireta atividades individuais | organizador do
Comunicacao e férum avaliativo percurso didatico
pontual
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Sociologia Geral

e intencional

com destaque para a
realidade amazobnica

Componente Mediacao Caracteristicas da Papel do
Curricular predominante mediagao docente
Propostas reflexivas Orientador da
Contextualizada e produggo’dg cons ftrugao
cartilha sociologica, critica e

contextualizada
do conhecimento

Lingua Portuguesa

Instrucional e
indireta

avaliagdes individuais

Enfase em estudos
do texto e da
gramatica, com

€ pouca interagao
dialdgica

Organizador do

conteudo e
avaliador do
desempenho

individual

Introducéo a
Educacgao a
Distancia

Orientadora e
estruturante

Mediacgao explicita
voltada a
ambientagao
académica, uso
frequente de foruns,
materiais
metacognitivos

Mediador do
processo
formativo e
orientador da
autonomia
discente

Biblioteconomia e
Sociedade

Ativa,
contextualizadora

e
problematizadora

Atividades
investigativas,
analise de contextos
locais e politicas

publicas, uso
intensivo de multiplos
recursos

Mediador ativo
da articulagao
entre teoria,
pratica social e
profisséo

Introducéo a

Conteudista e

Centralidade na
leitura e reflexao

Organizador do
percurso tedrico

Interdisciplinaridade

epistemoldgica

Filosofia académica individual, com baixa )
: - . . e conceitual
interacao pedagdgica
, . Ly Mediador da
C . Foéruns sistematicos, .
- , Dialdgica, - s reflexao
Biblioteconomia e > atividades criticas e . L
reflexiva e epistemoldgica e

integracéo tedrica
interdisciplinar

da identidade
profissional

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

Nos componentes Introducdo as Tecnologias da Informagdo e

Comunicacédo e Lingua Portuguesa, a mediacdo assume um carater

predominantemente instrucional e indireto, baseada na organizagao de
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materiais, leituras orientadas e atividades individuais. Nesses casos, o
docente atua sobretudo como curador de conteudos e organizador do
percurso didatico, com intervencdes dialégicas mais pontuais,
concentradas em foruns avaliativos ou de duvidas.

Ja em Introducao a Educacao a Distancia, a mediacao € explicita e
estruturante, voltada a inser¢cdo do estudante na cultura académica da
EAD. Observa-se uma mediacao orientadora, com forte intencionalidade
pedagdgica no esclarecimento de processos, avaliagdo e organizagao do
estudo. Os materiais cumprem papel instrucional, preparando o discente
para compreender o funcionamento do AVA, as modalidades de ensino e
0s processos avaliativos. A presenca recorrente de foruns demonstra uma
tentativa de mediagao dialdgica.

Nos componentes Sociologia Geral, Biblioteconomia e Sociedade e,
especialmente, Biblioteconomia e Interdisciplinaridade, a mediagao
pedagogica adquire um carater contextualizado, problematizador e
reflexivo. Nessas disciplinas, o docente orienta a construcido do
conhecimento por meio de propostas investigativas, reflexdes criticas e
féruns tematicos, favorecendo a articulacao entre teoria, pratica social e
identidade profissional.

Em Sociologia geral observa-se uma mediagdo (além de
contextualizada, também) intencional, sobretudo na Unidade IV, em que
o docente orienta a construcdo de uma cartilha voltada a bibliotecas
publicas e estudantes da educacido basica. Na Biblioteconomia e
Sociedade as tarefas avaliativas propdem investigacbes empiricas
(mapeamento de bibliotecas, analise de politicas publicas, estudo de
contextos locais), o que indica uma mediagdo ativa, ainda que mediada
pelo AVA.
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Em Introducdo a Filosofia a mediacdo é predominantemente
conteudista e académica, centrada na leitura e na reflexao individual. O
professor atua como organizador do percurso teérico, com menor
evidéncia de intervencdes interativas frequentes.

De forma geral, a mediacdo pedagdgica no conjunto das disciplinas
transita entre modelos instrucionais e dialdgicos, sendo mais ativa e
interativa nos componentes de natureza socioprofissional e

epistemologica.
5.2 Motivacao

A motivagao discente apresenta variagdes significativas entre os
componentes, influenciada sobretudo pela relevancia social dos

conteudos e pela identificagdo com a futura pratica profissional.

Quadro 3 — Caracterizacdo da motivacao discente nos componentes curriculares
Componente Motivacao L . Limitagcoes
. . Fatores motivacionais
Curricular predominante observadas

Baixa recorréncia
Atualidade dos temas de estratégias

Introducéo as : . .
¢ (internet, redes sociais, | colaborativas, o

Tecnologias da Moderada a e A g :
~ . inteligéncia artificial) e | que pode reduzir
Informacéo e inicial elevada - .
SO proximidade com o 0 engajamento ao
Comunicacéao - o
cotidiano digital longo do
semestre

Valorizagao de
contextos regionais,
arte amazoénica,
Carnaval e producao
de cartilha aplicada a
realidade local

Dependéncia do
engajamento
discente na
proposta autoral
e investigativa

Sociologia Geral Elevada
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Componente Motivacao L . Limitacoes
. . Fatores motivacionais
Curricular predominante observadas
Relevancia social dos A .
. Predominancia
temas (liberdade de o
. expressao, questdes de (.je gtl_wda_des
Lingua Portuguesa Moderada ~ " . individuais e
género) e importancia . ~
. baixa interagao
formativa da
A entre estudantes
competéncia textual
Clareza organizacional, | Motivagao menos
Introducéo a reducao da ansiedade vinculada ao
~ Instrumental L ~ . .
Educagao a inicial e compreensao | conteudo e mais
Al estruturante , . ;
Distancia do funcionamento do | a necessidade de
curso e do AVA adaptacgao
Uso de multiplas midias
(lives, podcasts), Exigéncia de
Biblioteconomia e problematizacao de maior autonomia
) Elevada o o N
Sociedade politicas publicas e e iniciativa do
funcao social das estudante
bibliotecas
Centralidade da
~ Pertinéncia ética e reflexao individual
Introducdo a . \ ,
) : Moderada social dos conteudos | e menor estimulo
Filosofia S N ~
filosoficos a interacao
coletiva
Articulagéo com a Complexidade
pratica profissional, conceitual que
Biblioteconomia e temas contemporéaneos | pode demandar
ST Elevada . e :
Interdisciplinaridade da area, trajetéria maior
docente e debate acompanhamento
epistemoldgico pedagogico

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

Em Introducao as TIC, a motivacio é favorecida pela atualidade dos
temas (internet, redes sociais, inteligéncia artificial), estimulando o
interesse inicial dos estudantes. Contudo, a auséncia de estratégias
colaborativas mais frequentes tende a limitar o engajamento ao longo do
semestre. Na disciplina de Introducdo a Educacdo a Distancia a
motivagao € predominantemente instrumental, relacionada a necessidade

de adaptagao ao curso. O componente atua como base estruturante do
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percurso formativo, reduzindo ansiedades iniciais e favorecendo o
engajamento por meio da clareza organizacional.

Na Lingua Portuguesa e em Introducdo a Filosofia, a motivacao
pode ser considerada moderada, sustentada pela relevancia social e ética
dos temas trabalhados, mas enfraquecida pela centralidade de atividades
individuais e pela menor interagao entre os estudantes. Ainda na disciplina
de Lingua Portuguesa os materiais abordam temas sociais relevantes
(como liberdade de expressado e questdes de género), o que amplia o
interesse discente. Entretanto, a organizacao predominantemente
individual pode limitar o engajamento coletivo.

Por outro lado, em Sociologia Geral, Biblioteconomia e Sociedade e
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade, observa-se elevado potencial
motivacional, decorrente da valorizagdo de contextos regionais, culturais
e profissionais, como a realidade amazodnica, a fungdo social das
bibliotecas e os desafios contempordneos da Biblioteconomia. Na
disciplina de Sociologia Geral o docente traz a proposta de dialogar com
o Carnaval, a arte amazénica e a producdo de uma cartilha aplicada a
realidade regional potencializam a motivagao, ao valorizar saberes locais
e a funcdo social do conhecimento socioldégico. Na linha mais midiatica, a
Biblioteconomia e Sociedade aposta no uso de midias diversas (live,
podcast), o que pode ampliar o interesse e a permanéncia do estudante.
E por fim, na disciplina de Biblioteconomia e Interdisciplinaridade temos
valorizagao da trajetéria profissional do docente que é apresentada no
curso, além da problematizacdo temas atuais, como a relagcdo da
Biblioteconomia com outras areas, a hegemonia da Ciéncia da
Informacdo e os desafios da formacdo curricular. Esses elementos
favorecem tanto a motivacdo intrinseca quanto a sensagdo de

pertencimento ao campo profissional.
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Nesses casos, a motivacgao é tanto intrinseca, pelo sentido atribuido

ao aprendizado, quanto identitaria, ao reforcar o pertencimento ao campo

profissional.

5.3 Aprendizagem significativa

A aprendizagem significativa manifesta-se de forma mais

consistente nas disciplinas que promovem a articulacdo entre

conhecimentos tedricos e experiéncias socioculturais concretas.

Quadro 4 - Indicios de aprendizagem significativa no contexto dos componentes
curriculares

favorecendo reflexado
critica individual

Componente Aprendizagem Evidéncias Limitagoes e
Curricular Significativa observadas potencialidades
Relagao dos Potencial de
conteudos com o aprofundamento
Introducéo as cotidiano académico | limitado pela baixa
Tecnologias da e uso de tecnologias exigéncia de
~ Moderada R I o
Informacao e digitais; atividade de | aplicagao pratica
Comunicagéao resumo final favorece | contextualizada a
a organizacgao area da
cognitiva Biblioteconomia
Exigéncia de maior
Articulagao entre engajamento
teoria sociolégica e investigativo, o
Sociologia Geral Elevada realidade amazénica; que demanda
producao de cartilha | acompanhamento
com finalidade social pedagdgico
continuo
’Relagao er_utre Predominéancia de
praticas de leitura e o
: atividades
escrita e temas individuais e pouca
Lingua Portuguesa Moderada sociais °p
~ exploragao de
contemporaneos,

praticas sociais
compartilhadas
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Componente Aprendizagem Evidéncias Limitagoes e
Curricular Significativa observadas potencialidades

Apropriacao de
conhecimentos sobre
organizacao dos

Aprendizagem
mais instrumental;

Introducéo a . poderia ser
Educacéao a Moderada estudos, modalidade ampliada com
Ucagac EAD e uso do AVA, pllada
Distancia situagoes-
promovendo
~ problema
compreensao .
: contextualizadas
funcional do curso
Investigacao de Complexidade das
contextos propostas pode
Biblioteconomia e institucionais, analise representar
) Elevada oy - .
Sociedade de politicas publicas desafio para
e aplicagao social do estudantes em
conhecimento inicio de formacao
Articulacao de Aprendizagem
conceitos filosoficos depende
~ . com questodes éticas fortemente da
Introducgéo a . . .
) : Moderada e sociais atuais; autonomia
Filosofia RIS .
valorizagéo da intelectual e da
reflexdo e capacidade
argumentagao reflexiva individual

Integracao de
saberes historicos,
epistemoldgicos e

profissionais; reflexao

Elevado nivel

- ) conceitual exige
Biblioteconomia e 9

Interdisciplinaridade Elevada critica sobre mgdlqggo
formacao e pedagogica
identidade consistente
profissional

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

Em Introducdo as TIC e Introdugdo a EAD, a aprendizagem
significativa ocorre principalmente quando o estudante relaciona os
conteudos ao seu cotidiano académico, especialmente na organizagao
dos estudos, no uso de tecnologias digitais € na compreensao da
modalidade EAD. Ainda assim, observa-se maior potencial de

aprofundamento quando as atividades exigem aplicacdo pratica
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contextualizada. Em TIC por exemplo, a atividade de resumo final
favorece a organizacdo cognitiva, mas poderia ser ampliada com
aplicacdes praticas contextualizadas a Biblioteconomia.

Em Lingua Portuguesa e Introducédo a Filosofia, a aprendizagem
significativa emerge quando os conceitos filosoficos sao relacionados a
questdes éticas e sociais contemporaneas e depende fortemente da
capacidade reflexiva individual do estudante, uma vez que as propostas
se concentram na leitura, interpretacdo e producio textual, com menor
exploracao de praticas sociais compartilhadas.

Em contrapartida, Sociologia Geral, Biblioteconomia e Sociedade e
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade apresentam os indicios mais
robustos de aprendizagem significativa. Nessas disciplinas, os estudantes
sao levados a:

e relacionar teoria e realidade social,

e produzir materiais com finalidade social (cartilhas, analises

institucionais);

e articular producao académica com aplicagcao social;

e estimular a transposicao didatica do conhecimento;

o refletir criticamente sobre a propria formacdo e atuacgao

profissional,

e conecta saberes historicos, epistemologicos e profissionais.

Essas estratégias favorecem a construgcédo de sentidos duradouros
e contextualizados, alinhados aos pressupostos da aprendizagem

significativa na EAD.
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5.4 Autorregulagao da aprendizagem

A autorregulacdo da aprendizagem destaca-se como a categoria

transversal mais recorrente em todos os componentes analisados.

Quadro 5 — Exigéncia e caracteristicas da autorregulacao da aprendizagem nos
componentes curriculares
Componente Exigéncia de | Caracteristicas da Observagoes
Curricular Autorregulagao autorregulagao analiticas

Leitura autbnoma,
cumprimento de

Introducao as prazos, Autorregulacao
Tecnologias da organizacao do predominantemente
~ Elevada :
Informagao e tempo de estudo, operacional e
Comunicacao producgao individual cognitiva
e busca por fontes
complementares
Planejamento e ~
. Autorregulacao
sintese para -2
. . roducdo da 9X|g|da
Sociologia Geral Moderada b especialmente nas
cartilha, apesar de L
L o atividades de
avaliagdes objetivas ~ .
: producao aplicada
guiadas
Lfggﬂaégtfgftﬁ:i Forte dependéncia
Lingua Portuguesa Elevada P ¢ da autonomia

individual, gestao

do ritmo de estudo cognitiva individual

Planejamento dos
estudos, gestdo do Autorregulacao

Introdugéo a . tempo, constitui eixo
~ Muito elevada L
Educacéo a compreensao do estruturante e
SN (central) - . .
Distancia processo avaliativo | conteudo formativo
e autonomia no uso explicito
do AVA
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Componente
Curricular

Exigéncia de
Autorregulagao

Caracteristicas da
autorregulagao

Observagoes
analiticas

Biblioteconomia e
Sociedade

Elevada

Pesquisa
autbnoma, analise
critica de contextos

institucionais,
producao reflexiva
e participagao
qualificada em
foruns

Autorregulacao
associada a
complexidade
investigativa e
social das
propostas

Introducéo a
Filosofia

Muito elevada

Leitura densa,
compreensao
conceitual,
argumentagao e
produgao discursiva
autbnoma

Exigéncia tipica de
componentes
tedricos na EAD

Biblioteconomia e
Interdisciplinaridade

Elevada

Integracao de
leituras, reflexao
epistemoldgica,

participacao
argumentativa em
féruns

Autorregulacao
envolve decisbes
cognitivas e
investigativas
complexas

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

Em disciplinas como Introdugdo as TIC, Lingua Portuguesa,
Introducdo a Filosofia e Introducdo a EAD, a autorregulacido é
intensamente exigida por meio de:

e leitura autbnoma de materiais;

e cumprimento de prazos;

e organizagao do tempo de estudo;

e producao individual de atividades avaliativas;
e pesquisa em outras fontes de informacao.

No caso especifico de Introducédo a EAD, a autorregulacéo constitui
0 eixo central da proposta pedagdgica, sendo explicitamente trabalhada
como conteudo formativo. Em Biblioteconomia e Sociedade e

Biblioteconomia e Interdisciplinaridade, a autorregulacdo assume um

REBECIN, v. 13, n. 1, p. 1-38, 2026. DOI: http://doi.org/10.24208/rebecin.v13.511



ARTIGO DE PESQUISA

REBECIN

Revista Brasileira de Educagdo em Ciéncia da Informagdo

carater mais complexo, envolvendo pesquisa autbnoma, analise critica de
contextos institucionais, producéo reflexiva e participacao qualificada em
féruns. Por outro lado, na Sociologia Geral observa-se de forma
moderada, embora haja avaliagdes objetivas guiadas, a produgao da
cartilha exige planejamento, sintese e organizagdo autbnoma do
estudante.

Em Introducéo a Filosofia a autorregulacéo € altamente exigida e o
componente demanda leitura intensiva, compreensdo conceitual e
producao discursiva autdbnoma, caracteristicas tipicas de disciplinas
tedricas em EAD.

Nessas disciplinas, o estudante ndo apenas gerencia seu processo
de aprendizagem, mas também toma decisdes cognitivas e investigativas

de maior complexidade.

5.5 Interacao social

A interagao social apresenta niveis desiguais ao longo do conjunto

de disciplinas, refletindo diferentes concepc¢des de uso do AVA Moodle.

Quadro 6 — Niveis e concepgoes de interagao social no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA Moodle)
Componente Interagao Caracteristicas da Concepcao de
Curricular social interacao uso do AVA

Interacdo pontual em

Introducéo as , .
¢ foruns avaliativos e de

Tecnologias da . . ) . Funcional e
= Baixa duvidas; auséncia de .
Informacao e ) instrumental
S0 debate coletivo
Comunicagao : i
sistematico
Foéruns de discusséao
. . tematica, dialogo entre Dialdgica e
Sociologia Geral Elevada g0 € : gica €
pares e producao socioconstrutivista

coletiva de cartilha
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Componente Interagao Caracteristicas da Concepgao de
Curricular social interacao uso do AVA
Uso restrito de avisos e .
gy BORSRen Funcional,
atividades individuais;
i . ) e , centrada na
Lingua Portuguesa Baixa inexisténcia de féruns
”» entrega de
tematicos de debate .
. o atividades
linguistico
. Foéruns frequentes, com
Introducéo a . ~ : .
~ interacao orientada a Instrumental e
Educagao a Moderada - !
AN adaptacao ao curso e ao orientadora
Distancia
AVA
Debates conceituais,
Biblioteconomia e troca de exp_erlepmas © Mediagao social
. Elevada problematizagao de .
Sociedade . do conhecimento
contextos sociais e
institucionais
Interagao limitada ao
Introducéo a Bai esclarecimento de Conteudista e
) : aixa . ] . . .
Filosofia duvidas; predominio da pouco interativa
reflexao individual
Foéruns sistematicos,
Biblioteconomia e Muito reflexao critica czoletlva © Socioconstrutivista
ST construgao :
Interdisciplinaridade elevada . e colaborativa
compartilhada de
sentidos

Fonte: elaborado pelo autor, 2026.

Em Introducgéo as TIC, Lingua Portuguesa e Introdugao a Filosofia,
a interacao ¢ limitada e funcional, concentrando-se em féruns avaliativos,
avisos ou esclarecimento de duvidas, com pouca exploragcao do debate
coletivo. Na disciplina de TIC a interagdo ocorre de forma pontual,
principalmente por meio de férum avaliativo e férum de duvidas,
configurando uma interagdo mais funcional do que dialégica. Por outro
lado, Lingua Portuguesa n&o sé&o identificados foruns tematicos de debate
linguistico, o que limita a construgao coletiva do conhecimento textual e

discursivo.
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Em Introducdo a EAD, observa-se maior frequéncia de féruns,
embora a interagao seja predominantemente orientada e instrumental,
voltada a adaptacdo do estudante ao curso. Ja em Sociologia Geral,
Biblioteconomia e Sociedade e, principalmente, Biblioteconomia e
Interdisciplinaridade, a interacdo social assume papel estratégico no
processo de aprendizagem, promovendo:

e debate conceitual;

e troca de experiéncias entre pares;

e construcao coletiva de sentidos;

e reflexao critica a partir das contribuicdes dos pares.

Sendo mais assertivo na disciplina de Sociologia Geral, O férum de
discussao e a proposta de produgdo coletiva de sentido (cartilha)
favorecem a interagio social e o aprendizado mediado pelo dialogo, ainda
que em ambiente virtual. Nesses componentes, o AVA é efetivamente
utiizado como espago de mediacdo social do conhecimento,

aproximando-se de concepgdes socioconstrutivistas da aprendizagem.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar as praticas docentes no
curso, mapeando as ferramentas educacionais adotadas e relacionando
sua utilizacdo a conceitos psicoldgicos que explicam os processos de
ensino-aprendizagem em ambientes virtuais. A partir dos resultados
obtidos, conclui-se que a efetividade da Educacéo a Distancia ndo esta
condicionada exclusivamente a presenca de tecnologias digitais, mas,
sobretudo, a forma como essas ferramentas sdo pedagogicamente

articuladas no desenho do curso e nas ac0es docentes cotidianas.
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O mapeamento das préticas evidenciou que o Ambiente Virtual de
Aprendizagem ocupa lugar central no desenvolvimento do curso, porém
seu potencial formativo varia conforme o tipo de uso realizado. Praticas
focadas predominantemente na disponibilizacdo de materiais e no envio
de atividades tendem a limitar as possibilidades de interacao e mediagao
pedagdgica. Em contrapartida, quando as ferramentas do ambiente virtual
sao utilizadas para promover didlogo, acompanhamento continuo e
participacdo ativa dos estudantes, ampliam-se as condi¢cbes para
processos de aprendizagem mais consistentes e socialmente mediados.

Os resultados também demonstraram que as ferramentas
educacionais analisadas se relacionam diretamente a construtos da
Psicologia da Educacéo. Estratégias docentes que incluem orientagdes
claras, organizacdo de tarefas, devolutivas sistematicas e espacos para
reflexdo contribuem para o desenvolvimento da autorregulacdo da
aprendizagem, aspecto fundamental na EaD, em que o estudante precisa
gerenciar tempo, metas e estratégias de estudo. Da mesma forma,
praticas que oferecem apoio, clareza de critérios e feedback favorecem o
fortalecimento da autoeficacia académica, impactando positivamente o
engajamento e a persisténcia no curso.

Observou-se ainda que atividades contextualizadas, baseadas em
problemas, estudos de caso e situacdes proximas a pratica profissional
favorecem a aprendizagem significativa, pois possibilitam a articulagcéo
entre conhecimentos prévios e novos conteudos, conferindo maior
sentido ao processo formativo. Nesse contexto, as ferramentas digitais
deixam de assumir um papel meramente técnico e passam a funcionar
como mediadoras da constru¢cdo do conhecimento, desde que integradas

a intencionalidades pedagogicas bem definidas.
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Dessa forma, os resultados alcancados permitem afirmar que a
qualidade das préaticas docentes em ambientes virtuais esta diretamente
associada a capacidade de articular tecnologias, fundamentos
psicoldgicos da aprendizagem e estratégias pedagoégicas coerentes com
0s objetivos do curso. Investir na formacdo pedagogica docente, no
planejamento intencional das atividades e no uso formativo das
ferramentas educacionais mostra-se essencial para fortalecer processos
de ensino-aprendizagem mais patrticipativos, autbnomos e significativos
no contexto da EabD.

Por fim, reconhece-se que os achados deste estudo refletem um
recorte especifico de curso e praticas analisadas, o que limita sua
generalizacdo para outras realidades. Ainda assim, o0s resultados
oferecem subsidios relevantes para repensar a docéncia em ambientes
virtuais e indicam caminhos para futuras pesquisas, especialmente
aguelas voltadas a relacdo entre uso pedagodgico das ferramentas,
engajamento discente e desenvolvimento de competéncias cognitivas e

metacognitivas na formacéao a distancia.
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