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PREFACIO

Naira Christofoletti Silveira

O prefacio, de acordo com a Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (2023, p. 5), ¢ um “[..] texto de
esclarecimento, justificacdo ou comentario, escrito por outra
pessoa, também chamado de apresentacdo quando escrito
pelo préprio autor”. Dito isso, este texto é um prefacio, pois
nao me configuro como autora desta obra.

Considero o meu papel de prefaciadora nesta coletanea
muito honroso, pois tive o privilégio de ser a leitora preliminar
da obra, antes mesmo de sua publicacdo. Com esse privilégio,
também coube a mim a responsabilidade de esclarecer,
justificar e comentar o rico conhecimento aqui registrado,
como uma apresentacdao da obra em si. Mas ndo farei a
apresentacdo dos textos propriamente ditos, pois isso esta
muito bem contemplado na apresentacdo, elaborada pelos
organizadores.

Busco neste prefacio reconhecer o contexto que
permeia a escrita e organiza¢ao da obra, ao abordar esse tema
tdo relevante e atual que é a Agenda 2030. Busco também
introduzir e dialogar com este tema e o papel do bibliotecario.
Por fim, convidar para uma reflexdo sobre nés mesmos e nossa
relacdo com o outro, com outras nacdes e com a nossa
profissao.

A Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) abarca os 17 objetivos para transformar o nosso mundo,
a saber:



1 - Erradicacdo da pobreza;

2 - Fome e agricultura sustentavel;

3 - Saude e bem-estar;

4 - Educagdo de qualidade;

5 - Igualdade de género;

6 - Agua potavel e saneamento;

7 - Energia limpa e acessivel;

8 - Trabalho decente e crescimento econdmico;

9 - Industria, inovacgao e infraestrutura;

10 - Reducgdo das desigualdades;

11 - Cidades e comunidades sustentaveis;

12 - Consumo e produc¢do responsaveis;

13 - Acdo contra a mudanca global do clima;

14 - Vida na agua;

15 - Vida terrestre;

16 - Paz, justica e instituicGes eficazes;

17 - Parcerias e meios de implementacdo. (Organizacao
das Nacgdes Unidas, 2015).

Ao ler a Agenda 2030 e os objetivos para se transformar
0 nosso mundo, observamos como eles sdo amplos e, de uma
certa forma, presentes em nosso cotidiano. Cada objetivo
apresenta uma série de metas a serem alcancadas, que ajudam
e norteiam no direcionamento de a¢Ges e atividades. No fundo
observamos um anseio e uma expectativa a ser alcancada em
prol de uma vida melhor para todos.

Neste contexto, a Agenda 2030 e a Biblioteconomia
juntas tém muito a contribuir para o melhor desenvolvimento
humano, especialmente no Brasil. O contexto de elaboracdo
desse livro envolveu desde o momento de grande turbuléncia



politica, educacional e econdmica. O auge desse contexto foi
explicitado durante a pandemia. Destaco que muitas das
pesquisas aqui publicizadas, foram desenvolvidas nesse
contexto. Foram afetadas por reflexdes multiplas, num
momento muito delicado. O livro, publicado em 2025, também
teve o impacto da tragédia que afetou o Rio Grande do Sul.

Esse contexto é para frisar que uma pesquisa ndo estd
isolada de seu contexto, tdo pouco tem dindmica prépria. Esta
envolta em um enredo que ndo se desenrola sozinho, faz parte
e é parte. Os textos que compdem a coletdnea sdo textos
independentes, podem ser lidos na ordem que o leitor julgar
mais conveniente, mas juntos, tém muito em comum e criam
uma identidade prépria.

Sobre o momento politico vivido pelo Brasil, na época
da escrita dos textos e desenvolvimento das pesquisas, parecia
um momento de luta sem fim, agora temos esperanca, luta
com esperanca. Sobre o educacional, é visivel que ainda falta
muito, mas tém-se esperanca. Sobre o econdmico, a
concentracdo de renda e a pobreza afeta cada vez os mais
pobres, mas também se ha esperanca. Sobre as questdes
ambientais, ha muito por se fazer, fagamos.

Os objetivos preconizados se cruzam em muitas agoes,
pessoais e profissionais, deixam a expectativa de um mundo
melhor e nos convidam a transformar o nosso mundo.

E nessa perspectiva que esta coletdnea se enquadra.
Em meio ao cendrio incerto dos ultimos anos, no Brasil e no
Mundo, a Biblioteconomia esta presente como uma
possibilidade de resisténcia e construcdio de um mundo



melhor. Em 2017 escrevi um editorial para uma revista, que

repito aqui:
Embora ingreme e tortuoso, o caminho continua.
Os obstaculos sdo ultrapassados na companhia
de pessoas dedicadas, integradas e responsdveis
[...] A publicacdo, considerada para muitos como
a finalizacdo e a comunicacdo dos resultados de
uma pesquisa, aqui se revela como o comeco de
um novo ciclo de inspiracdo, motivacdo e
valorizacdo da universidade e do seu papel na
sociedade (Silveira, 2017, p. 6).

Esse trecho citado acima, em especial, me veio a mente
pois, uma coletdnea, escrita em um momento tdo delicado
como foi o momento politico vivido pelo Brasil, a pandemia,
culminando com a tragédia do Rio Grande do Sul, ndo estaria
publicada hoje se ndo fosse a dedicagdao de todos os
envolvidos. Pessoas dedicadas ndo publicam para aumentar
seus indices, elas acreditam na capacidade de transformar o
mundo a partir de conhecimento acumulado e reescrito por
muitas maos.

Nesse contexto, as nossas ag¢des individuais refletem
nas acdes coletivas. O compromisso social ndo esta alheio as
nossas atividades profissionais. Impossivel separar a vida
privada da publica, s6 podemos doar aquilo que possuimos,
mesmo com nossas imperfeicdes. O bibliotecario é um agente
social, que permeia muitos, ou todos, os objetivos da Agenda
2030, portanto nos cabe essa responsabilidade.

Como exemplo, como catalogadora que sou, me
pergunto: como podemos atender os objetivos da ONU se em
nossos catdlogos adotamos termos pejorativos, termos



inadequados e que ndo representam a nossa sociedade? Como
ainda priorizamos termos e pontos de acesso nos quais as
pessoas nao se reconhecem?

O envolvimento com os objetivos da ONU deve ser
global e local, comunidades e pessoas devem se debrugar e
entender seu papel no mundo, como individuos e como
coletividade. Como bibliotecarios e bibliotecarias temos que
permitir que as diferentes identidades estejam em nossos
acervos, em nossos catalogos e em nossas atividades culturais,
cientificas e técnicas.

Esta coletanea nos ajuda a refletir sobre o nosso papel
na biblioteca e também o nosso papel no mundo. Por isso,
deixo aqui meus sinceros agradecimentos pela oportunidade
em escrever esse prefdcio. Aos leitores, desejo uma boa
leitural
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APRESENTACAO

Alberto Calil Elias Junior
Nysia Oliveira de Sa
Marianna Zattar

No ano de 2015 os Estados membros da Organizagao
das Nacdes Unidas (ONU) assumiram um compromisso com
um plano de acdo global voltado para a promogdo do
desenvolvimento sustentavel e para o enfrentamento dos
diferentes desafios planetdrios. Para tanto, foi desenvolvida a
Agenda 2030 e os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) cuja proposta centra-se na diminuicdo das
desigualdades entre os diferentes paises, bem como na
melhora da qualidade de vida em todo o globo (Organizacao
das Nagdes Unidas, 2015).

Desde sua formagao a ONU age como /dcus de
iniciativas voltadas para “[...] preservar as gera¢des vindouras
do flagelo da guerra [..] e reafirmar a fé nos direitos
fundamentais do homem” (Organizacdo das Nacdes Unidas,
1945). A¢des, cujo lastro encontram-se nas lutas pelos direitos
humanos, através da sistematizacdo de pautas para o debate
publico e, por conseguinte, na tecelagem de estratégias para
incidir politicamente sobre os diversos paises membros.
Combate a fome e a desnutricdo infantil, luta pelo acesso a
agua, auxilio a refugiados de conflitos e do clima, acesso a
educacdo e a leitura, direitos das minorias, justica climatica,
sdo apenas algumas das inumeras pautas abarcadas pelas
acoes da ONU e de suas agéncias e que foram, de algum modo,
reunidas na Agenda 2030, em meio aos debates e a
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publicizacdo da emergéncia climdtica que ja tem afetado de
diversas maneiras a vida no planeta.

A proposta da Agenda 2030 da ONU é enfrentar
diferentes desafios para o desenvolvimento do planeta de
maneira global. Contudo, a perspectiva “global” traz a tona a
necessidade de reflexdo sobre o que é adequado para
todos(as) ou para cada um. Quais sdo as vozes e saberes que
sdo efetivamente escutadas? Ha lugar para a diversidade?
Como se constituem relagdes entre o local e o global? Ademais,
ha que considerar as resisténcias, muitas vezes veladas, a
adocdo efetiva, por cada um dos paises membros, de
iniciativas como a Agenda 2030 da ONU, na medida em que
estas vao de encontro ao modo de vida hegemonico, baseado
na exclusdo e na manutenc¢ao das desigualdades entre o norte
e o sul global. Neste contexto, a valorizagdo e a escuta dos
didlogos entre as experiéncias locais e tais propostas aponta
possibilidades de acdo e de transformacdo nos contextos de
crise, em que parcelas das populacdes sdo excluidas do acesso
a direitos basicos, como o direito a alimentacao, a leitura, a
educacdo, a informacao, dentre outros

Do mesmo modo acontece com as bibliotecas, suas
praticas e com a producdo e os usos das fontes de informacado
pelos sujeitos na contemporaneidade, quando observada a
perspectiva discursiva e contextual da informacdo. Em
contextos marcados por desigualdades distributivas, as
condicbes de acesso a informacdo e a leitura nos territérios
reproduzem e reforcam os processos de exclusdo em curso

Assim, no campo de estudos da informacao, apresenta-
se um livro que dialoga com as atividades relacionadas aos
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saberes e fazeres bibliotecon6micos e as fontes de informacao,
assumindo-se a informacao e as praticas informacionais, como
produto de condi¢Oes histdricas concretas e,
consequentemente, como constru¢ao social. Deste modo,
considera-se as condi¢des locais e globais, bem como as
relagdes e atravessamentos decorrentes dos atuais processos
de globalizacdo, como por exemplo os efeitos das tecnologias
de informacdo e de comunicacdo contemporaneas, no que
concerne a producdo e ao uso das fontes de informacao.

De modo a contextualizar a producgdo deste livro e,
portanto, da informacdo aqui construida, indica-se a crise
sanitaria mundial de combate ao COVID-19, que além de ceifar
muitas vidas recrudesceu as abissais diferencas entre paises do
centro e paises da periferia com a perda de empregos e a
ampliacdo do numero de pessoas em situacao de pobreza ou
de extrema pobreza. Além de outras questGes como a crise
climatica e a sindemia, cujas consequéncias impactam
diferentes regides do planeta produzindo e reproduzindo
desigualdades, racismo, violéncia contra a mulher etc.
Ressalta-se a urgéncia de trazer tais questdes para a agenda
publica, mesmo que muitas delas sejam colocadas a margem
ou no passado.

Diante deste cenario e somando-se aos esforcos de
instituicdes e organizagdes, tais como International Federation
of Library Associations and Institutions (IFLA) e a Federacdo
Brasileira de Associacdes de Bibliotecdrios, Cientistas de
Informacdo e Instituicdes (Febab), apresenta-se a proposta
desta publicacdo, de abertura de didlogos com um conjunto de
praticas informacionais contemporéaneas, que tem como ldcus
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tanto as bibliotecas e distintos espacos de producdo e
circulacdo de informacdo, e que de algum modo, buscam
problematizar e propor solu¢des para as crises da atualidade.

Assim, busca-se trazer ao publico leitor uma obra que
coloque uma lente de aumento na realidade material concreta
das acbes das pessoas bibliotecarias, de bibliotecas e de
unidades de informacdo que em seu cotidiano estdo na linha
de frente do enfrentamento a muitas das questoes
mencionadas na Agenda 2030 da ONU, para o combate as
multiplas crises contemporaneas. Dada a multiplicidade das
urgéncias arroladas pelos 17 ODS da Agenda, a dimensdo dos
desafios postos se complexifica, diante da correlacdo de forcas
gue se coloca na disputa pelos sentidos de cada um dos ODS.
Ndo se pode aceitar um discurso facil, com solu¢Ges que se
enquadram na racionalidade neoliberal, sem abordar a
necessidade de mudancgas estruturais e que ignoram os
saberes e as experiéncias locais, apagando as vozes das
comunidades. Mais do que trazer respostas prontas para
alguns desses desafios, reline-se nesta coletanea, experiéncias
praticas do cotidiano de bibliotecas e de pessoas bibliotecarias
e profissionais da informacdo e da comunicac¢ao, na busca por
alternativas coletivas para os enfrentamentos acima
apontados.

Os trabalhos reunidos nesta coletanea exploram diversas
tematicas que historicamente associam-se as bibliotecas e
gue, ao mesmo tempo, atravessam alguns dos ODS da Agenda
2030 da ONU, tais como o ODS 4 — Educacdo de Qualidade — e
o ODS 5 - lgualdade de género. Em um pais marcado pela
exclusdo, o anuncio da adesao a Agenda 2030 ndo basta. Ha
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que se oferecer as condi¢Bes estruturais para o acesso aos
direitos basicos e a construcdo do pensamento critico. E no
interior deste debate que esta coletanea se situa. Propde-se
colocar algumas lentes nas praticas biblioteconémicas e
informacionais, com vistas a apontar didlogos entre as
propostas da Agenda 2030 da ONU e o acesso justo e solidario
as fontes de informagao, na luta por justica social.

Outro aspecto a ser ressaltado é que a riqueza dos textos
dessa coletanea tem por base a diversidade das abordagens
tedricas, conceitos e perspectivas que se revelam na forma da
escrita e na estrutura como sao apresentados em cada um dos
capitulos.

No capitulo que abre este livro, intitulado “Histdria
dentro de histérias: poemas e contos de Cora Coralina”, Keyla
Rosa de Faria e Suely Henrique de Aquino Gomes nos convidam
a refletir sobre a importancia do acesso as fontes de
informacao e da mediacdo da leitura literaria nas estratégias
de combate a pobreza e, particularmente, na garantia do
direito a leitura como parte da inclusdo de pessoas com
deficiéncia, a partir do relato da experiéncia de implementacao
da “oficina literaria Cora Coralina” pela Biblioteca da
Associacdao Down de Goias, voltada para o atendimento de
pessoas com Sindrome de Down e de seus familiares.

Mediacdo da leitura literdria e inclusdo também sao
temas do capitulo de responsabilidade de Ana Lucia Ferreira
Gongalves, de Leni Rodriguez Perez Fulco e de Tatyanne
Christina Gongalves Ferreira Valdez. Em “A implementacao do
ODS 4 por meio da mediagao da leitura inclusiva na biblioteca
escolar”, as autoras promovem uma reflexdo sobre a
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relevancia da mediacdo da leitura literdria na formacdo de
leitores e sobre o compromisso da biblioteca escolar com a
inser¢ao no cotidiano escolar de uma cultura da inclusdao. A
partir do relato de atividades de mediagdo de leitura literdria
realizadas pela Biblioteca do Colégio Aplicacdo da UFRJ
durante a Semana da Biblioteca, reflete-se sobre o papel da
biblioteca escolar e das(os) bibliotecarias(os) na inclusdo de
discentes portadores de deficiéncias, instadas pelo
atendimento a Lei n. 13.409, de 28 de dezembro de 2016, que
dispGe sobre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia
nos cursos técnicos de nivel médio e superior.

Ainda, no atendimento as metas do ODS 4 da
pavimentacdo de condicbes para garantir a qualidade nas
praticas educacionais, aponta-se a necessidade de formacao
de educadores e educadoras quanto as novas tecnologias da
informacdo e da comunica¢do. Assim, no terceiro capitulo
desta obra, Marcio Gongalves, introduz o debate sobre a
importancia dos saberes a respeito das midias digitais para
profissionais de educacdao. “Metaletramento em trilhas de
aprendizagem autoinstrucional: apontamentos e reflexdes

nm

sobre o curso ‘ensino com midias digitais’” discute, a partir da
experiéncia de “[...] aplicacdo empirica de uma trilha de
aprendizagem sobre ensino com midias digitais”, discute o
letramento digital e o metaletramento na perspectiva das
praticas pedagdgicas contemporaneas, em contextos de
intensificacdo do uso das plataformas de midias digitais como

fonte de informacao.

Nadia Bernuci dos Santos, no capitulo intitulado
“Recursos de informacdo geografica e estatistica oficial
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brasileira na Agenda 2030”, conduz o olhar do leitor sobre os
processos de producdo de fontes de informacdo estatisticas e
de fontes de informacdo geograficas pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), instituicdao responsavel pelas
estatisticas e referéncias geograficas oficiais do pais. A autora
destaca a relevancia do IBGE, como canal formal de
informacdo, na producdo de informagdes que atendam aos
cumprimentos dos ODS, em um contexto em que 0s canais
informais de informacao, inclusive informacgdes estatisticas e
informacdes geograficas, ganham cada vez mais espaco entre
a populacdo com as plataformas de midias sociais.

O IBGE é tema também do capitulo escrito por Gerlaine
da Rocha Braga e por Catarina Félix dos Santos Soares. No texto
intitulado “O acesso a informacgdes geograficas e estatisticas
para tomada de decisdo e sua contribuicdao para os Objetivos

IH

de Desenvolvimento Sustentavel” as autoras destacam a
importancia das atividades desenvolvidas pela Biblioteca Isaac
Kerstenetzky do IBGE, no ambito das atividades de escolha dos
metadados que representam os documentos que fazem parte
do catalogo da biblioteca, na garantia do acesso aos

indicadores para o alcance da Agenda 2030 da ONU no pais.

O livro aqui apresentado busca contribuir para os
debates, cada vez mais necessarios, sobre a urgéncia do
engajamento das bibliotecas e dos sujeitos que orbitam em seu
entorno — pessoas bibliotecarias, profissionais que atuam em
bibliotecas, leitores, gestores publicos — na adoc¢ao de acdes
gue busquem a reflexdo e a adesdo as praticas cujo foco
central sejam a mudanca de postura quanto as relagdes com o
planeta e com os seus recursos; acdes que visem o respeito, a
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preservacdo e a solidariedade. Nesta perspectiva, em
“Primeiros passos rumo a uma indexagdo com foco no
enfrentamento das desigualdades de género e sexualidade:
inspiracdes e mobilizacdao da rede de bibliotecas da Fiocruz”,
Adriano da Silva e Patricia Carvalho Mendes, no capitulo que
encerra esta obra, tratam das atividades desenvolvidas pela
Rede de Bibliotecas da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz) no
ambito da representacdo tematica de documentos, com vistas
a garantir a equidade nos termos empregados nos
vocabularios controlados, que buscam representar grupos
minoritarios e vulnerdveis, em se tratando das questdes de
género e sexualidade.

Nesta perspectiva, o objetivo deste livro é apresentar
experiéncias, iniciativas, acdes de pessoas bibliotecdrias,
docentes e demais profissionais de informacao, em diferentes
contextos e regides, tendo como ponto de partida os ODS, de
modo a estimular a participacdo de outros(as) profissionais em
um efeito multiplicador, a reflexdo sobre a atuacdo como
agentes sociais para contribuir para mudancga sociais,
econdmicas e politicas do nosso pais. Buscou-se também
aproximar os debates realizados no ambito da Academia com
o cotidiano de bibliotecas e unidades de informacdo que estao
na lida com muitos destes coletivos e grupos sociais.
Destacam-se também, nesta proposta, os debates e as
reflexdes sobre as “fontes de informacgao” e suas apropriacdes
no cotidiano das praticas informacionais em diferentes
contextos e comunidades.
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CAPITULO 1

HISTORIAS DENTRO DE HISTORIAS: POEMAS
E CONTOS DE CORA CORALINA

Keyla Rosa de Faria

Suely Henrique de Aquino Gomes

1 INTRODUCAO

Democratizar o acesso a informagdo permeia
dimensdes que ndo se pautam somente nas questdes técnicas
do tratamento da informacdo. Ao permitir o acesso a todas as
pessoas, os profissionais da informacdo tém que refletir sobre
0s aspectos sociais, culturais e econémicos, os quais fazem
parte da humanidade.

A Agenda 2030 (Organizacao das Nagdes Unidas Brasil,
2015) busca fortalecer a paz universal com mais liberdade e
reconhece que a erradicacdo da pobreza em todas as suas
formas e dimensdes, incluindo a pobreza extrema, é o maior
desafio global, e é um requisito indispensavel para o
desenvolvimento sustentavel. Com base nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, especificamente o Objetivo 16,
busca fortalecer a paz universal com mais liberdade e
reconhece que a erradicacdo da pobreza em todas as suas
formas e dimensdes, incluindo a pobreza extrema, é o maior
desafio global, e é um requisito indispensavel para o
desenvolvimento sustentavel. Com base nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, especificamente no Objetivo 16
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(Paz, Justica e InstituicGes Eficazes), foi estruturada a Oficina
Cora Coralinal, a qual promoveu situacdes de vivéncias
literarias envolvendo aspectos da infancia, familia e culindria
contidos nos escritos de Cora Coralina. Os métodos utilizados
foram a contagdo de histérias, roda de conversas, encenagao
das histérias contadas, no uso das fontes contidas nos poemas
e contos da poetisa, tais como: “Os Meninos Verdes”, “O Prato
Azul-Pombinho” e “As Cocadas”.

Essa forma de acesso a fonte de informacgdo teve por
objetivo propiciar situacdes de vivéncias literdrias que
envolveram aspectos da infancia, familia e culinaria nos
escritos de Cora Coralina. Assim, se assegura a garantia de
acesso a literatura como parte do processo de socializa¢do e o
direito a cidadania das pessoas com deficiéncia, a partir da
histéria oral, das poesias e dos contos expressos nos livros da
autora em questdo, além de incentivar a apropriacdo da
literatura como processo formativo, e estimular a imaginacao
e criatividade.

Na Biblioteconomia, as informag¢des que visam
satisfazer as necessidades dos usuarios sao consideradas fonte

! Cora Coralina é o pseudénimo de Ana Lins dos Guimaraes Peixoto (1889-
1985). Nasceu na cidade de Goias, antiga Villa Boa de Goyaz, filha de de-
sembargador nomeado por D. Pedro Il. Tornou-se um dos marcos da litera-
tura brasileira. Sua producdo literaria teve inicio aos 14 anos com o conto
“Tragédia na Roga”, publicado no Anuario Histérico e Geografico do Estado
de Goias de 1910 (Universidade Federal de Sdo Paulo, 2014). Casou-se com
o advogado Cantidio Tolentino de Figueiredo Brétas e teve seis filhos. Viveu
longe de Goids por 45 anos. Ao ficar vilva, retornou a Goids onde iniciou
uma nova atividade, a de doceira. Além de fazer doces, Aninha, como era
carinhosamente chamada, escreveu a maioria de seus versos nas horas va-
gas ou entre panelas e fogdo.
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de informacdo, e essa pode ser caracterizada como fonte de
informacdo  tradicional, utilitdria e alternativa. Ao
compreender a aplicabilidade de cada um desses conceitos
dentro da drea da Ciéncia da Informacgdo, que se abordou a
fonte de informacao alternativa como norteadora no processo
de disseminacdo da informacdo na Oficina de Leitura Cora
Coralina.

Quando se desenvolve acdes, produtos e servicos para
o publico da biblioteca é preciso perceber as nuances desses
usudrios, para isso que, “[...] os estudos de usuarios sdo uma
investigacgdo que objetiva identificar e caracterizar os
interesses, as necessidades e os habitos de uso de informacao
de usudrios reais e/ou potenciais de um sistema de
informacao” (Dias; Pires, 2004, p. 10). De acordo com Costa
(2016, p. 68) os estudos de usuarios se caracterizam pelo “[...]
conjunto de conhecimentos, ou disciplina, pertencente a area
da Ciéncia da Informacdo para compreender, por meio de
investigacGes, e detectar o que o usuario necessita em matéria
de informagdo, buscando interacdo entre usudrio e
informacgao, ampliando e interferindo na sua producgao”. E por
fim, Aradjo (2012) sintetiza a importancia dos estudos de
usuarios ao dizer que esses devem se pautar no que se refere
ao fisico, cognitivo e social.

Esses conceitos nos auxiliam a compreender a
relevancia de se ter proximidade com o publico para qual a
biblioteca desenvolve suas atividades. Ao pensar nisso, a
Biblioteca da Associacdo Down de Goids (AsDown-GO) tem
dialogado com os usuarios, uma vez que, OS SEervicos
elaborados e disponibilizados nesta biblioteca sdo para
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atender pessoas com deficiéncia intelectual, logo, os aspectos
cognitivos necessitam ser observados. E notdrio que n3o se
verifigue somente este ponto, mas ele é crucial, ja que o
publico-alvo possui limitagdes cognitivas.

A partir disso, se justifica o uso da fonte de informacgao
utilitaria e alternativa. Apesar desse tipo de fonte ndo ser tao
usual nas bibliotecas brasileiras elas foram escolhidas por
estabelecer um ponto de reflexdo ao pensar no ambiente da
biblioteca comunitdria como local de pessoas que possuem
dificuldades de acessar, de ler e compreender as informacgdes,
de uma parcela ser analfabeta, da falta de acesso a internet, ja
gue a condicdo socioeconOmica ndo permite ter celular e
mesmo pagar por plano de internet no aparelho.

Assim, a histdéria oral e os meios de compartilhar
informacao oralizada constituem ferramentas relevantes para
o é&xito de se formar cidaddos competentes
informacionalmente. Dai é relevante pensar em ambiente
acolhedor, com quadro funcional qualificado, no intuito de
desenvolver a escuta afetiva, e a partir desta escuta promover
0 acesso a informag¢dao de acordo com as necessidades e
limitagdes das leitoras e dos leitores que usufruem da
biblioteca.

2 FONTE ALTERNATIVA DA INFORMAGCAO: A
CRIATIVIDADE COMO FERRAMENTA DE ACESSO

A palavra fonte pode nos direcionar a significados
diferentes, a depender do contexto que esteja empregado o
seu uso. De acordo com Ferreira (2008) ao pensar de forma
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geral, amplificada, fonte simboliza a origem, a causa de algo;
ou pode se referir aos mananciais de aguas; ou os lados da
cabeca, na qual se tem a regidao temporal; ou a fonte que
fornece energia aos equipamentos eletrénicos; ou
documentos, e pessoas, dos quais se obtém informacgao.

Percebe-se que hd uma diversidade no uso deste
termo. Leiam o poema de Cora Coralina “Aninha e suas
pedras".

Aninha e suas pedras

N3o te deixes destruir...
Ajuntando novas pedras
e construindo novos poemas.
Recria tua vida, sempre, sempre.
Remove pedras e planta roseiras e faz doces.
Recomeca.
Faz de tua vida mesquinha um poema.
E viveras no coragdo dos jovens
e na memoria das geragBes que hao de vir.
Esta fonte é para uso de todos os sedentos.
Toma a tua parte.
Vem a estas pdginas
e ndo entraves seu uso
aos que tém sede.
(Coralina, 1997, p. 139, grifo nosso).

Cora esta se referindo a qual fonte? As fontes da vida,
os exemplos da vivéncia, ou a fonte de dgua — quando diz para
os “sedentos”, imagina-se que alguém esta com sede — ou sera
informacional? O uso deste exemplo é apenas para refletir
sobre a importancia conceitual e a delimitacdo do termo. O
poema nos deixa livres para viajar de acordo com o impacto da
leitura e a fruicdo em cada leitor/leitora. Porém, quando Cora
diz “para uso de todos os sedentos”, é possivel interpretar que
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a fonte mencionada se refere as informacgdes que o escritor ou
escritora deixa registrado as geracdes futuras por meio da
escrita.

O sedento neste contexto é a sede por informagdes,
por conhecimento, a pessoa curiosa que gosta de aprender.
Vale salientar que no contexto que a autora viveu, ou melhor,
na sua geracao, a busca pelo conhecimento se dava por meio
de material impresso nos livros, nos catdlogos, manuais,
enciclopédias, e a histéria oral, que também pode ser
considerada uma forma de perpetuar a informacgao de geragao
em geracgdo. “As pessoas também sao fontes de informacao”,
ao afirmar isso Bernadete Campello ressalta que as pessoas
possuem conhecimentos adquiridos ao longo da sua
existéncia, os quais sdo repassados de forma oralizada
(Campello, 2018, p. 15).

A informacdo esta presente no dia a dia das pessoas,
desde a mais simples até a mais complexa, a exemplo da
primeira — o niumero de telefone da drogaria, ou do posto de
salde da regido — e no que se refere as complexas pode se
relacionar ao artigo cientifico com linguagens cientificas das
areas do conhecimento.

De acordo com Alves e Santos (2018, p. 40) as fontes de
informacdo

[...] sdo um instrumento de transferéncia da
informacgdo, que tem sua base na Bibliografia e
sua evolucdo [...], desde o século Il antes de
Cristo, até que comecga a desenvolver-se como
método repertorial no século XVI, quando o livro
é o procedimento de transmissado do saber.
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O livro, como afirmam Alves e Santos (2018), foi um dos
métodos na transmissdo do saber, porém, o acesso a esse
objeto dentro do contexto brasileiro do século XVI a meados
do século XX esteve restrito as elites. Por essas dificuldades os
individuos naquela época se utilizavam do compartilhamento
de informacgdes na forma oralizada. Dai o “[...] conceito de
informacdo utilitaria incorpora, portanto, a dimensdo da
oralidade, que influird, consequentemente, na escolha das
fontes a serem usadas” (Campello, 1998, p. 35).

Neste ponto tem-se o primeiro conceito do servigo de
referéncia, o qual sofreu influéncia dos servigos
disponibilizados nos Estados Unidos e Gra-Bretanha. Tinha por
foco principal o atendimento das pessoas de baixa renda, por
isso se utilizou a nomenclatura de utilitdria agregada a
informacgao, e tem por finalidade resolver uma necessidade
pratica e pontual do usuario.

As fontes de informacdo podem ser compreendidas
atualmente como tradicionais e digitais, a primeira era
acessada somente na forma manual e/ou presencial composto
por material impresso bibliografico, documental, ou peca de
museu, enquanto a segunda amplifica os meios de acesso a
essa informacdo e permite ao usudrio mobilidade na busca e
recuperacdo. Devido a evolucdo da informacdo escrita, esta se
transformou “[...] numa industria potente, fundamentalmente
devido ao avango das TIC, que influiram na elaboracdo,
publicacdo, distribuicdo e consulta das fontes de informacao,
através de suportes 6éticos, sistemas automatizados e redes de
comunicacao” (Alves; Santos, 2018, p. 40).

As fontes de informacdo podem ser divididas em trés
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categorias: primaria, secundaria e terciaria. A primdria se
caracteriza pela origem da informacdo, onde é concebida, a
publicacao original, tais como: teses, dissertacdes, periddico
cientifico, trabalhos apresentados em congressos cientificos,
Anais de congresso, normas técnicas, historia oral, entrevista,
entre outros. A fonte secunddria é aquela que contém e facilita
o acesso a fonte primdria, tais como: bases de dados,
dicionarios e enciclopédias, bibliografias, indices, manuais,
banco de dados, catdlogos etc. Por ultimo, a fonte terciaria
encaminha o usudrio as fontes de informacdo primaria e
secundaria, e podem ser encontradas em: mecanismos de
buscas — Google, Bing, Yahoo — bibliotecas, centro de
informacdo, resumo, indexacao, diretdrios, entre outros.

Os profissionais necessitam conhecer o ambiente no
qual desenvolvem suas atividades, pois somente assim,
auxiliard os usuarios na sua busca, recuperacdo e uso da
informacdo, e esta é considerada a matéria-prima da sua
profissdo. Diante disso, Campello (2018, p. 18-19) diz que as

“[...] diferentes atribuicdes do bibliotecario
exigem o conhecimento de distintos aspectos das
fontes de informacdo: a) na selegdo e aquisigdo
do acervo [...]; b) no trabalho de referéncia; [...]
c) no desenvolvimento da competéncia em
informacao dos usudrios [...]".

Cada um desses itens exige deste profissional estudo,
planejamento, estratégias para a implementacdo dos servicos
prestados e ferramentas de avaliacdo nas tomadas de decisGes
na organizacdo estrutural dos servicos prestados pela
biblioteca. E, somente depois de averiguar esses pontos pode-
se afirmar que os servicos disponibilizados para acesso as
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fontes de informacdo tém sido eficazes aos usuarios.

A bibliotecaria e o bibliotecario sao educadores
informacionais e, de acordo com Dias e Pires (2004, p. 3-4),
“[...] O papel do educador fica mais evidente na medida em
que o bibliotecdrio esteja capacitado na utilizagdo das fontes e
tenha habilidades e competéncias para expressar em
linguagem, simplificada e compreensivel, conceitos complexos
gue demandam linguagens especializadas”. Para, além disso, o
profissional deve se preparar para “[...] indicar e utilizar fontes
em seus varios formatos, suportes e funcdes, e adequadas aos
problemas que se apresentam”.

O que ird distinguir um profissional do outro é a sua
busca por formacdo continuada, com vista a aprimorar o seu
conhecimento e se qualificar para os novos desafios, ja que o
livro é apenas um dos tipos de materiais. Atualmente as
bibliotecas tém inovado nos formatos disponibilizados ao
publico, tais como: imagens, iconografia, audio, video, jornal
impresso e digital. Neste capitulo a discussdo gira em torno da
fonte de informagdo que visa suprir a necessidade
informacional de pessoas com deficiéncia intelectual -
Sindrome de Down (SD). Desta forma, a bibliotecaria e o
bibliotecdrio precisam de um olhar e uma escuta sensivel, para
compreender a real necessidade na busca de informacdo por
essas pessoas. Provavelmente as fontes tradicionais nado
conseguem suprir as expectativas desses usuarios. Para isso,
tém-se as fontes alternativas da informacdo, que se
assemelham com o conceito de fonte utilitaria.

Trés os motivos que fazem as bibliotecarias e os
bibliotecdrios pensarem sobre abandonar as fontes
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tradicionais e utilizar as fontes alternativas, esses motivos sdo:

O custo das fontes tradicionais, que as colocam
fora dos orcamentos de muitas bibliotecas; em
segundo, uma linguagem muitas vezes
inacessivel ao usuario; e, finalmente, a prdpria
inexisténcia de fontes convencionais que cubram
determinado assunto”, isso pode ocorrer, “seja
por sua atualidade, seja por outro motivo
qgualquer (Campello; Andrade, 1988, p. 175, grifo
nosso).
Quando se trabalha com pessoas com SD a linguagem é
algo essencial, j& que grande parte dessas pessoas ndo é
alfabetizada e possuem dificuldade de se expressar oralmente.
Como ocorre com qualquer tipo de servico prestado a
comunidade, a fonte de informagcdo emerge a partir de uma
demanda, ou seja, uma necessidade informacional e isso vai se
modificar de usudrio para usudrio. Essa diversidade que ha
com relacdo a fonte de informacdo é alterada devido a
tipologia da biblioteca, na qual este usuario em potencial esta
inserido.

A partir dessas caracteristicas peculiares do publico, as
“[...] pessoas podem constituir fontes valiosas, e a biblioteca
pode valer-se delas para obter informacgdes histéricas e outras
gue ndo estejam registradas em suportes formais” (Campello,
2018, p. 15). Esse tipo de fonte denominada alternativa
contribui para que as pessoas com sindrome de Down acessem
informacbes sem barreiras, jd que a comunicacdo verbal, a
histéria oral possui acessibilidade na sua execucdo, assim, o
ciclo se fecha e o usudrio consegue usufruir do acesso a
informacao.
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A sociedade contemporanea vive um caos
informacional com o acumulo de informacdes. E diante disso o
profissional da informacgado enfrenta dificuldades para atender
as necessidades dos usuarios, principalmente se este possui
algum tipo de deficiéncia. E novamente pode-se aplicar o
poema de Cora Coralina, pois a bibliotecaria e o bibliotecdario
precisardo estar atentos para saciar a sede informacional
desses usuarios, independente das suas limitacdes fisicas,
sensoriais ou intelectuais.

3 BIBLIOTECA COMUNITARIA INCLUSIVA

Qual o conceito, a fungao social, educacional e cultural
na comunidade que esta instalada uma biblioteca
comunitaria? Quais os beneficios desta unidade de
informagdo, quem sdo os gestores e as gestoras, como sao
mantidas, de onde vém os recursos financeiros e humanos, de
gue forma acontece a formacgao de acervo, e as aquisi¢cdes de
livros e materiais para a biblioteca? Essas e outras questdes
permeiam a discussdo no presente tépico.

Quando se ouve o termo comunidade, logo nos vem a
mente um grupo de pessoas que convivem em determinado
local, e, possivelmente, comungam habitos, crencas e cultura.
O rompimento das fronteiras geograficas abriu as portas para
o multiculturalismo e isso ampliou o conceito de comunidade,
onde as pessoas participam de movimentos urbanos com
interesses em comum. Todavia,

[...] as ideias de comunidade ou do

comunitarismo tornam-se ainda mais
importantes num momento em que a figura do
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Estado cada vez menos consegue dar conta das
demandas tao diversas geradas pela sociedade
em um mundo globalizado. (Lazzari; Mazzarino;
Turatti, 2016, p. 1).

As comunidades n3ao se constituem somente no meio
fisico, em bairros e associacdes, mas agora com o advento das
tecnologias, surgiram as comunidades virtuais, e as pessoas
com afinidades se encontram para compartilhar
conhecimento, dicas e/ou apenas relatar sobre seu cotidiano
com “amigos virtuais”. Esses interesses podem ser de ordem
social, cultural ou educacional. Neste contexto, a comunidade
assume a responsabilidade que seria do Estado, j& que o
governo, ndo consegue atender a todas as demandas primarias
da sociedade plural e informada. Sendo assim, as bibliotecas
comunitarias

[...] emergem da necessidade detectada pelas
pessoas, que convivem em determinadas
localidades, com dificuldades de acesso aos
direitos sociais e buscam, por meio dessa
iniciativa, transformar a realidade e ampliar a
visdo critica de mundo daqueles individuos
(Brasil, 2021, p. 15).

O sentimento de pertencimento ao espaco contribui
para seu uso. A comunidade se sente parte do ambiente, por
isso as transformacdes advindas fluem de forma natural. As
vantagens e liberdades que a biblioteca produz por meio da
leitura e da informacdo trazem aos

[..] individuos a partir do acesso ao
conhecimento oferecido pelas bibliotecas, seja

em forma de agao cultural, pela media¢do de
leitura ou por simplesmente disponibilizar um
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espaco para a discussao de temas comunitdrios,
[tais como] oficinas, empréstimo de livros, busca
por informagdo utilitdria, entre outros, a
presenca desses espacos também contribui para
o desenvolvimento local de suas comunidades
(Alves, 2020, p. 15).

A Biblioteca da AsDown-GO, na cidade de Goiania,
nasceu do projeto de mestrado da Bibliotecdria Keyla de Faria,
gue é associada a AsDown-GO desde 2004, devido a sua
sobrinha ser pessoa com sindrome de Down. A AsDown-GO é
mantida por pais e responsaveis das pessoas com SD, e por
empresdarios que se sensibilizam com a causa. Atualmente
atende aproximadamente setecentas familias.

Entende-se que a biblioteca tem seu valor significativo
neste espaco, pois permite o discurso inclusivo, e se utiliza da
midia e da cultura, como meio de promover um ambiente
favoravel a comunicacdo educativa, bem como o acesso ao
lazer e a cultura. Caracteriza-se por biblioteca comunitaria,
porque surge do sonho da presidente da Associa¢do, em ter no
espaco uma biblioteca, e as maes confirmam esse desejo de
ter um local que promova agdes culturais e de leitura para seus
filhos e filhas. Sendo assim, é algo pensado e estruturado pela
comunidade, para a comunidade, uma vez que a bibliotecaria
faz parte da associacao ha mais de quinze anos.

Desde sua fundacdo, a AsDown-GO busca atingir seus
objetivos com o intuito de suprir algumas necessidades
basicas, como esporte, cultura e lazer, uma vez que a maioria
dessas familias se defronta cotidianamente com uma realidade
gue contribui para fortalecer os conflitos, estigmas e
preconceitos. As pessoas com deficiéncia (PcD) durante
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milhares de anos viviam aprisionadas por sua condicdo fisica,
sensorial ou intelectual. E a condi¢do de exclusdo ocorria tanto
na sociedade externa, como no préprio seio familiar.

Segundo a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) — Lei
13.146/2015 (Brasil, 2015) — no Art. 22 considera-se pessoa
com deficiéncia “[...] aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participacado plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condicGes com as demais pessoas”. Segundo o Ministério da
Saude nasce no Brasil uma crianca SD a cada 600 e 800
nascimentos, e isso independe de raca, género ou classe social
(Brasil, 2013, p. 9).

A pessoa com sindrome de Down estd dentro do grupo
das deficiéncias intelectuais, e se constitui como acidente
genético no cromossomo 21, por isso, na literatura cientifica é
conhecida como Trissomia do Cromossomo 21 (T21). O ser
humano possui na sua célula 23 pares de cromossomos,
porém, a pessoa com sindrome de Down tem um cromossomo
a mais no par 21, ou seja, ao invés de dois cromossomos ele
possui trés. Essa disfungdo no cromossomo 21 compromete o
desenvolvimento de uma série de componentes na maquina
humana. Uma dessas alteracdes é no cognitivo, ou seja, o
processo de aprendizagem acontece em um tempo diferente.

Possuem a capacidade de aprender de forma mais lenta
e ndo ha possibilidade de determinar o tempo de
alfabetizacdo, ou de inicio da leitura, j& que cada individuo
possui sua particularidade advinda da sua vivéncia social e
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cultural. Outro fator que compromete a comunicacdo dessas
pessoas é a hipotonia muscular na lingua, o drgao fica pesado
o que causa desconforto ao comunicar.

Foi por meio de muitas lutas que conquistaram o acesso
a educacdo inclusiva, e o direito a desfrutar da cultura, do
esporte, do lazer e do turismo em igualdade de oportunidade,
isso no que tange a drea da educacao, cultura e lazer, mas em
todos os ambitos da vida social hd garantia de inclusdo —
comunica¢do e informagdo, saude, habitacdo, trabalho,
assisténcia social, transporte, entre tantos outros. Sendo
assim, para que uma biblioteca seja inclusiva e acessivel ela
precisa se “[...] preparar para atender, prestar servicos e
realizar atividades para pessoas com diferentes perfis
demograficos, etdrios, sociais, educacionais e culturais”
(Fortalecimento..., 2016, p. 25). No caso deste capitulo o que
se pretende é refletir sobre a biblioteca comunitaria inclusiva
para pessoas com sindrome de Down.

Diante disso, percebe-se que a media¢do nos servicos
disponibilizados na biblioteca é de suma relevancia. Os
profissionais da informac¢do precisam estar com o olhar e a
escuta sensivel, somente assim, conseguirdo atender as
necessidades informacionais deste publico. Tendo em vista
esses preceitos a biblioteca elaborou a oficina literaria Cora
Coralina, como forma de democratizar o acesso e a
apropriacao da literatura. Conhecer a histéria da poetisa faz os
leitores e leitoras se apropriarem das fontes de informacao,
das histdrias e a partir disso podem ressignificar os sentidos
gue possuem na vida de cada um e cada uma.

A proposta de uso das fontes de informacgdes segue: 1)
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a biografia de Cora Coralina, escrita por Vicéncia Brétas Tahan
(2002); 2) O que teria nas trouxas de Maria? — escrita por Diane
Valdez (2008); 3) as produgdes de autoria de Cora Coralina
(1997, 2007a, 2007b, 2011) — Os meninos verdes; 4) O prato
azul-pombinho; 5) As cocadas; 6) Vintém de cobre. Na
estrutura do projeto foram idealizados momentos simultaneos
na oficina, mas em espacos geograficos e tipo de leituras
diferentes, com mies e filhos/filhas. A exposi¢cdo aqui se volta
somente as agdes e atividades realizadas com as pessoas com
SD. Este projeto teve a colaboracdo de outra area do
conhecimento — estudantes do curso de Pedagogia da
Universidade Federal de Goids — com o intuito de se utilizar a
literatura e desenvolver a tematica principal deste capitulo que
trata das historias dentro das histérias, conforme o titulo.

O projeto foi executado inicialmente uma vez na
semana, em tempo previsto de uma hora de atividades sendo:
Contacdo de histdrias; Rodas de conversa; Impressoes e
autoavaliacdo da equipe em colaboracdo com os jovens, as
criangas e os adultos, de modo a pensar melhorias nos
préoximos encontros. A oralidade foi a principal fonte de
informacao.

A proposta abordou temas como familia — suas
historias, os valores, a culindria — as fases da vida: infancia,
juventude e adulta — e suas peculiaridades; a vida em
sociedade, que elaboram valores e acdes que permeiam os
assuntos anteriores e a relacdo do individuo — e suas
particularidades: o “Eu” e os outros, aventuras, e as
dificuldades — nos meios em que estdo inseridos. Foram
realizadas rodas de conversa e de leitura, contacdo e
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encenacao das histérias contadas a partir dos grupos, artes e
cultura, e por fim a viagem a cidade de Goids apds os trabalhos
sobre Cora tornar-se mais efetivos e conhecidos nos grupos.

Apds as primeiras rodas de conversa foram inseridos
poemas e contos de Cora, como: Os Meninos Verdes, O Prato
azul pombinho e As Cocadas, sob os temas familia, infancia e
culindria. E importante ressaltar que os temas escolhidos, sob
a perspectiva dos poemas, as poesias e os contos, envolvem os
lagcos familiares, as brincadeiras das criangas e a culindria
propriamente dita, para isso foi necessario conhecer a
realidade das criangas, jovens e adultos, para trabalhar de
forma leve, diddtica e com o propdsito das experiéncias
tornarem-se efetivas.

3 RESULTADOS

A oficina literaria Cora Coralina, organizada pela
Biblioteca da AsDown, durante os meses de setembro e
outubro de 2019, teve por foco principal a interacdao da
literatura escrita por Cora Coralina e as criancas e jovens com
SD. Incentivar a pratica da leitura é uma das missdes
destinadas as bibliotecas, porém, ao dar acesso a essa fonte de
informacdo é preciso observar as limitacdes cognitivas, e
preparar meios para que o material seja acessado e utilizado
de forma eficaz pelo leitor e leitora.

As acbes da oficina foram ministradas na sede da
AsDown de Goids e para encerrar as atividades foi proposto
uma viagem a cidade de Goids, onde se visitou alguns
equipamentos culturais e monumentos histéricos. Essa acao
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teve por objetivo integrar os participantes da oficina com o que
foi lido e trabalhado na oficina, ou seja, o mundo imaginario de
Cora Coralina, personificado nos objetos expostos no Museu
Casa Cora Coralina, a propria cidade onde viveu, sonhou e
inseriu os detalhes geograficos e culturais no formato de
contos e poemas.

Na ministragdo da oficina utilizou-se a fonte de
informacdo utilitaria — histéria oral, por meio da contacdo de
historia e roda de conversa; a visita aos Museus (Cora Coralina
e Arte Sacra da Boa Morte); os monumentos historicos na
cidade (estatua de Cora Coralina sentada na ponte do Rio
Vermelho; e Praca do Coreto). Esse momento foi essencial para
transmitir as informagdes contidas nos contos e poemas
trabalhados com as criangas e jovens com SD. Outros
monumentos ndo foram visitados devido a condi¢ado fisica dos
participantes da oficina que estavam cansados de andar pela
cidade. Todas as informacdes sobre as exposicoes e os lugares
visitados foram explicadas oralmente, e para verificar se
haviam compreendido foi solicitado que relatassem a sua
vivéncia daquele momento, assim, era possivel analisar o grau
de apreensao da informacao que foi compartilhada.

A visita ao museu Cora Coralina na cidade de Goids
permitiu vislumbrar pessoalmente cada detalhe que a autora
relatou nos seus livros, os quais foram dinamizados na oficina.
Quando chegou ao comodo que estava exposto o “Prato Azul
Pombinho”, no outro o fogdo a lenha, onde eram cozidas as
cocadas, e ao acessarem o quintal lembraram-se do jardineiro
gue cuidava das plantas do jardim e que jogou os meninos
verdes no rio.
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Foram momentos de interacdo e muitas falas
sobrepostas, pois estavam afoitos e ndao conseguiam esperar a
vez da sua fala. Ao exporem suas memdrias da oficina de
leitura construiram suas proéprias narrativas diante da
materialidade do espago fisico exposto nos livros. Aqui,
percebe-se a relevancia das fontes de informacdo
disponibilizadas de acordo com a necessidade e a
funcionalidade dos usudrios que a utilizam.

A mediacdo realizada pela bibliotecaria contribuiu, para
que os participantes da oficina se tornem competentes
informacionalmente, uma vez que, este processo inicial no uso
das fontes alternativas propicia meios facilitadores as pessoas
com SD, no que se refere a busca, uso e disseminacdo da
informacao. Foram feitos alguns registros fotograficos durante
a execucao da oficina e da viagem a cidade de Goias.

Figura 1 — Roda de conversa®

Fonte: Acervo pessoal de Keyla de Faria (2019).

Na Figura 1 os jovens SD relatam sobre o que leram na
roda de conversas, e sao estimulados a explicar com detalhes

2 Biblioteca da AsDown, Oficina Literaria Cora Coralina em 2019.
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quais as fontes que acessaram e sua compreensdo do texto, o
que |lhe chamou mais atengdo. Neste dia teve por objetivo
estreitar os lagos na promogao da leitura em familia, ou seja, o
momento de ler ndo se prende na oficina, mas é algo continuo
e deve ser alimentado em casa como rotina. Isso pode auxiliar
no desenvolvimento cognitivo e funcional das criancgas e jovens
com SD que participaram da oficina.

Essa interacdo revelou aspectos positivos com relacao
a exposicdo dos textos lidos. Uma das exigéncias era que antes
de iniciar os relatos individuais deveriam citar o titulo do livro,
autoria, e o qual o impacto da leitura. Na primeira semana foi
algo novo, e tiveram dificuldades em relatar os tdpicos na
ordem, mas a partir da semana seguinte algum dos
participantes ao iniciar a fala ja dizia os itens questionados, e
se porventura esquecia-se de algum item, o grupo lembrava,
logo informava a descricdo. Isso demonstra que é possivel
trabalhar com a busca, recuperacao e uso da informacdo com
as pessoas com sindrome de Down. Os processos sao
diferenciados devido ao estimulo que deve ser realizado, mas
0 uso continuo os faz ter competéncia informacional para
buscar informacao, dentro das suas necessidades.

Cada um e cada uma dentro das suas habilidades
artisticas desenvolveram seus projetos, a partir de pontos
isolados da narrativa do texto. Percebe-se que o verde estd
presente em alguns desenhos. Outro quis representar
somente o0s personagens, ou seja, os meninos. Noutra imagem
é possivel ver rabiscos nas cores, marrom, verde e azul, e isso
nos leva a interpretar que ele representou o jardim, a terra das
plantas e o azul possivelmente é o rio, onde os meninos verdes
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foram jogados por ser diferentes. As meninas fizeram seus
desenhos tendo por base a estrutura da casa, a sua fonte
referencial foi o espago geografico onde aconteceram os fatos,
ou seja, a casa de Cora Coralina.

Ao chegar a cidade de Goias, o primeiro lugar a ser
visitado foi a estatua de Cora, onde todas e todos se sentaram
ao lado dela e registraram o momento. Ali foi revisada toda a
biografia da autora, explicou-se novamente quem era essa
pessoa sentada, o porqué de ela estar neste lugar, enfim, o
maximo de detalhes e informacdes foi repassado. Nota-se que
mais uma vez a fonte de informacdo alternativa, com o uso da
historia oral prevalece como forma de permitir o acesso ao
conhecimento dentro das limitacdes cognitivas dessas
pessoas.

Fonte:Acervo pessoél'de Keyla de Faria (2019).

A biblioteca por ser esse espaco democratico precisa
realizar agdes inclusivas, principalmente se este desenvolve

3 Passeio a Cidade de Goids promovido pela Biblioteca da AsDown. Ponte
sobre o Rio Vermelho em 2019.
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trabalhos para as PcD. Ao atravessar a ponte, o grupo se dirigiu
ao Museu de Arte Sacra da Boa Morte. O musedlogo fez a visita
técnica e explicou o contexto histérico das imagens.

Ir ao museu foi algo novo e as criangas e jovens com SD
ficaram surpresas com as imagens. Apds ouvirem as
explicagGes técnicas do profissional que atua no museu foi
guestionado ao grupo a respeito das imagens em exposicao —
0 que vocé sabe sobre essas imagens e esculturas que estao
em exposi¢ao, aqui no museu? — ficaram sem resposta por um
tempo e depois explicaram dentro daquilo que possuem como
informacdo, a partir da cultura que cada um e cada uma estao
inseridos. Mas logo disseram, é “Jesus”, outros souberam dizer
o nome da Santa que estava na imagem, enfim, souberam
delimitar que os simbolos e gravuras expostos naquele museu
pertencem a uma religido, explicaram quem é Jesus, que as
pessoas fazem ao ir a igreja. Todas essas informacdes causam
impacto na vida dessas pessoas, porque é uma maneira de
acessar a Histdria cultural, no uso da fonte de informacado
exposta em um equipamento cultural que é o Museu.

Essas interlocugdes entre os espacos da biblioteca e o
museu auxiliam no processo formativo das criangas e jovens
com e sem deficiéncia, mas para as PcD a materialidade exibida
no segundo espago colabora para a compreensdo, uma vez
gue, a subjetividade é algo complexo, quanto mais objetiva a
explicacdo maiores as chances de absorverem a informacdo. O
passeio revelou um mundo de novidades e informacdes para
os participantes da oficina literaria, porém, ainda faltava um
lugar que ndo tinha sido explorado e alguns questionaram
sobre “Os meninos verdes”, e perguntaram: “eles ainda estao
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no rio?”. Tal questionamento nos deixou intrigadas, e nao
estava previsto no roteiro ir ao Rio Vermelho, mas como as
informagdes recebidas por meio da leitura pulsavam na
imaginacao deles e delas, a curiosidade em ter a certeza de que
“Os meninos verdes” conseguiram escapar era maior. Assim, o
grupo seguiu rumo ao Rio Vermelho.

Figura 3 — Rio Vermelho*

A1 B RN

)

Fonte: Acervo pessoal de Keyla de Faria (2019).

Veja na Figura 3 as imagens deste momento que se
tornou magico para as maes que acompanharam, e para as
pessoas com SD. Dentro do rio foi possivel ouvir em diversos
momentos comentarios sobre o livro, e os estudantes de
pedagogia recontando a histéria dos “Meninos verdes”. Ao
visualizar a paisagem e toda a beleza expressa na natureza os
jovens pularam no Rio sem tirar a roupa, ninguém havia levado
roupa de banho, mas como alguns nunca tinham visitado um
rio, e ao ver toda aquela paisagem ficaram impactados e a
liberdade os impeliram a pular no rio.

Encerrar as atividades da oficina com um banho no Rio
Vermelho nos fez perceber o quanto a literatura influencia o

4 Passeio a cidade de Goids promovido pela Biblioteca da AsDown em 2019.
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individuo. Lembrar-se do contexto da histéria contada nas
oficinas semanais e com essas memorias construir a sua
propria histdria, e ter em si uma fonte de informag¢do, mesmo
porque, ainda hoje, quando vao a biblioteca na AsDown, esses
jovens solicitam outro passeio como o que tiveram na cidade
de Goias em 2019, antes de acontecer a tragédia da COVID-19
gue aprisionou e exterminou milhdes de pessoas.

Os resultados se pautam na garantia do acesso a
literatura como parte do processo de socializagdo e
apropriacdo do direito a cidadania das pessoas com
deficiéncia, a partir das histérias, poesias e dos contos. Os
jovens com sindrome de Down puderam se expressar ao
contar suas histdrias a partir das histdrias contadas, outros
fizeram seus relatos por meio dos desenhos e encenag¢ées que
criaram.

5 CONCLUSAO

Nas bibliotecas, principalmente as que trabalham para
se tornar inclusivas, ha a necessidade de se estudar e planejar
antes de estruturar os produtos e servigos, para que eles sejam
adequados as PcD, portanto, nem sempre isso é respeitado. Na
Biblioteca da AsDown as atividades visam incluir as pessoas
com deficiéncia e pessoas sem deficiéncia, e busca se atualizar,
principalmente com relacdo a eliminacdo das barreiras
atitudinais. Essa é uma das barreiras mais dificeis de ser
eliminada, uma vez que, ndo depende da compra de
equipamentos de Tecnologia Assistiva, nem da reforma na
estrutura arquitetbnica, nem da reserva de espacos
prioritarios, mas unicamente da mudanca de comportamento
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pessoal com referéncia a PcD. Por depender da mudanca
individual, ela se torna a mais dificil, j4 que a mudanca de
pensamento nem sempre acontece, e o preconceito prevalece.

A fonte de informacao utilitaria e alternativa sdo
ferramentas importantes no acesso e uso da informagao por
parte desses usuarios com deficiéncia intelectual, que
possuem mais facilidade com a oralidade. Por terem limitacdes
cognitivas, os profissionais da informacdo necessitam
desenvolver meios eficazes, e a oralidade permite fortalecer
vinculos, além da sensacdo de pertencimento, ou seja, o
ambiente acolhe o leitor e a leitora por intermédio da
afetividade, nisso a bibliotecdria e o bibliotecario podem
estabelecer uma série de ac¢des.

Por se sentirem parte do ambiente, participarao, e os
frutos dessa mudancga de comportamento no atendimento da
biblioteca é o despertar para a pratica de leitura e a construcao
de usuarios com competéncia informacional, j& que estdo
sendo estimulados a buscar, usar e disseminar informacdes.

Conclui-se que, o ambiente da biblioteca deve ser
acolhedor, com quadro funcional qualificado, com o intuito de
desenvolver uma escuta afetiva, e a partir desta escuta
promover o acesso a informacdo de acordo com as
necessidades e limitacbes das leitoras e dos leitores que
usufruem da biblioteca.
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CAPITULO 2

A IMPLEMENTAGAO DO OBJETIVO DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 4 POR
MEIO DA MEDIAGAO DA LEITURA INCLUSIVA
NA BIBLIOTECA ESCOLAR

Ana Lucia Ferreira Gongalves
Leni Rodrigues Perez Fulco

Tatyanne Christina Gongalves Ferreira Valdez

1 INTRODUCAO

Nas  bibliotecas escolares as  necessidades
informacionais estdo relacionadas a formacdo educacional,
artistica, cultural e tecnoldgica dos leitores. Para esta
consolidacao, a Biblioteca do Colégio de Aplicacdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (CAp/UFRJ) se
preocupa com a oferta de produtos e servicos que atendam as
demandas da comunidade académica. Deste modo, as acdes
da biblioteca consistem em promover o incentivo a leitura e
difundir o acervo literario para toda a comunidade do
CAp/UFR) através de multiplas atividades inclusivas que
ocorrem durante o evento Semana da Biblioteca. Em relacdo a
inclusdo e acessibilidade, em uma biblioteca escolar, cabe
destacar que o ano de 2015 foi marcado pela criacdo da
Agenda 2030 (ONU), apresentando as a¢ées globais através de
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). A
Biblioteca do Colégio de Aplicacdo da UFRJ tem consciéncia da
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implementacdo desses objetivos e por conta disso, partiu da
premissa que o ODS 4 é o que norteia o nosso trabalho, por
estar relacionado a educagdo inclusiva, equitativa e de
qualidade. Em 2017, o colégio passou a receber alunos com
deficiéncia, em fungao da Lei n. 13.409, de 28 de dezembro de
2016 (Brasil, 2016), que dispde sobre a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos de nivel médio e
superior. Desde entdo, foi uma preocupacdo da equipe da
biblioteca, atender esses discentes por meio de agdes
inclusivas e acessiveis de modo que esse grupo se sinta
representado.

A leitura é considerada um instrumento social e
democratico, que possibilita aos individuos a comunicacdo e a
exposicdo de ideias. Castro Filho (2012, p. 27) defende a
importancia da pratica da leitura por meio de acgbes
mediadoras.

A leitura exige mediagGes e adesdes, pois é por
intermédio dela que a sociedade reproduz
conhecimento e informagao, e mais, com ela, os
leitores podem duvidar do que parece evidente,
podem investigar outras possibilidades de
compreensdo do mundo, podem atribuir
sentidos diferentes a partir de suas vivéncias. No
gue se refere as agdes mediadoras no contexto
escolar, a biblioteca é o campo ideal para o
desenvolvimento de habilidades informacionais
por meio de atividades que envolvem a leitura, a
escrita e o uso de recursos tecnoldgicos. (Castro
Filho, 2012, p. 27).

No que se refere as acdes mediadoras no contexto
escolar, a biblioteca é o espaco ideal para o desenvolvimento
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de habilidades informacionais por meio de atividades que
envolvem a leitura, a escrita e o uso de recursos tecnoldgicos.
Além disso, atualmente, é indispensavel pensar em agdes
mediadoras inclusivas e acessiveis visando a conscientizacao
de temas que abordam respeito as diferencas, deficiéncias e
transtornos. O objetivo desse trabalho é evidenciar as
atividades de mediagao da leitura inclusiva que foram
realizadas durante o evento supracitado e ressaltar a
relevancia da implementacdo do ODS 4.

A metodologia utilizada neste trabalho aplica um
levantamento bibliografico sobre os conceitos de biblioteca
escolar, mediacdo da leitura, inclusdo e ODS. A caracteristica
da pesquisa bibliografica é que

[...] abrange toda a bibliografia ja tornada publica
em relacgdo ao tema de estudo, desde
publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas,
livros, pesquisas, monografias, teses, artigos
cientificos impressos ou eletrénicos [...]
(Marconi; Lakatos, 2017, p. 200).

Esse trabalho também faz uma analise por meio do

método de pesquisa-acdo que, conforme Thiollent (1988, p.
14),

[...] € um tipo de pesquisa social com base
empirica que é concebida e realizada em estreita
associacdao com uma ac¢ao ou com a resolucao de
um problema coletivo e no qual os pesquisadores
e os participantes representativos da situacao ou
do problema estao envolvidos de modo
cooperativo ou participativo.

Em relacdo a aplicacdo dessa metodologia, foi possivel
verificar na pratica que as acbes de mediacdo da leitura
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possibilitam a inclusdo e o desdobramento de ideias e
reflexdes sobre autismo e respeito as diferengas.

Deste modo, como instrumento de coleta de dados,

emprega a observacgao participante que
[...] consiste na participacao real do pesquisador
com a comunidade ou grupo. Ele se incorpora ao
grupo, confunde-se com ele. Fica tdo préoximo
guanto um membro do grupo que esta
estudando e participa das atividades normais
deste (Marconi; Lakatos, 2017, p. 211).

A observagdao participante favorece uma maior
aproximacado entre bibliotecdrios, docentes e discentes. Desta
forma, apds as apresentacdes sdo realizadas dinamicas por
meio de didlogos e exercicios ludico-pedagdgicos, que
permitem aos alunos fixarem o contelddo e emitirem opinides,
contribuindo na construcao de significados. Utiliza a producao
de relatdrios para registrar as impressdes dos discentes e
apreciacdao dos docentes sobre as atividades desenvolvidas.
Essas ferramentas possibilitam analisar as praticas por meio de
uma perspectiva atenta, buscando o aprimoramento e a
avaliacdo qualitativa das ac¢des realizadas com os discentes.

2 ODS 4 E A BIBLIOTECA ESCOLAR

A Agenda 2030, criada pela Organizacao das Nacdes
Unidas (ONU), tem como objetivo promover o
desenvolvimento sustentavel através de um conjunto de
medidas elaboradas para erradicar a pobreza, proteger o meio
ambiente, garantir uma vida pacifica e prdspera
economicamente para as pessoas. Assim sendo, um conjunto
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de 17 ODS, com 169 metas que fazem parte da Agenda 2030,
foram tracados no ambito mundial, para ser um guia de acdes
para a sociedade civil, empresas e governos.

Cabe destacar os 17 ODS: 1. erradicagdo da pobreza; 2.
fome zero e agricultura sustentavel; 3. saude e bem-estar; 4.
educacdo de qualidade; 5. igualdade de género; 6. agua e
saneamento; 7. energias renovaveis; 8. trabalho digno e
crescimento econO6mico; 9. Inovacdo e infraestruturas; 10.
reduzir desigualdades; 11. cidades e comunidades
sustentdveis; 12. producdo e consumo sustentdveis; 13.
combater as altera¢des climdticas; 14. oceanos, mares e
recursos marinhos; 15. ecossistemas terrestres e
biodiversidade; 16. paz e justica; 17. parcerias para o
desenvolvimento.

No que se refere aos ODS, a International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA) elaborou um
documento que contribui para as bibliotecas implementarem
a Agenda 2030 da ONU. Esse se resume em cinco vertentes
relevantes:

1. Compreender o processo da Agenda 2030 da
ONU e o trabalho de advocacy da IFLA; 2.
Compreender como a Agenda 2030 da ONU sera
implementada a nivel nacional; 3. Organizar
encontros com decisores politicos para
demonstrar a contribui¢gdo que as bibliotecas e o
acesso a informagdo proporcionam para o
desenvolvimento nacional e em todos os ODS; 4.
Monitorizar a Agenda 2030 da ONU e a
implementacdo dos ODS; 5. Informar os
utilizadores da biblioteca sobre os ODS.
(International  Federation  of  Library
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Association and Institutions, 2015).

No que concerne a implementacdo de um ODS, é
importante destacar o Manifesto IFLA para biblioteca escolar
(International Federation of Library Association and
Institutions, 1999) que dispde:

A biblioteca escolar (BE) propicia informacdo e
ideias fundamentais para seu funcionamento
bem-sucedido na atual sociedade, baseada na
informacdo e no conhecimento. A BE habilita os
estudantes para a aprendizagem ao longo da vida
e desenvolve a imaginacdo, preparando-os para
viver como cidaddos responsaveis.

Desta maneira, é possivel entender que os ODS estdao
intrinsecamente ligados as acdes de mediacdo que sdo
desenvolvidas em uma biblioteca escolar, pois se trata de um
espaco que propicia o didlogo de temas diversos que
contribuem no processo de ensino-aprendizagem, formando
leitores criticos e empaticos. Castro Filho (2012) enfatiza que
por intermédio da leitura, a sociedade obtém informacao e
conhecimento, e por isso é necessario a realizagdo de
mediagdes na biblioteca escolar.

Neste sentido, a escolha do ODS 4 é essencial para
agregar valor as ag¢des em torno do livro e da leitura na
biblioteca escolar, pois ressalta uma educacdo inclusiva,
equitativa e de qualidade, além de estimular a aprendizagem
ao longo da vida (Organizacdo das Nag¢Oes Unidas, 2015).
Conforme Castro Filho (2018, p. 361), o ODS 4:

E um dos objetivos bésicos da biblioteca escolar,
cuja missdo é fornecer informacgGes vitais (no
sentido de importantes a vida) para a sociedade
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que, atualmente, estrutura-se sobre os pilares do
conhecimento e da informacao.
Incluir em nossas acdes as metas do ODS 4 é possibilitar
um espago informacional inclusivo e acessivel através das
atividades de mediacdo da leitura.

3 A SEMANA DA BIBLIOTECA E A MEDIAGCAO DA
LEITURA INCLUSIVA E ACESSIVEL

A Semana da Biblioteca é um evento realizado pela
Biblioteca do Colégio de Aplicacdo da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (CAp/UFRJ) que acontece anualmente e que tem
por finalidade proporcionar maior aproxima¢dao no que se
refere a triade aluno-professor-biblioteca através da mediacao
da leitura literdria inclusiva e acessivel.

[...] a mediacdo da leitura acessivel e inclusiva [é]
oportunidade de colocar todos juntos na mesma
roda, pessoas com e sem deficiéncia, sem
qualquer tipo de discriminagdo, valorizando a
convivéncia entre todos, a diversidade e as
diferencas. (Guia..., 2016, p. 10).

Neste sentido, o uso de recursos tecnoldgicos e
midiaticos variados e a ambientacdo do espaco da biblioteca,
de acordo com a tematica proposta em cada livro do acervo,
sdo acdes indispensdveis para os alunos que apresentam como
deficiéncia o transtorno do espectro autista (TEA) e a paralisia
cerebral participarem das atividades. Essas sdo planejadas pela
equipe da biblioteca em conjunto com os professores
responsaveis pela disciplina Oficina da Palavra para as turmas
do 2° ao 5° anos, tendo como objetivo interagir com os alunos,
através da elaboracdo de atividades de carater artistico,

55



cultural e informacional permeadas pela literatura.

De acordo com Petit (2009, p. 58) “[...] a capacidade de
estabelecer com os livros uma relagdao afetiva, emotiva e
sensorial, e ndo simplesmente cognitiva” parece ser de fato
uma escolha decisiva no trabalho de encontro com a oralidade.
Ainda conforme Petit (2009), a biblioteca se constitui em um
ambiente propicio para as a¢cdes de mediacdo da leitura. E
neste contexto que os mediadores reconhecem o seu papel na
formacao do gosto pela leitura, através da escolha criteriosa e
refletida de obras que possam alavancar o processo de
apropriacdo do conteldo. Neste sentido, mediar a leitura ndo
é somente ler um livro ou indicd-lo, mas

[...] para que ocorra a mediacdo da leitura é
necessario tornar a histéria interessante para o
leitor, discuti-la, fazer questionamentos, mostrar
os beneficios que a leitura oferece e o poder de
transformacgdo que ela tem na vida das pessoas
(Almeida; Costa; Pinheiro, 2012, p. 477).

No que se refere a esta premissa, é importante destacar
gue o bibliotecario ou o mediador da leitura precisa ter ciéncia
em como a histéria sera apresentada e é essencial saber para
quem sera mediada. Assim sendo, as atividades de mediacao
da leitura na biblioteca do CAp/UFRJ sdo realizadas com
discentes que possuem ou ndo deficiéncias. Os alunos que
possuem deficiéncia, como por exemplo, o TEA, tém
dificuldade de interagir de forma reciproca e de decodificar os
significados das palavras e textos mais avangados, o que
reforca a importancia do auxilio cauteloso e direcionado da
equipe que atua na biblioteca escolar (Farmer 2013 apud
Santos; Diniz; Fernandes, 2017). No que concerne ao aluno
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com paralisia cerebral é indispensavel considerar a reflexao
tedrica sobre o uso de recursos pedagdgicos adaptados:

Para alguns alunos com paralisia cerebral, essa
realidade pode ndo ser tdo relevante para sua
vida escolar, haja vista ndo necessitarem de tais
recursos para desenvolver suas atividades
escolares, fazendo uso dos mesmos materiais
pedagdgicos utilizados pelos demais alunos.
Porém, alunos com paralisia cerebral mais grave,
do ponto de vista motor, podem necessitar de
forma imprescindivel desses recursos para
auxiliar na realizacdo de suas atividades
académicas e de vida diaria, com vistas a
possibilitar o seu melhor desenvolvimento fisico,
cognitivo, afetivo e social. Com isso a escola, na
perspectiva inclusiva, precisa garantir os meios
necessarios para prover as necessidades
educacionais do aluno com paralisia cerebral,
uma vez que desses recursos também depende o
desenvolvimento de suas potencialidades.
(Melo; Martins, 2007, p. 123).

E relevante que a biblioteca mobilize a¢des literarias de
inclusdo para que esses discentes encontrem nesse espago,
uma oportunidade onde suas habilidades possam ser
identificadas, reconhecidas e desenvolvidas.

Deste modo, neste trabalho serdo apresentadas
praticas de mediacdo de leitura acessivel e inclusiva. Para as
turmas do 22 ano do ensino fundamental, foi feita uma
mediacdo da leitura do livro “Flicts”, de Ziraldo (2005), que
teve como objetivo falar da aceitacdo do outro com respeito e
empatia. A histéria retrata Flicts, uma cor desconhecida que é
representada pelo bege. Flicts ndo se sente incluido em lugar
algum, pois ndo estd no arco-iris e nem nas bandeiras, mas
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somente depois é aceito pelas outras cores, por descobrirem
gue a cor da lua tinha a mesma cor de Flicts. Alguns alunos se
sentiram representados pela histéria e durante a mediacao,
relataram o caso de um colega que tinha dificuldade de
interagir com os demais e com isso ele os ameacava. O referido
estudante dizia que os levaria a coordenacdo, o que de certa
forma fazia com que os outros o deixassem brincar. Ao contar
esse caso tivemos um didlogo com a turma, enfatizando e
debatendo acerca da importancia da empatia nas relagGes
interpessoais.

Um aluno autista, durante a mediacdo, interagiu com a
histéria e ainda se levantou e pediu que os colegas fizessem
siléncio para que todos pudessem ouvi-la e o pedido foi aceito
de forma positiva. Outro aluno com grau severo de autismo
ficou afastado do grupo e teve o auxilio da professora
mediadora para fazer a atividade proposta. Com o intuito de
reforcar o conteudo, foi proposta a turma a elaboracdo de um
balangand3, onde cada aluno recebeu tiras de papel crepom
de varias cores, jornal e barbante que serviram para unir e
amarrar as tiras.

No término da agao, foi possivel perceber que os alunos
ficaram entusiasmados em fazer um balanganda e brincar com
ele. Apds ter se passado uma semana, uma aluna que é leitora
assidua, retornou a biblioteca para nos dar o feedback e
relatou que amou o livro e contou para a sua mae que “A Lua
é Flicts”. A aluna quis pegar o livro emprestado para contar a
histéria para sua familia, pois disse que todos também
adorariam conhecé-la. Deste modo, verificamos que essa
atividade possibilitou o aumento do repertdrio literario e
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cultural dos alunos.

Além disso, a atividade proposta foi acessivel ao aluno
autista, favorecendo a interagcdao com os demais colegas. Nesse
sentido, podemos ressaltar a afirmac¢do de Castrilléon (2011, p.
45-46) que destaca a importancia de

[...] desenhar a¢des para que a biblioteca chegue
aqueles que se sentem excluidos das atividades
relacionadas com o pensamento ou com opgdes
de vida ndo inscritas na sociedade majoritaria.

No 32 ano foi realizada uma mediac¢do do livro “Foi o
pai que me disse”, dos autores Desbordes e Martin (2017). A
histéria conta sobre as possibilidades, que talvez um dia a vida
nos coloque, diante de fatos que exijam superacdo. Gongalo,
protagonista, € um menino que faz questionamentos sobre
como perceber o mundo e os caminhos que a vida nos leva.
Nesse didlogo entre pai e filho, percebemos uma cumplicidade
e confianca, onde os conselhos do pai sdo respostas para
diferentes barreiras que exigem superacao.

Apds a mediacdao, ocorreu um momento de debate
sobre a histdria e foram feitas perguntas sobre o significado
das palavras do portugués de Portugal, tais como: demasiado
e balanca (tomar impulso, saltar). Foram debatidos os medos
apresentados na histéria e muitos alunos foram relatando os
seus medos, tais como, de escuro, de abelha, de fantasma, de
piscina etc. Alguns alunos interagiram de maneira criativa e
empatica com solugdes para superar o medo.

Como processo de assimilacdo e compreensdo da
histéria, foi proposta uma atividade ludica em que os alunos
pegaram em uma caixa um papelzinho com palavras
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relacionadas ao texto. Num segundo momento foi pedido ao
grupo que escrevesse na folha de atividade a palavra sorteada,
desenhassem e dessem um significado para ela de maneira
criativa, qual seja usando definicdes denotativas e conotativas.
Foi a partir desse momento que muitos alunos deram asas a
imaginagdo. O aluno com paralisia cerebral se sentiu
representado pela histéria, pois os colegas perceberam que ele
era loiro de cabelos cacheados e usava uma mochila amarela
igual ao personagem. Por conta disso, foi possivel vislumbrar
sua alegria com o livro. Vale lembrar que um aluno com
autismo ndo participou das atividades, pois estava hiperativo
devido a troca de medicacdo. Todos os alunos ficaram
motivados com a atividade e interagiram durante a dindmica.

Uma outra mediagao da leitura foi feita por meio da
escolha do livro “O menino sé”, de Andrea Taubman (2015).
Em parceria com a professora Thaynd Martacho, do Nucleo de
Educagao Especial e Inclusiva, “O menino s6” é um livro de
poesia que fala sobre o autismo de maneira suave e delicada.
Possui belas ilustragcdes que dialogam com o texto de forma
poética. Tem o propdsito de sensibilizar e chamar a atencao
para a importancia da educa¢do especial e inclusiva. Ao
selecionar o respectivo livro, foi possivel aproximar os
discentes desse contexto de maneira que eles
compreendessem melhor esse tipo de deficiéncia. A atividade
foi realizada com as turmas do 22 e 32 ano do ensino
fundamental. Inicialmente, foi realizada a leitura do livro. Em
seguida, foi feita uma apresentacao visual das ilustracdes e
trechos do livro através do Datashow, possibilitando um
didlogo com os alunos. Como ultima acdo, a partir do trecho do
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livro: “Olhando para o céu, observando as estrelas, desejando
ser seu po” (Taubman, 2015, p. 3) foi proposta uma dinamica
onde cada um recebeu um papel em formato de estrela para
colorir de maneira livre, colocando as estrelas em um tecido de
TNT. O objetivo era formar o céu de cada turma, onde cada
estrela carregava seu brilho préprio, mas juntos formavam
uma linda constelagdo criada de maneira coletiva. No
momento da apresentacdo da histéria, foi possivel perceber
que a narrativa poética causou um clima de serenidade,
afetando de maneira significativa e empatica. Uma turma
identificou que um colega parecia com o personagem da
historia. Os alunos ficaram encantados e curiosos com as
ilustracoes.

Para Sampaio e Farias (2020, p. 21)

A efetivacdo de uma biblioteca inclusiva requer
esforco e sensibilidade continua do bibliotecario,
[...] estd sempre reinventando e criando
possibilidades em sua pratica laboral.

As referidas autoras também destacam algumas
alternativas inclusivas para serem desenvolvidas em uma
biblioteca escolar, tais como: uso da tecnologia assistiva
através de aplicativos, livros sensoriais, musica na mediacdo da
leitura, leitura em voz alta e uma biblioteca atrativa e bem-
sinalizada (Sampaio; Farias, 2020). Desta forma, a biblioteca
escolar assegura um espaco ludico, educativo e inclusivo para
o encontro da diversidade e o respeito as diferencas.

61



4 CONSIDERAGOES FINAIS

Partir da premissa que a biblioteca escolar é um espaco
de proposicao para a aplicagdo de uma ODS, é uma forma de
valorizar suas acdes na comunidade escolar. Um evento desse
porte, onde é ressaltado a mediacdo literaria inclusiva e
acessivel, possibilitou uma maior interagdo entre professores,
alunos e familiares em torno do debate e da conscientizacdo
de temas sobre inclusao.

Essas atividades favoreceram também, a integracdo e
acolhimento dos alunos ao ambiente da biblioteca, fazendo
com que esses frequentem mais o espaco. E relevante destacar
que através das agdes, foi possivel observar e avaliar o fluxo de
pensamento dos alunos, por meio da construcdo de multiplos
sentidos durante as atividades propostas, além do didlogo e do
compartilhamento de reflexdes acerca das histdrias
apresentadas.

As ac¢Oes realizadas proporcionaram um estreitamento
dos lacos afetivos dos discentes com o espaco da biblioteca,
estimulando a autonomia criativa dos mesmos. Essas acdes
devem estar alinhadas com uma politica concreta destinada a
inclusdao e acesso dos estudantes com deficiéncias, de modo a
possibilitar o desenvolvimento de suas potencialidades.

Muitos avancos ainda sdo necessarios, mas contar com
a parceria da comunidade escolar faz toda diferenca na
percep¢do de uma vivéncia inclusiva e acessivel aos estudantes
com ou sem deficiéncias, de modo a possibilitar o
desenvolvimento de suas potencialidades.
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CAPITULO 3

METALETRAMENTO EM TRILHA DE
APRENDIZAGEM AUTOINSTRUCIONAL:
APONTAMENTOS E REFLEXOES SOBRE O
CURSO “ENSINO COM MIDIAS DIGITAIS”

Marcio Gongalves

1 INTRODUCAO

Apresentam-se os resultados da aplicacdo empirica de
uma trilha de aprendizagem sobre ensino com midias digitais
oferecida gratuitamente a professores de diversas areas do
conhecimento. O desenho pedagdgico foi produzido sob a
curadoria do autor desta andlise ao longo do estagio pds-
doutoral no programa de Tecnologias da Inteligéncia e Design
Digital da Pontificia Universidade Catdlica de Sdao Paulo (PUC-
SP). Intitulado “Ensino com midias digitais”, o curso ainda
segue disponivel no aplicativo Google Sala de Aula® e poderd
ser acessado a qualquer momento por futuros interessados.
Pensou-se no design de uma aprendizagem autoinstrucional
sem a necessidade de mediacdo de um professor. O objetivo é
promover um letramento digital dos cursistas por meio de um
metaletramento. O termo metaletramento sugere uma forma
de pensar sobre o préprio letramento. Para ser uma pessoa
metaletratada, é necessario que os individuos entendam seus
pontos fortes no letramento e as areas para melhoria, e

! Endereco para acesso a sala de aula e cédigo xmqcas4.
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tomem decisdes sobre sua aprendizagem. A capacidade de
autoavaliar criticamente diferentes competéncias e de
reconhecer a necessidade de letramentos integrados no
ambiente informacional de hoje é um metaletramento
(Mackey; Jacobson, 2021, p. 2).

A divulgagdo para a chamada de participagao foi feita
em grupos de educadores em midias sociais e plataformas
digitais. A experiéncia de participacdo nesta trilha contou com
49 cursistas que se inscreveram voluntariamente a partir do
interesse no tema. Em relacdo ao conteddo pedagodgico, a
proposta do curso levou conhecimento tedrico e pratico acerca
das midias digitais na educa¢do. Como resultado, esse relato
comprova que a aprendizagem autoinstrucional é uma
possibilidade do mundo digital, pois proporciona as pessoas
uma jornada autéonoma de aprendizagem.

Neste sentido, entende-se que um curso aberto, livre e
gratuito contribui para atender a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel. Sabe-se que este projeto
entende planeta, pessoas, prosperidade, paz e parceria como
areas cruciais para o desenvolvimento saudavel da vida e
determina objetivos a serem atingidos até 2030 para a
erradicacdo de problemas relacionados a cada uma delas. Sao
17 Objetivos ao todo e estes sdo compostos por 169 metas e
232 indicadores, que apontam a urgéncia de colocar a
sociedade em um caminho mais sustentdvel. A contribuicao
aqui relaciona-se ao ODS 4, que é o da Educacao de Qualidade.
Esta descrito que o objetivo é assegurar a educacdo inclusiva e
equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos. Este exercicio de
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metaletramento &, portanto, uma contribuicdo singela para o
atingimento deste objetivo.

2 ENSINO COM MIDIAS DIGITAIS NA FORMAGAO
CONTINUADA

O metaletramento é um modelo conceitual para
unificar os letramentos cognitivos e para expandir a definicao
tradicional de letramento informacional. Esta nova abordagem
coloca um destaque maior na tecnologia social e enfatiza a
aquisicdo de conhecimento em vez de apenas o
desenvolvimento de competéncias (Mackey; Jacobson, 2021,
p. 9). No contexto da escola, Trilling e Fadel (2009, p. 64)
afirmam que nossos alunos do século 21 precisam adquirir
habilidades para acessar, avaliar, usar, gerenciar e aumentar a
riqueza de informacGes e de midia que eles agora tém em
maos. Estes mesmos autores, Trilling e Fadel (2009), destacam
gue estes alunos terdo um poder sem precedentes para
ampliar sua capacidade de pensar, aprender, comunicar,
colaborar e criar. Mas esse poder de produgdo deve vir junto
da necessidade de aprender as habilidades apropriadas para
lidar com grandes quantidades de informacbes, midia e
tecnologia.

Trilling e Fadel (2009, p. 65) indicam trés pontos
principais que fazem parte dos conhecimentos e das
habilidades do século 21. Eles referem-se ao letramento
informacional, ao letramento midiatico e ao letramento em
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Este relato, vale
destacar, pode se aproximar mais do letramento midiatico,
mas o que se quer mostrar mesmo é a possibilidade do
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metaletramento. Trilling e Fadel (2009), porém, sdo autores

gue dizem que por conta de os alunos deste século estarem

cercados por midia digital, é preciso que estes jovens

entendam como aplicar os recursos de midia disponiveis para

a aprendizagem e usem ferramentas de criagdao de midia para

criar produtos de comunicacdo atraentes e eficazes, como
videos, podcasts e sites.

Segundo Trilling e Fadel (2009, p. 65), dentre essas

habilidades em letramento mididtico, imagina-se que os alunos

sejam capazes de:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

analisar midia;

compreender como e porque as mensagens da
midia sdo construidas e com quais propdsitos;
examinar como os individuos interpretam as
mensagens de forma diferente, como os valores e
pontos de vista sdo incluidos ou excluidos e como a
midia pode influenciar crengas e comportamentos;
aplicar um entendimento fundamental das
guestdes éticas e legais que cercam o acesso e uso
da midia;

criar produtos de midia;

compreender e utilizar as ferramentas,
caracteristicas e convencodes de criacdo de midia
mais adequadas; e

compreender e utilizar eficazmente as expressoes e
interpretacbes mais adequadas em ambientes
diversos e multiculturais.

Barbosa Filho e Castro (2008, p. 95) indicam que é

preciso pensar a comunicagdo e a educagdo para os meios
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como um direito humano e que o ensino e o debate sobre
comunicacdo devem comecar na educacdo primaria, passando
pela secunddria e continuar na universidade. Segundo os
autores, trata-se de um debate que, “[...] se inicialmente
comec¢a em sala de aula, deve se multiplicar dentro de casa,
entre os colegas, no trabalho e na rua, sem se restringir aos
estudantes ou profissionais da comunicacdo e educagdo”
(Barbosa Filho; Castro, 2008, p. 95). Neste sentido, a proposta
aqui apresentada até estende-se a formacao continuada de
professores.

Gabriel (2013) indica mudancas no papel do professor.
Ela sugere que saia o professor-conteido/tamanho-unico e
entre o professor-interface/flexivel. “O professor-contetdo
tende a esgotar a disciplina em si préprio, em suas limita¢des”,
explica Gabriel (2013, p. 111). Ele funciona como uma janela
pré-programada pela qual os alunos veem o mundo limitado.
No caso do professor-interface/flexivel ele “[...] funciona como
uma porta, que apesar de estar fixa e limitada no mesmo lugar,
abre-se aos alunos para que a atravessem e atinjam o mundo
sem limitagdes”, complementa Gabriel (2013, p. 111).

O atual ambiente de informagdo recobre e mistura
varios saberes e formas muito diversas de aprender. Essa
dindmica, ao mesmo tempo, encontra-se fortemente
descentralizada em relagdo ao sistema educativo vigente que
ainda é organizado em torno da escola e do livro (Martin-
Barbero, 2006, p. 56). A escola esta deixando de ser o Unico
lugar de legitimacdo do saber, ja que hd uma variedade de
saberes que circulam por outros canais, difusos e
descentralizados. A diversificacdo e a difusdo do saber, fora da

70



escola, sdo os dois desafios mais fortes que o mundo da
comunicacdo propde ao sistema educativo (Martin-Barbero,
2006, p. 57).

Nas palavras de Morin (2003, p. 11), quando ele pensa
no modo de agir do educador, “[...] a missdo do didatismo é
encorajar o autodidatismo, despertando, provocando,
favorecendo a autonomia do espirito”. A missdo desse ensino
é transmitir ndo o mero saber, mas uma cultura que permita
compreender nossa condicdo e nos ajude a viver, e que
favoreca, ao mesmo tempo, um modo de pensar aberto e livre.
Na educacdo, trata-se de transformar as informacdes em
conhecimento, de transformar o conhecimento em sapiéncia.
Morin (2003) ainda completa que a educacdo deve contribuir
para a autoformacdo da pessoa (ensinar a assumir a condicao
humana, ensinar a viver) e ensinar como se tornar cidaddo. Um
cidaddo é definido, em uma democracia, por sua solidariedade
e responsabilidade em relacdo a sua patria.

Quando se pensa na nova geragao de jovens
aprendizes, Lima, Pretto e Ferreira (2005, p. 251) concluem
gue na sua maneira de ser, de se relacionar, de agir, apresenta
grandes desafios aos comunicadores e educadores,
exatamente pela potencialidade de ser uma geracdo
guestionadora. Um dos desafios do momento é ampliar,
reconhecer e favorecer distintos espacos de aprendizagem,
reconhecer os novos ecossistemas educacionais e identificar
diferentes locais de producdo da informacdo e do
conhecimento, de criacdo e reconhecimento de identidades,
praticas culturais e sociais. Daqui para frente, de carater
presencial e/ou virtual, de educacdo sistematica e
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assistematica, no qual diversas linguagens sdo trabalhadas e a
pluralidade de sujeitos interajam, seja de modo planejado ou
com carater mais livre e espontaneo (Candau, 2007, p. 11).

O jornalista, o comunicador, o produtor, o publicitario,
o cineasta, o artista multimidia, o professor, entre outros
profissionais que lidam com a informacdao como matéria-prima
de seu trabalho, tém que aprender a disseminar a informacao
da melhor maneira possivel (Ferrari, 2014, p. 8). Esse ponto
ganha mais destaque quando se compreende o momento
atual, conforme pontua Santaella (2013, p. 389):

Propiciada, entre outros, pelas midias digitais, a
revolucdo tecnoldgica que estamos atravessando
é psiquica, cultural e socialmente muito mais
profunda do que foi a invencdo do alfabeto, do
que foi também a revolucdo provocada pela
invencdo de Gutemberg. E ainda mais profunda
do que foi a explosdo da cultura de massas, com
0s seus meios técnicos mecanico-eletrénicos de
producao e transmissao de mensagens. Muitos
especialistas em cibercultura ndo tém cessado de
alertar para o fato de que a revolugdo
teleinformatica, também chamada de revolugdo
digital, é tdo vasta a ponto de atingir propor¢des
antropolégicas  importantes, chegando a
compara-la com a revolugao neolitica. Para se ter
uma ideia das consequéncias trazidas por essa
revolucdo, basta dizer que a nova ordem
econOmica, social e cultural mundializada ndo
seria possivel sem ela.

Refletir sobre as midias sob o ponto de vista da
educacdo é admiti-las enquanto produtoras de cultura. E
também admitir que a cultura das midias, suas técnicas e
conteudos veiculados pelos programas de TV, pelas musicas

72



gue tocam no radio ou mensagens da internet, nas suas mais
variadas formas, ajudam-nos, juntamente com valores
produzidos e reconhecidos pela familia, pela escola e pelo
trabalho, a nos constituir enquanto sujeitos, individuos e
cidaddos, com personalidade, vontade e subjetividade
distintas (Setton, 2010, p. 13).

As midias sdo “[...] consideradas um sistema de
simbolos com linguagem prépria, distinta das demais matrizes
de cultura (imagem, som, texto, e a mistura de todos eles) que
compdéem o universo socializador do individuo
contemporaneo” (Setton, 2010, p. 13). O conceito de midia é
abrangente e se refere aos meios de comunicacdo massivos
dedicados, em geral, ao entretenimento, lazer e informacado —
radio, televisao, jornal, revista, livro, fotografia e cinema. Além
disso, engloba as mercadorias culturais como a divulgac¢ao de
produtos e imagens e os meios eletrénicos de comunicacao, ou
seja, jogos eletronicos, celulares, smartphones, DVDs, CDs, TV
a cabo ou via satélite, e, por ultimo, os sistemas que agrupam
a informatica, a TV e as telecomunica¢des — computadores e
redes de comunicacdo (Setton, 2010, p. 13).

Toda essa hibridizacdo de tecnologias e linguagens vem
sendo chamada de convergéncia das midias, explica Santaella
(2004, p. 48). Neste sentido, as midias impressas, eletronicas e
digitais estao integradas em suportes midiaticos diversos e
englobam géneros textuais e digitais. Para a educacao atual faz
muito sentido compreender os tracos definidores
fundamentais da hipermidia, conforme apontado por Santaella
(2004, p. 47-52):

a) hibridizacdo das linguagens;
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b) capacidade de armazenar informacao;
c) cartograma navegacional; e
d) linguagem interativa.

Parte-se deste contexto de convergéncia de midias e de
hipermidia para comegar a entender a complexidade do
cenario e de poder levar a midia para o contexto escolar.
Setton (2010, p. 23), a época de sua pesquisa, ainda ndo
vislumbrava os aplicativos para smartphones ou as lives do
streaming, pois estes recursos também comunicam
informacdes. De qualquer forma, Setton (2010, p. 23) ja
reconhece as mudancas quando diz que:

As maneiras pelas quais interagimos e nos
adaptamos ao mundo, as maneiras pelas quais
orientamos nossas praticas cotidianas, as formas
de perceber o outro e a nés mesmos mudaram a
partir da presenga constante das midias em
nossas vidas. Por exemplo, hoje as criancas tém
acesso desde muito pequenas a uma variedade
de informagdes disponiveis nos desenhos
animados, nas embalagens de produtos
alimenticios ou na publicidade. Informacées,
apelos de consumo, modelos e estilos de vida
veiculados pelas mensagens de uma industria da
cultura que compdem o imaginario e a vida
pratica de todos.

O aprendizado das geracOes atuais se realiza pela
articulacdo dos ensinamentos das institui¢cdes tradicionais da
educacdo — familia e escola (entre outras) — com os
ensinamentos das mensagens, recursos e linguagens
midiaticas. A educacdo contemporanea esta vivendo um
conjunto de transformacfes que influenciam a natureza de
nossas relagdes pessoais e sensibilidade e, consequentemente,
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“[...] passam a condicionar as instituicdes que regulam nosso
aprendizado, nossa formacao cognitiva, afetiva, psicolégica,
portanto, nossas percep¢des sobre o mundo” (Setton, 2010, p.
24).

Figura 1- Modelo SECTIONS para Selegdo de Midias
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Fonte: Bates (2017, p. 313).

Mas ainda ha falta de orientagdo quanto ao uso de
midias na escola. Considerando, sobretudo, o cenario
brasileiro, é importante ter em mente que nada adianta a
adogao de tecnologias e midias se ndo houver planejamento
com os interesses pedagdgicos e educacionais com estes usos.
Neste sentido, um modelo que auxilie em tomadas de decisdo
nas escolhas e nos usos de midias no ensino e na aprendizagem
é apresentado por Bates (2017, p. 313), no esquema anterior.

0 modelo usado é SECTIONS, acronimo de:
a) students (alunos);
b) ease of use (facilidade de uso);
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c) costs (custos);

d) teaching functions (funcGes de ensino);

e) interaction (interagao);

f) organisational issues (questes organizacionais);
g) networking (rede);

h) security and privacy (seguranca e privacidade).

SECTIONS surge como um modelo capaz de orientar
professores e gestores da educacdo nas escolhas mais
acertadas das midias. O lado bom do modelo é saber que os
alunos estdao em primeiro lugar. As fungGes de ensino também
estdo |3 presentes para guiar os objetivos pedagdgicos. As
midias, portanto, como recurso pedagdgico é a educagdo com
a midia. Goncalves (2018) destaca que a abertura da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) para o campo jornalistico-
midiatico possibilita o desenvolvimento de muitas atividades
de leitura na escola: entrevista, reportagem, fotorreportagem,
foto-denuncia, artigo de opinido, editorial, resenha critica,
cronica, comentario, debate, vlog noticioso, vlog cultural,
meme, charge, charge digital, political remix, anudncio
publicitario, propaganda, jingle, spot, entre outros). Pode-se ir
além, pensando em géneros mais complexos relacionados com
a apuracdo e o relato de fatos e situagOes: reportagem
multimidia e documentario, por exemplo.

A midia como forma de expressdao também é possivel
se pensada na educac¢ao pela midia. As propostas de trabalho
sugeridas pela BNCC, para o Ensino Médio, devem possibilitar
aos estudantes o acesso a “[...] saberes sobre o mundo digital

III

e as praticas da cultura digital” (Brasil, 2018). Os exercicios

para alcancar essa reflexdo na escola devem também ser

76



priorizados, ja que impactam o dia a dia do estudante nos
varios campos de atuacdo social. A geracdo que terd contato
com esse ensino poderd desenvolver competéncias para
encarar muitas das questdes oriundas e/ou ressaltadas neste
universo digital: a profusao de noticias falsas (fake news), de
pds-verdades e de discursos de ddio nas mais variadas
instancias da internet e demais midias (Gongalves, 2018).

A midia como objeto de estudo também é possivel em
uma educacdo para a midia. O que os jovens e a sociedade em
geral podem ganhar com essas propostas? No minimo é formar
estudantes com visdo critica, ética e estética. Além da parte
estrutural e arquiteténica dos sistemas de informacdo, que
possibilitara o aluno ndo somente explorar interfaces técnicas
(como a das linguagens de programacdo ou de uso de
ferramentas e aplicativos variados de edicdao de audio, video,
imagens, de realidade aumentada, de criacdo de games, gifs,
memes, infograficos etc.), poder desenvolver interfaces éticas
gue lhes permitam tanto triar e curar informacdes como
produzir o novo com base no existente, sera um grande ganho
para o jornalismo e toda a popula¢do que ndo teve a chance de
aprender tudo isso na escola (Gongalves, 2018).

Morin (2022), em entrevista, responde se o professor
deve buscar sempre o trabalho interdisciplinar:

Ele deve ter consciéncia da importancia de sua
disciplina, mas precisa perceber também que,
com a iluminagdo de outros olhares, vai ficar
muito mais interessante. O professor pode
procurar ter essa cultura menos especializada,
enquanto ndo existir uma mudanga na formagdo
e na organiza¢do dos saberes. O professor de
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Literatura precisa conhecer um pouco de histéria
e de psicologia, assim como o de Matemadtica e o
de Fisica necessitam de uma formagao literaria.
Hoje existe um abismo entre as humanidades e
as ciéncias, o que é grave para as duas. Somente
uma comunicacdo entre elas vai propiciar o
nascimento de uma nova cultura, e essa, sim,
devera perpassar a formacdo de todos os
profissionais.

As ocasides e 0s espagos em que se transmitem os
saberes mudaram. Nesse sentido, Setton (2010, p. 11) insiste
que “[...] é justo pensar que as formas de lidar com o
conhecimento e a informacdo ja ndo sejam as mesmas, bem
como as formas de lidar com as autoridades transmissoras do
saber passaram por profundas transformacdes”. Entende-se
que as midias tém potencial para se tornarem grandes aliadas
no processo de adaptacdo do sistema de ensino para a

sociedade da informacao e do conhecimento.

3 GOOGLE SALA DE AULA E A ANALISE DA TRILHA
“ENSINO COM MIDIAS DIGITAIS”

Na hora de construir a modelagem e o design
pedagégico da trilha autoinstrucional no aplicativo Google Sala
de Aula, pensou-se em promover o metaletramento dos
cursistas. Embora muitos deles ja sejam educadores, o
metaletramento poderia promover o preparo de alunos
independentes e bem-sucedidos no uso de ferramentas
educacionais digitais.

A chamada para a participacao na trilha foi feita em
redes sociais do autor deste relato de experiéncia. Alguns
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gatilhos despertaram o interesse imediatamente: a
gratuidade, a possibilidade de fazer o curso ao tempo
disponivel do cursista e a confianga em quem ofertava o curso
foram alguns dos motivos que fizeram com que houvesse
engajamento na inscricdo. Um cartaz digital foi espalhado nas
midias sociais e em grupos de aplicativos de celulares de
amigos e de conhecidos.

De modo a promover acolhimento ao curso, pensou-se
em uma primeira mensagem que pudesse engajar 0s cursistas
em uma apresentacdo coletiva. Os 49 inscritos
voluntariamente — esse numero é o observado até o
fechamento dessa analise — passaram a se apresentar uns aos
outros. O Google Sala de Aula possui um espaco de interacao
chamado mural (grifo nosso). Nele é possivel configurar para
gue os cursistas consigam postar conteudo. Alguns dos
participantes se sentiram a vontade e interagiram com a turma
neste espago, como comprova essa interagdo quando uma
cursista comenta: “Boa noitche! Chegando agora, mas ndo
menos empolgada...”.

As quatro postagens seguintes pretendiam dar um
breve embasamento tedrico dos conceitos voltados a escolha
de midias na educacdo a partir do modelo SECTIONS. Em
seguida, um panorama do letramento digital foi postado,
conforme a secdo 2 Ensino com midias digitais na formacao
continuada deste relato. Na sequéncia, uma exposicao do
conceito de ensino hibrido e das metodologias ativas foi
exposta na sala virtual. A Figura 2, a seguir, mostra o design
pedagdgico e expde as ferramentas que se quis mostrar por
meio de videos-tutoriais: Google Documentos, Google Sites,
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Google Apresentacbes, Google Formuldrios, Flipgrid,
Jamboard, Padlet, Screencastify, Wakelet e Mentimeter.
Figura 2-Conteudo da trilha autoinstrucional

“Ensino com Midias Digitais”
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Fonte: elaborado pelo autor a partir do Google Sala de Aula (2022).
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A proposta de levar ferramentas digitais, que pudessem
ser adaptadas ao contexto de ensino para o educador, veio a
partir da situagdo que a educagdo vem passando com a
pandemia da COVID-19. Com o ensino remoto e hibrido, saber
usar recursos digitais para conduzir aulas tornou-se uma
necessidade no campo da educacao.

4 RESULTADOS: PERSPECTIVAS DO ENSINO
AUTOINSTRUCIONAL

Quando os cursistas chegam ao Google Sala de Aula,
ndo se pode garantir que todos os inscritos cumpram tudo o
que foi proposto de conteddo. Quem insere o desenho
instrucional do conteldo a ser colocado nesta sala virtual,
pode configurar da melhor maneira que o convier. Os recursos
de configuracdo permitem exigir entregas de trabalhos com
data e hora especificas, ou, ainda, que os contelddos sejam
materiais de consulta, apenas. A vantagem de ter conseguido
colocar, até o momento da escrita deste relato, 49 pessoas na
sala de aula é que o conteudo fica acessivel a qualquer hora
por meio de acesso ao endereco virtual do Google do cursista.

Um conteudo autoinstrucional da liberdade ao cursista
de navegar pela informacdo a qualquer tempo. Por ser um
conteddo multimidia disponivel, o cursista pode navegar por
videos, links, textos e diversos outros materiais expostos na
trilha. Uma vez que as pessoas estdo na mesma sala, funciona
como acontece em encontros presenciais, pois elas podem se
apresentar e o aprendizado também ocorre entre pares. Em
linhas gerais, os interessados no conteldo compartilham das
mesmas necessidades. O ambiente digital permite a formacao
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de redes e a construcdo de conexdes.

Como se pode ver nos comentdrios dos cursistas na
Figura 3, a seguir, deixar aberto para que as pessoas falem e se
expressem é uma questdao que amplia o acesso a informacao.

Figura 3-Comentdrios dos cursistas a respeito do contetdo da trilha
Comentarios da turma X

Oprofessor MarcusPeralva 22 de fev “ o
0la a todos! Me chamo Marcus Vinicius Peralva Santos, sou de Salvador-Bahia, atualmente atuo como
bolsista na Universidade Estadual da Bahia, ndo tendo vinculo empregaticio, o popular desempregado,
tendo graduacdo em Licenciatura em Pedagogia, Biologia e Educagdo Fisica, mestrado e doutorado em

Geologia e Especializagdo nas areas de educagdo, gestdo RH e meio ambiente.

Minhas expectativas sdo as melhores possiveis. Tenho expectativas em relagao ao uso da gamificagdo
e recursos de gravagao e edigdo de video-aulas, ndo sei se vai ter aqui, mas irei descobrir a medida que
for evoluindo nos estudos

Um excelente curso a todos e obrigado pela oportunidade Marcio!

arnanda Mendonga 22 de fev
Sou a Professora Fernanda. Professora de Tecnologias Digitais e Matemética. Sou de Belo Horizonte e
trabalho com Fundamental 1 e 2 E ja passei por Educacao Digital. Sou formada em Ciéncia da
Computacao e Licenciada em Matematica
Cheguei para aprender e compartilhar.
= ndo poderia dei ar de apreciar o trabalho do Marcio

ela Maris da Rosa Dias 25 de fev
o7 03, sou Stela Dias, professora alfabetizadora do municipio de Arroio do Sal, litoral norte do Rio Grande
do Sul. Realizo um projeto no laboratorio de informética da escola Aracy, onde trabalho com os alunos
do pré a0 5.° ano do ensino fundamental. Utilizamos as ferramentas disponibilizadas no computador
ara atividades escolares.

ana Portilla Bdez 26 de fev

L 3 a todos! Sou Mariana Baez. Sou Psicologa Organizacional. Sempre ministrei aulas para adultos,
cursos de Pos, mas creio q midias digitais podem ter a possibilidade de adequar as necessidades
dessa interagdo professor-alunos. Serd g minha avaliagdo esté correta ou ndo, prof. Marcio. Desde ja
agradego esta oportunidade e desculpem, mas s6 hoje consegui tempo e tranquilidade para parar e

ar a par deste presente do Marcio. Obrigada

iana Portilla Baez 26 de fev
< Vuito interessante esse modelo SECTIONS!

Bruno Reis 3 de mar

Ji Gente! Eu sou o Bruno, professor de Historia e de Educagéo Digital em escolas de Belo Horizonte.
Espero trocar muitas experiéncias para que possamos crescer juntos com esta trilha. A aprendizagem
esta em movimento constantes. Estamos juntos!

Fonte: elaborado pelo autor a partir do Google Sala de Aula (2022).

Ha um ponto a considerar quando se propde ofertar
formacgOes autoinstrucionais para professores. O nivel de
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aceitacdo inicial, neste caso, teve engajamento por se tratar da
oferta de um curso gratuito. Mas, quando observado o
desempenho ao longo da jornada do cursista, é possivel
perceber que, nem sempre, toda a trilha é cumprida. Tal fato
talvez se dé porque nao é cobrada a entrega de trabalhos finais
ou que sejam tarefas que nao sofram pontuagdao para a
conclusdo. De qualquer maneira, no modelo proposto, o
conteudo foi desenhado para que o cursista volte a sala a
qualguer momento e, sendo assim, possa acessar a informacao
ao tempo que |Ihe for mais conveniente.

Quando avaliado pela perspectiva de uma analise
qualitativa da jornada do cursista neste tipo de trilha
autoinstrucional, vale destacar que o conteudo exposto serve
para mostrar pontos tedricos e praticos das midias digitais na
educacdo. No percurso n3ao é exigido uma linearidade no
consumo da informacdo. A prépria natureza ndo-linear do
espaco digital vai conduzindo o cursista por caminhos que a
pessoa julga mais importante aprender naquele momento
especifico.

Esse relato observacional apresenta dois outros pontos
aconsiderar: o primeiro é em rela¢do a possibilidade de criacao
de salas de aulas virtuais. O Google Sala de Aula é um aplicativo
do sistema Google Workspace. Os usudrios ndo sé participam
de dinamicas virtuais de aprendizagem como cursistas, mas,
também, podem criar novas salas como professores. Essa
possibilidade amplia o acesso a conteldos e constroi
dinamicas de interacdo entre pessoas com objetivos comuns.

O segundo ponto é em relacdo a curadoria de
informacdo. No contexto da curadoria e das transformacdes
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esperadas, conforme apontam Garcia e Czeszak (2019, p. 45),
a acdo de curadoria no campo educacional pode se manifestar
de diferentes formas: cuidar, orientar, apontar caminhos,
promover a¢des autdonomas e transformar modos de ver as
coisas. A curadoria ainda propaga, dissemina e envolve outras
pessoas em redes de reflexdes e busca solu¢cdes comuns a
problemas identificados e que estdo no ambito do interesse
dos alunos.

Neste sentido, os envolvidos nesta trilha viveram a
curadoria educacional, pois a partir do momento em que
entraram na sala virtual foram orientados quanto a alguns
pontos tedricos do ensino com midias digitais e puderam ser
transformados quanto aos modos de ver as ferramentas
digitais sendo aplicadas em contextos educacionais.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Para o educador moderno, fica a pergunta: por que a
criacdo e producdo de aulas mediadas por midias digitais
torna-se necessdria para a educacdo moderna? Quais
competéncias e habilidades estdo sendo demandadas dos
educadores para conseguir lidar com jovens contemporaneos
e aqueles que virdo mais adiante? Quais valores sdo
adicionados ao ensino quando um educador adota uma
camada de educacdo mididtica nas aulas? Essas perguntas sao
norteadoras para conseguir entender a importancia de falar
em iniciativas que valorizem a criacdo e producdo de conteludo
com midias digitais por meio de uma camada de atividades e
praticas midiaticas aplicadas interdisciplinarmente em
guaisquer niveis da educacao.
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Este relato ndo dd conta de responder a todas essas
questdes, mas revela que os cursistas que passaram por esta
trilha autoinstrucional estdo em busca de informagdo e de
formacao continuada. As novas gera¢Oes de estudantes vao
precisar se comportar como cidad3dos globais. Eles devem ser
capazes de discernir fontes, checar fatos, criticar conteldo e
saber reconhecer as técnicas de producdo destas informacoes.
A grande questdo aqui é conseguir despertar consumidores em
produtores de informagdo e, com isso, garantir que o
pensamento critico aconteca uma vez que, dominando a
técnica de producdo, isso garanta que o consumo de
informagao ndo fique apenas no nivel da alienagao.

Em apoio ao ODS 4 da Agenda 2030, que trata da
Educacdao de Qualidade e se propde a assegurar a educacao
inclusiva e equitativa de qualidade, esta trilha contribui para a
promocdo de oportunidades de aprendizagem para todos. O
espaco digital € um local onde a informacdo estd disponivel,
mas, nem sempre, hd uma curadoria adequada para garantir o
acesso a informacdo de qualidade. Quando uma trilha de
aprendizagem autoinstrucional como essa é oferecida
gratuitamente, é a chance de acesso ao tipo de conteudo que
promove aprendizagem continua para aplicacdo imediata em
praticas de ensino.

Por fim, por que um ensino mediado por midias digitais
é importante? Porque a escola tem a missdo de ajudar a
diminuir as desigualdades entre os que tém e os que ndo tém
acesso as midias e as informacdes. E porque, também, as
midias fazem parte do dia a dia das criangas e dos jovens e a
escola ndo deve estar desconectada dessa realidade. Entende-
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se que os alunos precisam desenvolver habilidades e
competéncias para lidarem com o mundo conectado. A
construg¢dao do pensamento critico e da cidadania digital estdo
ligados aos universos digital e midiatico. O educador deve
buscar atualizagdo e seguir acompanhando o que se pode
esperar de um admiravel ensino novo.
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CAPITULO 4

RECURSOS DE INFORMACAO GEOGRAFICA E
ESTATISTICA OFICIAL BRASILEIRA NA
AGENDA 2030

Nadia Bernuci dos Santos

1 INTRODUCAO

A informagao estatistica sempre esteve presente nos
noticiarios e jornais impressos e, atualmente, permeia
também as midias sociais com discussGes tematicas
abrangendo outros publicos devido a intensidade do uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC). Os dados sdo
apresentados quase que diariamente com os destaques
pertinentes, gerando outras analises em canais formais e
informais.

Neste trabalho discute-se os processos de geragao das
fontes de informacdo estatistica e geografica conduzidas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) que
atendem ao cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Os ODS sdo resultados do compromisso
mundial (incluindo o Brasil) com uma agenda composta por
metas até 2030, estabelecida pela Organizacdo das Nacbes
Unidas (ONU). Os principios da Agenda sdo tornar o mundo um
lugar mais justo, igualitario e sustentavel. Ndo serdo debatidas
as condi¢cdes em que essas Agendas globais sdo formuladas,
pois a discussdao ampliaria o significado de desenvolvimento
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sustentdvel por outras perspectivas. Dito isso, adotou-se as
terminologias e conceitos das entidades internacionais.

O IBGE, como uma instituicdo que produz as estatisticas
e referéncias geograficas oficiais, constitui uma fonte de
informacdao de cunho formal para embasar pesquisas e
estudos. Por isso, é de capital importancia que a pessoa
profissional da informacdo conheca seus aspectos mais
relevantes para promover e contribuir com a democratizagao
do acesso e uso de fontes geradas com recursos publicos. Ou
seja, ser capaz de reconhecer os fatores que determinam a
relevancia, atualidade, confiabilidade e acuracia que a
informacdo estatistica e geografica necessita ter. Como o
sistema de saber-poder carrega profundas desigualdades, as
comunidades e povos tradicionais devem ter a chance de
produzir conhecimento sobre si baseado na formalidade da
informagao tecno-cientifica. Dai a importancia do acesso
facilitado e interligado ao conteldo, que direciona ao
desenvolvimento de solucGes baseadas em evidéncias, seja a
partir de dados primarios ou secundarios.

Este trabalho esta dividido, além desta introducao, em
um breve contexto da producao das informacgdes estatisticas e
geograficas pelo IBGE; a relacdo do Instituto com os
compromissos da Agenda 2030; um panorama sobre os
principais produtos informacionais produzidos; os elementos
que impactam a democratizacdo desse conteudo; e
consideracgdes finais.
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2 A PRODUCAO DE INFORMAGAO ESTATISTICA E
GEOGRAFICA NACIONAL

As estatisticas oficiais sdo informag¢des produzidas e
disseminadas por agéncias do governo dentro de um sistema
padronizado que inclui: conceitos, definicdes, unidades
estatisticas, classificagdes, nomenclaturas e cédigos, fatos,
eventos e ocorréncia de vdrias dreas do conhecimento. A
principal contribuicdo é retratar as condi¢des (econémicas,
sociais e ambientais) de um pais ou regido.

A evolucdo da producdo oficial de informacdes
geograficas e estatisticas mostra o quanto a variedade das
fontes foi crescendo, bem como os publicos a que se destinam.
Logo, o acesso ao conhecimento dessa natureza tem passado
a ser cada vez mais democratico e, ao mesmo tempo, o grande
volume, aliado a intensa geracao de informacdo intermediada
pelas TIC deve ser levada em conta ja que devem ser
elaboradas estratégias de dissemina¢ao e capacitacdo do
usuario para que nao se perca recursos e qualidade. Bianchini
(2014, p. 2) aborda a funcdo das estatisticas oficiais:

As estatisticas oficiais sdo informagbes
produzidas e disseminadas por agéncias
governamentais, em bases regulares, regidas
pela legislagdo em matéria estatistica e/ou
regulamentos administrativos, sujeitas ao
cumprimento de um sistema padronizado de
conceitos, definicdes, unidades estatisticas,
classificagGes, nomenclaturas e cédigos, visando:
retratar as condi¢cGes econOmicas, sociais e
ambientais; fornecer subsidios para o
planejamento, execucdao e acompanhamento de
politicas publicas; propiciar suporte técnico para

91



as tomadas de decisdes; e consolidar o exercicio
da cidadania.

Na origem do campo, a principal ideia da estatistica
publica é ser uma ciéncia ancorada em institui¢cdes publicas ou
oficiais sujeitas as regras, valores e restricbes do servico
publico (Schwartzman, 1996). J& a informac¢do geografica
oficial se ocupa das dinamicas territoriais, acompanhando as
modificacGes para também dar suporte as operacdes
estatisticas. Os primérdios da producdo desse tipo de
informagdao no Brasil remetem aos tempos coloniais e
conhecer essas raizes permite compreender o passado do pais
por meio da mensura¢ao da realidade em determinado
contexto.

O Censo Demografico é um levantamento exaustivo
sobre a populagdo e, por isso, uma das principais operacdes
gue representa um pais. Foi no Império, no ambito da Diretoria
Geral de Estatistica, que se consolidou o primeiro Censo,
realizado em 1871! (Senra, 2009). Apesar disso, problemas
politicos-administrativos com o 6rgdo impediram que ja nos
proximos periodos o Censo fosse realizado. (Gongalves, 1995).
Na década de 1850 nascem os congressos de estatistica, que
irdo estabelecer principios e tratados internacionais, bem
como influenciar a inclusdo desses elementos na legislacao

10s resultados foram apresentados com as seguintes divisbes e termos uti-
lizados na pesquisa: 1) populacdo livre segundo sexo, estado civil, religido,
nacionalidade e grau de instrugao; 2) populagdo escrava segundo sexo, es-
tado civil, raga, religidgo, nacionalidade e grau de instrugdo; 3) populagido
segundo os defeitos fisicos; 4) populagdo em relagdo a idade; 5) populagdo
em relagdo a nacionalidade brasileira; 6) populagdo segundo a nacionali-
dade estrangeira; e 7) popula¢do segundo as profissGes.
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nacional, como o compromisso da periodicidade,
preferencialmente nos anos zero.

O atual IBGE nasce na década de 1930 pela necessidade
de um drgao centralizador da producdo de estatistica e
cartografia na época, inicialmente chamado Instituto Nacional
de Estatistica e Cartografia. A cooperacao interadministrativa
entre as trés esferas politicas (federal, estadual e municipal),
prépria da idealizacdo da entidade, favorece o acesso a fonte
basica de informacgdes, que sdo os registros administrativos. O
Sistema Estatistico Nacional (SEN) é a pratica dessa diretriz,
pois agrega diversos o6rgdos que trabalham com dados
estatisticos de todos os setores. Além dessa fungdo, o Instituto
conta com a Escola Nacional de Ciéncias Estatistica (ENCE) que
mantém todos os requisitos do ensino publico superior
(ensino, pesquisa e extensdo), cuja pesquisa fundamenta
discussdes que podem ser incorporadas no seu fazer (Senra,
2009).

A partir do estatuto de Fundacdo (que segue até hoje),
o IBGE passa a ser interdisciplinar, com profissionais de
diversas formagdes atuando ao lado de estatisticos e
gedgrafos. O o6rgao vai passando do carater técnico-
administrativo para técnico-cientifico, como uma instituicdo
de pesquisa (Camargo, 2009). Isso se reflete na variedade das
fontes de informacao e produtos informacionais, quando além
dos censos e registros administrativos, hd o trabalho com
pesquisas amostrais nas estatisticas primarias e mais os
estudos e andlises, algumas mostradas adiante.

O SEN reune agéncias produtoras de estatisticas no pais
e o Instituto é designado como coordenador desse sistema.
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Segundo Quintslr (2019), a legislacdo estabelece que sejam
definidos os planos estatisticos a cada cinco anos baseados no
debate com a participacao de produtores e usuarios do SEN.
Porém, o ultimo plano sugerido é o de 1992, mas houve
encontros em 1996, 2006 e 2016. Nesses planos, evidencia-se
o sistema complexo da estrutura social regido por interesses,
por vezes conflitantes, em que a informacdo pode direcionar
ou priorizar um ou outro tema. Os ODS representam uma
orientacdo no aprofundamento dessas discussdes, pois ja se
estabeleceram areas prioritarias.

3 O COMPROMISSO DO IBGE COM A AGENDA 2030

Em nivel mundial, a integracdo do IBGE é bastante
proeminente e, por isso, possui acordos de cooperacdo para o
trabalho em estatistica e geografia. O Brasil € membro da
Comissdo da Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), composta
por 24 paises-membros, eleito pelo Conselho Econdmico e
Social. A Divisdo de Estatistica da ONU (UNSD) foi criada em
1947 e tem como principal objetivo coordenar o sistema
estatistico global. Mantém a Comissdo de Estatisticas das
Nacoes Unidas, criada no mesmo ano, sendo esta um 6rgao
decisério. E é nesse nivel que se compila e dissemina
informacdo estatistica global, desenvolve padrdes e normas
para as atividades estatisticas, bem como realiza revisGes
sistematicas de metodologias. As classificacOes, de onde saem
recomendacdes internacionais, permitem fazer uma leitura
padronizada para comparar estatisticas entre paises. Cabe
ressaltar que os estudos e analises consideram as diretrizes de
outras entidades globais e internacionais pds-guerra, que,
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segundo Porcaro (2001, p. 3) possuem “forte poder de
pressdao”, como Unesco, World Bank, Organization for
Economic Cooperation and Development (OECD), entre outras.

Os temas prioritdrios e conceitos subjacentes a Agenda
2030 podem ser objetos de discussdo e criticas em alguns
pontos; mas as sentencas dos 17 ODS ndo devem ter
contraponto jd que se trata de questdes planetdrias
consolidadas entre ciéncia, Estado e sociedade civil. A principal
contribuicdo de uma instituicdo estatistica e geografica é a
geracdo de indicadores para a populacdo e usuarios
especializados acompanhar os ODS.

Considera-se que o desenvolvimento sustentavel
abrange, além das condicbes ambientais, o crescimento
econdmico a qualquer preco, inclusive nas politicas de
governo, que ignora tanto as consequéncias ecoldgicas quanto
os efeitos sociais e econdbmicos na sociedade. Aqueles em
posicdo desfavoravel quanto a distribuicdo de recursos, como
as comunidades tradicionais e grupos étnicos e raciais, sao
afetados de forma mais abrupta em momentos de crise. A
contribuicdo da pesquisa estatistica permite mensurar os
efeitos das dinamicas sociais e econdmicas de determinada
regido ou pais.

Antes da elaboracdo da Agenda 2030, como resultado
de entrevistas com interlocutores do SEN, Gracioso (2004)
identificou a lacuna com o tema meio ambiente.
Aparentemente, essa preocupacdo foi trabalhada e ganhou
relevancia no cenario local e global, notado pela variedade
atual de informacOes estatisticas e geograficas geradas na
tematica. A Classificacdo de Informacdo Estatisticas é um
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instrumento de andlise que também permite perceber
tendéncias. Quintstr (2019) identifica que muitos temas
presentes na Classificagdo foram mudando ao longo do tempo
a depender dos debates da agenda nacional. Segundo Quintstr
(2019), subtemas como Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;
Condicbes de vida, pobreza e desigualdade; Género; e
Sociedade da Informacdo representam os interesses mais
atuais sobre as desigualdades sociais e de género e as
transformacgdes tecnoldgicas.

Atualmente, o IBGE mantém, junto com a Secretaria
Especial de Articulagdo Social, a pdgina com o
acompanhamento dos indicadores dos ODS. Para ter acesso
aos dados completos os usudrios sdao encaminhados para as
tabelas do Sistema de Recuperacdo Automdtica (Sidra)?,
indicando a instituicao responsavel por aquele dado, quando
ndo for o IBGE.

Como os objetivos estdo interconectados, é evidente
gue as fontes de informacao relacionadas a cada um deles ndo
sao estaticas e classificadas rigorosamente, mas na maioria o
foco estd nos temas atribuidos aos Objetivos, o que serve de
importante guia para a pessoa profissional da informacao
contribuir com o cumprimento da Agenda 2030.

4 A INFORMACAO TECNO-CIENTIFICA DO IBGE

Tratando do fluxo da ciéncia, Muller (2003) destaca que
a compreensdo dos fenOmenos necessita que a percepc¢ao da

2 0 objetivo deste banco é armazenar os dados das pesquisas do IBGE, que
estdo organizados em tabelas, de forma agregada.
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realidade esteja correta. Para isso, o saber cientifico, gerado a
partir de regras metodoldgicas e controladas por um campo é
reconhecidamente confidvel justamente por passar pelos
processos de revisdo, aceitacdo e acareac¢ao das informacgdes
gue estao sendo geradas.

Mesmo o padrdo de divulgacdo da literatura técnico-
cientifica estar em constante mudanca, os processos de
validagdo do conhecimento cientifico ainda permanecem
minimamente estaveis ao longo do tempo. Embora as
informacgdes produzidas por um érgdo estatistico e geografico
nao passem pelos mesmos processos daquelas realizadas nas
universidades e tradicionais centros de pesquisa, ha outros
sistemas que fazem o papel de validador ou para os quais a
instituicdo deve prestar contas.

A confiabilidade e a credibilidade das informagdes
estatisticas oficiais sdo construidas por redes de pessoas e
instituicdes com forte perfil técnico e cientifico de carater
multidisciplinar que encontram na estatistica a disciplina
central para manter a coeréncia e integridade do todo. Outro
fator que forma esse critério é da estabilidade e consisténcia
por seguir os mesmos procedimentos e métodos ao longo do
tempo (Schwartzman, 1996). Isso diz respeito a geracdo de
dados para o Estado, ou seja, independente de interesses do
governo ao qual esta submetido, a ndo ser as negociacdes de
recursos que toda instituicdo publica necessita.

As categorias estatisticas sao definidas por “escolhas”
justificadas por um arcabouco tedrico. Isso quer dizer que as
classificacdes (como as étnico-raciais), sdo construidas de
acordo com leis, normas sociais, hipoteses, esquemas tedricos
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etc. (Feij6o; Valente, 2005). Usudrios e produtores de
informacgdes estatisticas definem a agenda estatistica em
debates envolvendo representantes do governo e da
sociedade civil, cientistas e académicos interessados nos
conceitos utilizados, e ainda os estatisticos e outros
profissionais que realizam os testes metodoldgicos. As
decisdes que embasaram as pesquisas e estudos geralmente
ndo sdao unanimidade, mas essa é uma caracteristica
fundamental da informacgdo tecno-cientifica. E ainda, as fontes
de informag¢do que contextualizam as pesquisas e estudos do
IBGE sdo aquelas que ja tiveram certa consolidacdo no fluxo
tradicional da comunicacdo cientifica, ou seja, sdo temas e
objetos que ja foram abordados em meios que validaram o
fendbmeno que serd pesquisado.

Historicamente, segundo Schwartzman (1996, p. 2),
“[...] a estatistica publica tinha que obter legitimidade aos
olhos de seus patrocinadores, e para isso tinha que se
estabelecer como uma disciplina cientifica confidvel e como
um empreendimento pratico”. A rede de pessoas, instituicdes,
bem como equipamentos e instrumentos, compdem o
processo de geracdo e divulgacdo da informacgao estatistica,
cujo caminho é composto por traducdes entre os atores.

De acordo com a classificacdo da informacao cientifica
gue ja se tornou complexa pelos movimentos tecnoldgicos
baseados na web, mas que orienta nesse caso, o Instituto
produz um tipo de informacdo no ambito da comunicacdo
formal, pois é oficial. Os canais formais sdo aqueles em que a
pesquisa ja esta mais avancada e os meios de divulgacdo
passam por analises e avaliacdes do campo do conhecimento
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para ser publicada (Muller, 2003).

Os dados estatisticos sdo baseados em uma pesquisa, e
na etapa de divulgacdo é preciso identificar essa fonte para
que os usudrios tenham condi¢cdes de conhecer os seus
aspectos metodoldgicos e conceituais para interpreta-lo de
forma critica e ética. Essas informacgdes técnicas sdo publicadas
de maneira transparente no portal do Instituto. O desafio,
considerando esse processo, € alcancar o publico além
daqueles especializados. Para a divulgacdo devem ser levados
em conta tanto o conteddo quanto a forma.

Sobre o conteldo, as analises mostram padrdes,
movimentos ou tendéncias dos dados. Com isso, ha fontes que
contém dados ja trabalhados para que facilitem a identificacdo
dos seus aspectos mais relevantes do tema em questdao. Em
relacdo a forma, os recursos estdo em constante
aprimoramento para se adaptar aos novos meios de leitura e
obtengdao de informagdo. Por exemplo, os infograficos
presentes nas publicacbes com resultados e outros estudos
funcionam como resumos informativos sobre os dados e cuja
apresentacao pretende facilitar a reelabora¢ao da informacao,
seja através de novas pesquisas, pautas para comunica¢ao
social, discussGes em movimentos sociais, entre outros.

A producdo de informacdo do IBGE é numerosa e
permite produzir indicadores de qualidade sobre os temas
ligados aos ODS. Os indicadores podem servir de ponto de
partida para andlises e estudos em outros contextos técnicos e
cientificos, e compdem outras fontes de informacdo. A seguir,
demonstra-se o0s principais recursos que a Instituicdo
desenvolve em seu fazer técnico-cientifico e alguns desafios
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para que a ampla cobertura das unidades de analises seja
confiavel e atualizada.

Conforme ja mencionado, o Censo Demografico é uma
das principais operagfes estatisticas pela sua magnitude em
termos de cobertura e esforgos de aliangas institucionais. Um
dos desafios é garantir que todas as pessoas respondam, sendo
necessario criar uma identidade baseada na confianca. Por
serem dados coletados de 10 em 10 anos e considerando que
o ultimo foi em 2010, em determinado momento as
informacgdes passar a ter lacunas em sua atualizagdo. Com a
pandemia de COVID-19, o Censo de 2020 foi adiado devido as
medidas de distanciamento necessarias e iniciou-se uma
movimentacdo para viabilizar metodologicamente a operacao
em meio as incertezas causadas por esse evento. Além disso,
por questdes orcamentarias, a coleta foi adiada por ainda mais
um ano e comecgou apenas em 2022. Com a cobertura do
periodo serd possivel identificar as principais questfes
sociodemograficas do Pais e o impacto da pandemia na vida
das pessoas. Por isso, essa operagcao constitui uma valiosa
fonte de informacdo para fundamentar com evidéncias as
analises envolvendo as questdes planetarias sugeridas nos
ODs.

As categorias, classificacGes e nog¢bes terminoldgicas e
linguisticas tém o percurso marcado pelo conhecimento
eurocéntrico e anglo-saxdo, assim como a ciéncia e tecnologia
hegemoénica. Porém, novas orientacdes tedricas estdo
buscando pensar a representacao da realidade de acordo com
o contexto social dos paises do Sul global. Diferente do ultimo
Censo em 2010, para o Censo Demografico 2022, por exemplo,

100



houve a necessidade de levantar informacdes sobre o
da
domiciliada em areas pré-cadastradas pelo IBGE. Uma base de

pertencimento étnico-racial populacdo quilombola,
dados com informagdes sobre a populagdo indigena e
em 2020,

enfrentamento da pandemia de COVID-19, contribuindo com

quilombola foi divulgada com vistas ao
o mapeamento da diversidade que compde a configuracao

politico-administrativa do territdrio brasileiro.

Além dessa operagdo, oferecendo um panorama da
de
informacdo do IBGE, sdo apresentados estudos e pesquisas

variedade e interdisciplinaridade de outras fontes
selecionados com abordagens associadas a cada um dos ODS
(Quadro 1). Muitos desses perpassam mais de um objetivo até
pela natureza interconectada com que os ODS foram

pensados.

Quadro 1 — Selec¢do de fontes de informacado produzidas pelo IBGE
ligadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel

Fontes de informagdo estatistica e
geografica do IBGE

1. Acabar com a pobreza em todas
as suas formas e em todos os
lugares.

Sintese dos indicadores sociais;
Panorama nacional e internacional
da producgdo de indicadores sociais:
grupos populacionais especificos e
uso do tempo.

2. Acabar com a fome, alcancar a
seguranca alimentar, a melhoria da
nutricdo e promover a agricultura
sustentdvel.

Pesquisa de Orgamentos Familiares
— POF; Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD
Continua (Rendimento de todas as
fontes).

3. Assegurar uma vida saudavel e
promover o bem-estar para todos

Pesquisa Nacional de Saude — PNS;
Pesquisa Nacional de Saude do
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Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel

Fontes de informagao estatistica e
geografica do IBGE

em todas as idades.

Escolar — PeNSE

4. Assegurar a educacgdo inclusiva,
equitativa de qualidade e promover
oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida para todos.

Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD Continua
(Educacgdo).

5. Alcancar a igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e
meninas.

Estatisticas de Género; Sintese dos
indicadores sociais.

6. Assegurar a disponibilidade e a
gestdo sustentdvel da dgua e
saneamento para todos.

Contas Econdmicas Ambientais da
Agua - CEAA; PNAD Continua
(Caracteristicas gerais dos
domicilios e dos moradores).

7. Assegurar o acesso confidvel,
sustentavel, moderno e a preco
acessivel a energia para todos.

PNAD Continua
gerais dos
moradores).

(Caracteristicas
domicilios e dos

8. Promover o crescimento
econOmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, o emprego pleno e
produtivo e o trabalho decente para
todos.

PNAD Continua
criangas e adolescentes;
Caracteristicas adicionais do
mercado de trabalho).

(Trabalho de

9. Construir infraestruturas
resilientes, promover a
industrializacdo inclusiva e

sustentavel e fomentar a inovacdo.

Pesquisa Industrial Anual — Empresa
— PIA Empresa; PIA — Produto.

10. Reduzir a desigualdade dentro
dos paises e entre eles.

Desigualdades sociais por cor ou
ra¢a no Brasil.

11. Tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis.

Base de dados sobre povos
indigenas e quilombolas; Atlas
Digital Brasil.

12. Assegurar padrdes de produgao

Pesquisa de Inovagao — PINTEC.
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Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel

Fontes de informagao estatistica e
geografica do IBGE

e de consumo sustentaveis.

13. Tomar medidas urgentes para
combater a mudanca do clima e
seus impactos.

Populagdes em areas de risco no
Brasil; Macrocaracterizacdo dos
Recursos Naturais do Brasil.

14. Conservar e promover O USO
sustentavel dos oceanos, dos mares
e dos recursos marinhos para o
desenvolvimento sustentavel.

Atlas geografico das zonas costeiras
e oceanicas.

15. Proteger, recuperar e promover
o uso sustentdvel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma
sustentavel as florestas, combater a
desertificacdao, deter e reverter a
degradacdo da terra e deter a perda
da biodiversidade.

Contas de ecossistemas; Espécies
ameacadas de extingdo no Brasil;
Contas Econbmicas Ambientais.

16. Promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso
a justica para todos e construir
instituicdes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis.

Pesquisa de InformagGes Bdsicas
Estaduais — Estadic; Pesquisa de
Informagdes Basicas Municipais —
Munic; PNAD Continua (Acesso a
Internet e televisdo e posse de
telefone mével celular para uso
pessoal); Sistema de InformacgGes e
Indicadores Culturais — SIIC.

17. Fortalecer os meios de
implementacdo e revitalizar a
parceria global para o

desenvolvimento sustentavel.

Sistema de Contas Nacionais — SCN;
Pesquisa de Inovagao — Pintec;
PNAD Continua (Acesso a Internet e
televisdo e posse de telefone movel
celular para uso pessoal).

Fonte: elaboragdo prépria.

O portal do IBGE na Internet concentra as informacoes
produzidas e as bases com os dados de suas operacoes
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estatisticas e geograficas de forma acessivel, porém nota-se
gue o volume e a complexidade destas podem ser um entrave
para torna-las acessiveis. E evidente que a biblioteca
disponibiliza, além de estudos e pesquisas produzidas pelo
Instituto, uma gama de materiais sobre os temas pertinentes
as suas atividades, e estdo em boa parte digitalizados.

Alguns sites do portal mantém recursos que permitem
ter uma visdo mais sucinta sobre alguns dados. Esse é o caso
do IBGE Cidades, onde apresenta dados de diferentes
pesquisas sobre os municipios brasileiros. Com essa mesma
ideia, no site chamado Paises é possivel conhecer e comparar
os indicadores das fontes oficiais dos paises reconhecidos pela
ONU. Dai a necessidade de seguir metodologias e principios
internacionais da producdao de estatistica. Outro projeto
relevante para atingir publicos nao-especialistas é o IBGE
Educa que disponibiliza conteddo para criangas, jovens e
professores.

Esse modelo de disseminacdo, em que 0s recursos
informacionais estdo disponibilizados em formato digital e
apenas uma pequena parte permanece em sua forma fisica,
incita a discussao de como essas informagdes podem ser
democratizadas e o que pode orientar as pessoas bibliotecarias
em sua atuacdo profissional.

5 COMPREENDER QUESTOES DE ACESSO E USO DA
INFORMACAO

A disponibilizacdo e democratizacdo dos recursos do
IBGE, ou seja, tornar acessivel aos mais variados publicos, é
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uma ideia que precisa ser trabalhada com a abordagem
centrada no usudrio em seus aspectos sociais. As questdes
chave que o colocam como protagonista nesta andlise,
considera-se a reconfiguracao do campo de estudos de usos e
usudrios da informagao, levantado por Araujo (2017). As
pesquisas na area, em uma visdo tradicional, consideram
apenas a realidade institucional, geralmente ligada a uma
biblioteca ou centro de informacdo para compreender a
pessoa estudada, além de desenvolver uma tipologizacdo de
acordo com sua funcgao, profissdo, manifestacdo etaria ou de
género. Contra esse conceito que leva ao comportamento
informacional, ou seja, quando o sujeito busca uma
informacdo a partir de uma necessidade, os estudos criticos
propdem a “pradxis informacional”. Com o conflito no centro da
realidade humana, “[...] passa-se a problematizar ndo mais o
gue o usudrio quer ou seu grau de satisfacdo com a biblioteca
e os servicos de informacdo, mas as diferencas estruturais no
acesso a informacdo, a possibilidade de estruturacao de
necessidade de informacdo, entre outros” (Araujo, 2017, p.
137).

Mesmo na darea especifica do Instituto, Senra (2009, p.
335) menciona o passado em que a informacdo estatistica ndo
refletia a centralidade do usudrio que atualmente é tdo
fundamental para cumprir a missao institucional.

Vale dizer, no preparo dos produtos (e servicos)
de divulgacdo (disseminagdo), os usuarios eram
pouco, ou nada, ouvidos, em seus interesses e
em suas necessidades; seguia-se oferecendo as
estatisticas em tradicionais publicagdes, com um
sem-numero de tabelas, quando muito, se
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atendia a alguns poucos, privilegiados, com as
chamadas tabulacdes especiais (diferentes das
divulgadas nas publica¢des), e a alguns muito
raros se “dava” fitas magnéticas, para
processamentos em computadores potentes
(grande porte). (Senra, 2009, p. 335).

A International Federation of Library Associations and
Institutions (2015) tem dado atencdo a Agenda 2030 e
acompanhado as praticas e diretrizes dos paises participantes
focando na ideia de que as bibliotecas podem impulsionar o
progresso na implementacao dos ODS. A pessoa profissional
da informacao, de acordo com Muller (2003) tem seu trabalho
baseado no conhecimento e uso das fontes de informacao,
principalmente sobre a literatura cientifica, que é o que esta
mais distante em termos de acesso e competéncia de uso pelo
publico, porque esta reflete as caracteristicas proéprias da
ciéncia e tecnologia moderna.

E relevante salientar que a Internet é um dos meios em
gue a difusdo das informacdes acontece com mais énfase,
gerando novos formatos e dinamicas. As barreiras para
efetivar o uso e apropriacdao desses recursos de informacao
tem a ver com infraestrutura, capacitacao e uso consciente das
TIC. De acordo com dados recentes de pesquisas conduzidas
pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (Nucleo de
Informacdo e Coordenacdo do Ponto Br, 2020; 2021), as
bibliotecas sdo os principais locais de instalacdo de telecentros,
0 que indica um caminho de apoio a infraestrutura de acesso a
informacdo e conhecimento. E em 2020, a disponibilizacdo de
wi-fi também foi ampliada nas bibliotecas publicas. No
entanto, dentre os equipamentos culturais existentes no
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Brasil, as bibliotecas estao em destaque entre aqueles que nao
utilizaram a Internet e tem as menores faixas de velocidade
nos ultimos 12 meses anteriores a pesquisa.

Essa realidade é um entrave no acesso, que estd ligado
a infraestrutura e difusdao dos artefatos. As oportunidades
geradas pelas inovacgdes tecnoldgicas dependem do uso que se
faz delas e de que forma afetam o desenvolvimento
profissional e a vida das pessoas. E crucial, segundo Castafio
Colado (2008), que as inovag¢des sejam utilizadas em fungao
das necessidades e interesses especificos dos individuos, como
é o caso das mulheres e meninas (que estaria ligado ao ODS 5).
Nesse espectro, com a pluralidade nas formas de geracdo de
informagdo, é necessario ainda reconhecer os interesses,
visdes de mundo e valores das fontes para entdo fazer uso
ético e consciente.

Deve-se ter em mente que o acesso as TIC ndo é
igualitario. No Brasil, convivem realidades distintas de acesso
e uso da informacdo por grupos e comunidades. Além de
contar com a infraestrutura de TIC, o usuario (que pode ser
instituicdo, pessoa etc.), pode encontrar barreiras de uso que
evidenciam as diferentes oportunidades e inser¢ao na
sociedade baseada em informacdo. Segundo Garrido, Fellows
e Norlander (2019), mesmo com o adequado acesso as TIC ndo
€ garantia que levardao a mudanca social ou equitativa ou
inclusiva.

Em relatdrio publicado pela IFLA, Garrido, Fellows e
Norlander (2019) abordam a evolucdo de indicadores para
acompanhar a problematica do acesso das trés dimensdes
propostas pelo Marco para o Desenvolvimento e o Acesso a
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Informagdo: a) infraestrutura e uso de conectividade — o
avanco da infraestrutura de acesso as TIC foi evidenciado pelo
aumento da abrangéncia da rede de banda larga movel
(significantemente mais barata do que a banda larga fixa) e
cada vez mais usuarios da Internet, principalmente nos paises
de renda média-baixa e baixa; b) contexto social da ado¢do e
uso — ligada a educacdo, essa dimensdo busca otimizar o
acesso a informagdao. O nivel de instrugdao é o principal
indicador de como essa questdo tem avangado. Ha também o
fato de em muitos paises os jovens serem maioria entre os
desempregados, subempregados e marginalizados; c)
ambiente juridico e politico — proteger as liberdades
fundamentais por meio do acesso a informacdo publica
significa dar condices para que individuos participem da vida
civica, e criem conteudos que reelaborem essas informagdes
(pela pesquisa, no jornalismo etc.), ajudando outras pessoas.
Aqui Garrido, Fellows e Norlander (2019) chamam atencao
para a desigualdade econdmica e social aliada a desinformacao
e manipulacdo das midias digitais que favorecem forgas
autoritarias a interferirem negativamente em direitos politicos
e liberdades civis.

Diante disso, um dos trabalhos da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo estd fortemente ligado a gerenciar
acdes que divulguem as informacgdes estatisticas e geograficas,
para, por meio de evidéncias, ampliar o acesso sobre a
realidade do pais em que vivemos. De modo a lidar com as
lacunas de acesso e competéncia que limitam o exercicio da
cidadania, as atitudes devem contemplar desde a selecdo de
materiais ao oferecimento de meios de acesso e uso as TIC.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando o papel do IBGE na producdo de
informagdes para retratar o Pais, conforme exposto nas outras
secOes, as tipologias de fontes de informacbes devem ser
observadas a fim de pessoas em diferentes contextos tenham
acesso aos dados, pesquisas e estudos, considerando as
particularidades e limitacdes da informacao tecno-cientifica. O
desafio entdo é que os publicos especificos se apropriem
dessas informacdes geradas pelo préprio Estado brasileiro.

As informacdes estatisticas apresentam padrbes e
movimentos de um determinado tema e sdo Uteis para
elaboracdo das caracteristicas principais de um fendmeno. No
caso da pandemia de COVID-19, a comparacao das
informacgdes coletadas antes de seu inicio com atuais permite
conhecer e analisar como esse evento afetou outras questdes
sociais e econdmicas. Em tempos em que os direitos humanos
tém sido questionados em suas acep¢des mais basicas, ter em
maos dados confidveis e fidedignos torna o processo de
produzir, compartilhar e divulgar informacdo voltado a
potencialidade de diversificar as fontes de informacdo para
construcao do conhecimento ético e legal.

Diante das mudancas tecnoldgicas e novas formas de
leitura e publicacdo, atender a demanda de usuarios de
diferentes competéncias e habilidades significa apresentar a
informacdo para que o publico atue em seu contexto social,
para além da pessoa especialista. E no segundo nivel,
profissionais da informacdo devem ter em mente as
desigualdades de acesso e uso das TIC para ndo desperdicar
recursos e, por fim, contribuir para que dados confidveis e
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atualizados estejam a frente de informacgbes falsas ou
tendenciosas.
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CAPITULO 5

O ACESSO A INFORMAGCOES GEOGRAFICAS E

ESTATISTICAS PARA TOMADA DE DECISAO E

SUA CONTRIBUICAO PARA OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Gerlaine da Rocha Braga

Catarina Felix dos Santos Soares

1 INTRODUCAO

No contexto nacional dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), a Fundacdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) se apresenta como
um importante ator. Ela é uma das instituicdes responsaveis
pelo fornecimento de dados para os indicadores necessarios
ao acompanhamento da Agenda 2030 no Brasil.

O objetivo deste capitulo é demonstrar que a biblioteca
também pode contribuir com o acesso as informagdes
produzidas pelo IBGE no contexto dos Indicadores de
Desenvolvimento Sustentavel (IDS). Serdo relatadas as acdes
gue a Biblioteca Isaac Kerstenetzky do IBGE tem empreendido
de maneira a melhorar a recuperacdo dos recursos
bibliograficos publicados pelo Instituto sobre o tema.

Parte-se da hipdtese de que o acesso publico a
informacdo permite que as pessoas tomem decisdes
conscientes que podem melhorar suas vidas, pois o cidadao
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bem-informado passa a ter condicdes de conhecer, participar
e reivindicar seus direitos, permitindo a tomada de decisdes
sobre sua vida cotidiana, seu ambiente e seu futuro. Nesse
contexto, acredita-se no papel das bibliotecas enquanto
agentes que podem contribuir efetivamente para o
desenvolvimento.

As informagdes produzidas pelo IBGE ndo apenas sdo
acessadas, mas também podem gerar a capacidade critica em
individuos pertencentes a diversos setores da sociedade,
permitindo caminhar em direcdo as transformagdes sociais a
partir do uso das informacdes. Na experiéncia da Biblioteca
Isaac é possivel considerar seus produtos e servicos como um
dos meios de acesso disponiveis para os IDS produzidos e
documentados pelo IBGE, cujo primeiro acesso podera ser
realizado por meio do catalogo da Biblioteca.

Em outra oportunidade as autoras apresentaram o
catdlogo do Sistema de Bibliotecas do IBGE como meio de
acesso aos indicadores de desenvolvimento sustentdvel
produzidos pela Instituicdo para mensurar o alcance da Agenda
2030 da ONU no Brasil (Braga; Soares, 2019), o presente
capitulo é a continuidade e a atualizacao deste trabalho.

Para tal, este capitulo estd organizado da seguinte
maneira: referencial tedrico abordando a questdo do acesso a
informacdo publica no contexto da Agenda 2030; relato de
experiéncia da Biblioteca Isaac Kerstenetzky, com a subsecdo
“O catdlogo como meio de acesso as informacdes para
transformacdo social[...]” , no qual as autoras buscam
demonstrar as acGes empreendidas pela Biblioteca para
facilitar a recuperacao dos recursos que versam sobre os IDS,
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além de apresentar brevemente trés fontes de informacado
sobre o assunto; e, por fim, sdo tecidas algumas consideracdes
que concluem sobre a importancia da participagdo ativa das
bibliotecas, em especial daquelas vinculadas a dérgdos
produtores de informagdes publicas, no sentido de tomarem
decisGes em prol da melhoria do acesso as informacgdes
produzidas. Considerando que nesse contexto a capacidade
técnica do profissional bibliotecario ndo pode ser dispensada.

2 REFERENCIAL TEORICO

Os ODS sdao um apelo global a a¢do para acabar com a
pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as
pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de
prosperidade. Os ODS sdao uma continuidade dos Objetivos do
Milénio, implementados em 2000 para o prazo de 15 anos, da
Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU). Também conhecidos
por Agenda 2030, os ODS s3ao compostos por 17 objetivos
distribuidos em 169 metas, que objetivam estimular a acao
para os préoximos anos em areas de importancia crucial para a
humanidade e para o planeta (Nac¢des Unidas Brasil, 2022).

Nesse contexto, dentro do ODS 16, Paz, Justica e
Instituicdes Eficazes, o Brasil manteve a meta 16.10 sem
alteragdes, esta meta consiste em “16.10 — Assegurar o acesso
publico a informacdo e proteger as liberdades fundamentais,
em conformidade com a legislacdo nacional e os acordos
internacionais”, destacando-se como conceito importante o
acesso a informacdo, que: “[...] é o direito, previsto na
Constituicdo Brasileira, de qualquer pessoa solicitar e receber
dos orgdos e entidades publicos, de todos os entes e Poderes,
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informacgdes publicas por eles produzidas ou custodiadas”
(Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, 2019).

A International Federation of Library Associations and
Institutions (IFLA) reconhece a competéncia das bibliotecas
enquanto agentes que podem contribuir efetivamente para o
desenvolvimento, tendo lancado um conjunto de ferramentas
para apoiar o trabalho de advocacy para a inclusdo das
bibliotecas e do acesso a informacdao como parte dos planos de
desenvolvimento nacionais e regionais para contribuir com o
cumprimento da Agenda 2030 da ONU (International
Federation of Library Associations and Institutions, 2015).

No Brasil, o IBGE é o principal érgao do poder publico
provedor de informacdes sobre o pais, sendo inclusive um dos
responsaveis por fornecer dados para os indicadores
necessarios ao acompanhamento da Agenda 2030 no Brasil.

Inicialmente o IBGE era, juntamente com o Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), 6rgdo de assessoramento
técnico permanente da Comissdao Nacional para os ODS, que
tinha por objetivo principal internalizar, difundir e dar
transparéncia as a¢Oes relativas aos ODS. Entretanto, com a
extincdo da Comissdo (Brasil, 2019a), o Governo Federal,
apesar de considerar “[...] que a implementacdo da Agenda
2030 requer um conjunto coordenado e coerente de politicas
e acdes”, optou por um modelo de governanca articulado em
torno da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica
(SEGOV-PR), e estabeleceu que a implementacdo da Agenda
2030 no Brasil (Brasil 2019b) é de competéncia da Secretaria
Especial de Articulacdo Social (SEAS) da SEGOV-PR (Braga;
Soares, 2019; Brasil, 2020).
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De acordo com a International Federation of Library
Associations and Institutions (2018, p. 3, grifo nosso)

[A] agenda de 2030 da ONU é um marco inclusivo
[...] As bibliotecas sdo instituicdes fundamentais
para se alcancar esses objetivos. O acesso
publico a informac¢do permite que as pessoas
tomem decisOes conscientes que podem
melhorar suas vidas. As comunidades que tém
acesso a informacao relevante e no tempo certo
estdo melhor posicionadas para erradicar a
pobreza e a desigualdade, melhorar a agricultura,
proporcionar educacao de qualidade e promover
a saude, a cultura, a pesquisa e a inovacao.

Sob a perspectiva dos direitos fundamentais e do
acesso a informagdo para a cidadania, Indolfo (2013) afirma
gue o cidaddao bem informado passa a ter condicGes de
conhecer, participar e reivindicar seus direitos, permitindo a
tomada de decisdes sobre sua vida cotidiana, seu ambiente e
seu futuro. “Dessa forma, o acesso a informacao, além de ser
cada vez mais reconhecido, em varias partes do mundo, como
um direito, torna-se essencial para a consolidacdo ndo sé dos
direitos politicos, mas, também, dos econdémicos e sociais”

(Indolfo, 2013, p. 7).

Nesse mesmo sentido, Martins e Presser (2015, p. 145)
explicam que o acesso a informacdo conduz as transformacgdes
sociais a partir do seguinte caminho:

[...] o acesso a informagdo permite a ampliagdo
do conhecimento das pessoas, o que gera a
promoc¢do de maior consciéncia politica, ou
consciéncia possivel (desenvolvimento humano
individual), que consequentemente promove o
exercicio da cidadania responsavel (democracia
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deliberativa) que, por seu turno, leva as
transformacgodes sociais (desenvolvimento
humano coletivo). Logo, o acesso a informacdo
pode ser considerado elemento basilar de todo o
desenvolvimento social.

Martins e Presser (2015) advertem, entretanto, que
apenas o acesso a informacdo ndo garante a promocdo da
cidadania, é necessario estabelecer um processo comunicativo
de discussdo critica sobre as diferentes questdes relativas a
construcao de uma sociedade com mais oportunidades para
todos, ou seja, é preciso haver capacidade para apreender e
usar a informacgao.

Em matéria especial sobre os dados do censo
demografico 2000 e cidadania, a revista Vou te Contar,
publicada pelo IBGE, buscou entrevistar representantes de
instituicdes de pesquisa, da ONU e de uma organizagao da
sociedade civil que relataram sobre a importancia dos dados
do censo para a construcao de projetos, politicas e avaliagbes.
Na ocasido, a representante do Fundo das Nagdes Unidas para
a Infancia (Unicef) destacou a importancia das informacdes
para a construcdo dos relatérios da instituicdo. Uma ONG que,
dentre varias a¢des, promovia a capacitacao de mulheres para
intervirem nas politicas publicas destacou que usava dados
sociodemograficos do censo sobre o perfil das mulheres
responsaveis por domicilios para discutir a realidade com as
mulheres atendidas pela ONG. Em relacdo a saude publica, o
representante da Escola Nacional de Saude Publica (ENSP) da
Fiocruz relatou usar dados do IBGE associados com outras
variaveis para produzir levantamentos de necessidades de
suporte social a pessoas com deficiéncia, por exemplo
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(Construindo..., 2003). Esses breves relatos permitem
perceber que as informacdes produzidas pelo IBGE ndo apenas
sdo acessadas, mas também geram capacidade critica em
individuos pertencentes a diversos setores da sociedade,
permitindo caminhar em dire¢do as transformagdes sociais a
partir do uso das informagdes.

Considerando que no IBGE, a Biblioteca Isaac
Kerstenetzky compete organizar, preservar e disseminar a
producdo bibliografica institucional, sob a Geréncia de
Biblioteca e Acervos Especiais (GEBIS) do Centro de
Documentacdo e Disseminacdo de Informacdes (CDDI), seus
produtos e servicos podem ser considerados um dos meios de
acesso disponiveis para os indicadores de desenvolvimento
sustentdvel (IDS) produzidos e documentados pelo IBGE, cujo
primeiro acesso podera ser realizado por meio do catalogo do
Sistema de Bibliotecas do IBGE (IBGE, 2022a).

3 RELATO DE EXPERIENCIA DA BIBLIOTECA ISAAC
KERSTENETZKY

O IBGE tem por missao:

[...] retratar o Pais, com informagdes necessarias
ao conhecimento da sua realidade e ao exercicio
da cidadania, por meio da produgao, da analise,
da pesquisa e da disseminac¢do de informacdes
de natureza estatistica-demogrifica e
socioeconOémica, geocientifica, geografica,
cartografica, geodésica e ambiental. (Brasil,
2021).

Dentre suas principais fun¢des estdo: a producgao e
analise de informacdes estatisticas e geograficas, bem como
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sua coordenacdo e consolidacdo, estruturacdao e implantacao
de um sistema de informacdes ambientais, documentacao e
disseminagdo de informagdes, e a coordenagdao dos sistemas
estatistico e cartografico nacionais (IBGE, [201-7]).

O IBGE, no ambito de suas competéncias, € um dos
responsaveis pela producdo dos IDS para o Brasil. Esses
constituem um conjunto de informacdes sobre a realidade
brasileira, em suas dimensdes: ambiental (atmosfera, terra,
agua doce, oceanos, mares e areas costeiras, biodiversidade e
saneamento), social (populag¢do, trabalho e rendimento,
saude, educacdo, habitacdo e seguranca), econ6mica (quadro
econdmico), e institucional (quadro institucional e capacidade
institucional).

A conquista do desenvolvimento sustentavel,
atualmente uma aspiracdo de abrangéncia
global, toma fei¢Bes concretas em cada pais:
nasce de suas peculiaridades e responde aos
problemas e oportunidades de cada nagdo. A
escolha dos indicadores de desenvolvimento
sustentavel reflete as situagdes e especificidades
de cada pais, apontando, ao mesmo tempo, para
a necessidade de produgao regular de estatisticas
sobre os temas abordados. (IBGE, 2015, p. 12).

Cumpre esclarecer que indicadores consistem em:

[...] ferramentas constituidas por uma ou mais
variaveis que, associadas através de diversas
formas, revelam significados mais amplos sobre
os fenébmenos a que se referem. Indicadores de
desenvolvimento sustentavel sdo instrumentos
essenciais para guiar a acdo e subsidiar o
acompanhamento e a avaliagdo do progresso
alcancado rumo ao desenvolvimento
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sustentavel. Devem ser vistos como um meio
para se atingir o desenvolvimento sustentavel e
nao como um fim em si mesmos. Valem mais pelo
gue apontam do que pelo seu valor absoluto e
sdo mais Uteis quando analisados em seu
conjunto do que o exame individual de cada
indicador. (IBGE, 2017).

No Brasil algumas fontes de informagdo foram
especialmente desenvolvidas para veicular os IDS para a
Agenda 2030, no quadro 1 a seguir destacam-se trés delas,
onde podem ser consultados os indicadores estabelecidos para

0 acompanhamento de cada uma das metas.

Quadro 1 — Fontes de informacgdo para o acompanhamento dos IDS

Fonte Acesso Sobre
ODS Brasil https://odsbrasil.gov | Veicula noticias gerais e
(IBGE e .br/ sobre eventos, videos e
Secretaria de tabelas sobre os IDS.
Governo)
Sistema IBGE https://sidra.ibge.go | No seu conjunto, o IDS é uma
de v.br/pesquisa/ids/ta | das mais importantes fontes
Recuperagao belas de informagdes
Automdtica — sistematizadas sobre os
SIDRA aspectos ambientais, sociais,

econdmicos e institucionais
do desenvolvimento
brasileiro. Veicula tabelas
relacionadas aos IDS.

ODS (IPEA) https://www.ipea.go | Veicula noticias, videos,
v.br/ods/ publica¢des institucionais e
tabelas sobre os IDS.

Fonte: Compilado pelas autoras (2022).

A primeira fonte indicada no quadro 1, ODS Brasil, é um
site no qual podem ser consultadas informacdes sobre o status
dos indicadores para cada uma das metas dos ODS: se existem
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indicadores produzidos, se estdo em analise/construcdo,
aqueles que ainda ndo possuem dados, e as metas que ndo se
aplicam ao Brasil. Para os indicadores existentes é possivel
consultar os dados diretamente na plataforma, alguns incluem
graficos e tabelas, além da ficha metodoldgica sobre a
producdo do indicador. E possivel ainda verificar nesta fonte
gue existem um total de 254 indicadores, sendo 111 j3
produzidos, 79 em analise/construcdo, 54 ainda sem dados e
10 que ndo se aplicam ao Brasil. Também é possivel consultar
o status dos indicadores por objetivo (IBGE, 2022b).

O Sistema IBGE de Recuperagdao Automatica (SIDRA)
como um todo é uma fonte de informagdo fundamental para
os usudrios do IBGE. O SIDRA é um banco de tabelas
estatisticas onde sdo armazenadas tabelas contendo os dados
agregados (dados que ndo identificam o informante) das
pesquisas que o IBGE realiza. Ele é interativo e permite que o
usuario selecione os dados desejados, gerando tabelas e
graficos para download. Possui uma pdagina dedicada aos IDS
na qual estdo localizadas as tabelas com os indicadores.

A fonte ODS (IPEA), por sua vez, diferentemente dos
outros, dispde de publicagbes textuais elaboradas pelo
Instituto, os Cadernos ODS, uma publicacdo criada pelo Ipea
para divulgar estudos e pesquisas que visam contribuir para o
esforco nacional de alcancar os desafios da Agenda 2030. Além
disso, o site possui links para os IDS de cada meta divulgados
na primeira fonte mencionada no quadro 1, ODS Brasil.

Como dito anteriormente, acredita-se que, além desses
canais mencionados no quadro 1, a Biblioteca Isaac
Kerstenetzky do IBGE também pode contribuir com o acesso as
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informacgdes produzidas no contexto dos IDS, pois a Biblioteca
€ a responsavel por organizar, preservar e disseminar a
producdo bibliogréfica institucional, constituindo-se, portanto,
como um dos canais de acesso a informacgao produzida pelo
Instituto. A Biblioteca pode contribuir ndo apenas com a
funcdo de auxiliar os usuarios nas pesquisas nessas fontes de
informacdo citadas no quadro 1, mas também de forma
indireta por meio da representacao dos recursos no catdlogo.

Felix et al. (2019) discorrem sobre a trajetdria da
Biblioteca Isaac Kerstenetzky. Inicialmente vinculada aos
Conselhos Nacionais de Geografia e de Estatistica no final da
década de 1930, passou a ser ligada a Diretoria de Formacdo e
Aperfeicoamento e, mais recentemente, ao Centro de
Documentacdo e Disseminacdo de Informagdes (CDDI) do
IBGE. Atualmente, a acelerada atividade de producgdo e
disseminagdo é um desafio adicional para os bibliotecarios da
Instituicdo, sendo constante a empreitada de acompanhar e
armazenar as informacdes que sdo produzidas. A Biblioteca
caracteriza-se por constituir ndo um simples depdsito de livros,
mas um centro de disseminagao para a sociedade.

Zanotto (2011) afirma que o IBGE mantém um intenso
programa de disseminacao de suas pesquisas e levantamentos,
utilizando-se de diversos tipos de midias informacionais:
impressos, CDs e documentos disponiveis somente online.
Avaliando o impacto da producao estatistica nacional por meio
de medidas bibliométricas de andlise de citacdes de
informacdes publicadas pelo IBGE encontradas na base de
dados internacional Web of Science, no periodo de 2001 a
2009, constatou, em analise de 3.272 citacbes, em 2.571
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documentos, das duas grandes areas de pesquisa do IBGE: a
Geografia e a Estatistica, que os temas dos documentos
publicados pelo IBGE mais citados sao aqueles que versam
sobre: populagdo (31,14%), informagdes socioecondmicas e
geograficas! (22,25%) e agropecudria (13,14%).

Quanto as publicagdes mais citadas, Zanotto (2011)
identificou 189 sobre o tema trabalho e rendimento, oriundo
da pesquisa nacional por amostra de domicilios. Levando este
dado em consideragdo, e também por ele fazer parte de uma
das dimensdes, a social, que corresponde aos objetivos ligados
a satisfacdo das necessidades humanas, considera-se que ha
um uso efetivo de informacdes relacionadas a melhoria da
qgualidade de vida e a justica social (IBGE, 2015).

Acredita-se que o acesso a informacdo é um agente
transformador da realidade, sendo assim, e nesse contexto, o
catdlogo do Sistema de Bibliotecas do IBGE constitui-se como
um dos meios de comunicacdo entre o acervo documental
produzido pela Instituicdo e seus usuarios, propiciando a estes
a possibilidade do conhecimento de sua realidade para que
entdo ela possa ser modificada. Tendo assim o trabalho do
catalogador uma func¢ao social, e ndo meramente técnica.

4 O CATALOGO COMO MEIO DE ACESSO AS
INFORMACOES PARA TRANSFORMAGAO SOCIAL

O primeiro contato com a informacao, considerando a

! Categoria criada por Zanotto (2011) para reunir de forma genérica docu-
mentos que ndo possibilitaram a identificacdo e classificacdo claras nas
areas e temas do IBGE.
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vasta documentacdo produzida pelo IBGE, podera ser realizado
por meio da consulta ao catalogo do Sistema de Bibliotecas do
Instituto. Assim, destaca-se a importancia da escolha dos
metadados atribuidos a documentagao catalogada, no sentido
de que sdo essenciais para a adequada recuperagdao dos
recursos informacionais pelos diversos publicos que deles se
utilizam.

Nesse ambito, representar as informacées produzidas
pelo IBGE torna-se um desafio constante, ndo somente em
caracterizar os registros do conhecimento, individualizando-
0s, mas em reuni-los e relaciona-los de modo a atender a
diversidade de usudrios. Destaca-se, por conseguinte, o papel
fundamental exercido pelos bibliotecarios, que ao tomar
decisdes com foco nos usudrios do catadlogo podem tornar a
informacao recuperavel e acessivel.

Mey e Silveira (2009, p. 7) definem catalogacdo como:

O estudo, preparagdo e organizagdo de
mensagens, com base em registros do
conhecimento, reais ou ciberespaciais, existentes
ou passiveis de inclusdo em um ou varios acervos,
de forma a permitir a intersecdo entre as
mensagens contidas nestes registros do
conhecimento e as mensagens internas dos
usuarios.

Tais mensagens estdo contidas no catdlogo, o qual deve
ser um instrumento eficiente e efetivo que permita aos
usuarios: encontrar recursos informacionais numa colecao,
como resultado de uma busca utilizando atributos ou
relacionamentos das entidades; identificar um recurso

informacional ou a responsabilidade buscada; selecionar um
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recurso informacional apropriado as necessidades do usuario;
adquirir ou obter acesso ao item descrito; e, navegar e
explorar o acervo (International Federation of Library
Associations and Institutions, 2017).

Dessa maneira, a Biblioteca Isaac Kerstenetzky tomou a
iniciativa de repensar os assuntos atribuidos as publicacdes
gue versavam sobre os ODS, de modo a auxiliar na recuperacao
desses recursos de forma mais efetiva no catdlogo. Decidiu-se
por criar um registro de autoridade para o termo ODS com a
seguinte estrutura de dados, expressa no padrao Machine-
Readable Cataloging (MARC) 21 autoridades:

Quadro 2 — Estrutura dos dados de autoridade “ODS” no catalogo

110 |(2# Sa Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

410 | 2# Sa ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel)

Sa ODS

Sa Sustainable Development Goals

Sa Agenda 2030

510 | 2# Sa Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

Fonte: Catalogo do Sistema de Bibliotecas do IBGE (2022a).

Além deste, foram criados também registros de
autoridade para ODS especificos, como o ODS 5, por exemplo:
Quadro 3 — Estrutura dos dados de autoridade “ODS 5” no

catdlogo
110 | 2# | Sa ODS 5 Igualdade de Género

410 2 # | Sa Objetivo de Desenvolvimento Sustentével 5
Igualdade de Género
510 2 # | Sa Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Fonte: Catalogo do Sistema de Bibliotecas do IBGE (2022a).
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Em ambos os quadros, 2 e 3, o campo 110 indica o
ponto de acesso autorizado; o campo 410 a remissiva “ver”; e
o 510 a remissiva “ver também”. Possibilitando uma
recuperacao do ponto de acesso autorizado caso o usuario
utilize os termos designados nas remissivas como termos de
busca.

Essa reformulagdo permitiu atribuir como assunto aos
recursos que tratam desses temas os registros de autoridade
criados, como na representacao da publicacdo “Estatisticas de
género: indicadores sociais das mulheres no Brasil” (IBGE,
2021), por exemplo.

Assim, é possivel perceber a importancia social
desempenhada pelo catdlogo enquanto ponte de acesso entre
o cidaddo/usuario e a informacdo publica que poderd
transformar sua realidade a partir do conhecimento dessas
informacoes.

5 CONSIDERACOES

No contexto da meta 16.10 da Agenda 2030, se faz
relevante a participacdo ativa das bibliotecas, em especial
daquelas vinculadas a 6rgdos produtores de informacdes
publicas, no sentido de tomarem decisGes em prol da melhoria
do acesso as informagdes produzidas. Pois é um direito,
previsto na Constituicdo Brasileira de 1988, de qualquer
pessoa solicitar e receber dos 6rgaos e entidades publicos, de
todos os entes e Poderes, informacbes publicas por eles
produzidas ou custodiadas.

A disseminacdo da informacdo estatistica foi

128



classicamente pensada para que pessoas com formagdo
técnico-cientifica, ou seja, os pares de seus produtores, a
consumissem. Portanto, a linguagem dessa informagdo era
demasiada especializada. Silva (2005) afirma, entretanto, que
as alteragOes das economias nacionais vivenciadas no ultimo
século, amplificadas pelas “novas” tecnologias de informacao
e comunicacdo romperam com a disseminacdo pensada
apenas para o usudrio cldssico, pois propiciaram, além de
outras coisas, a ampliacdo do niumero de usudrios. Jannuzzi e
Gracioso (2002, p. 93) afirmam que a informacdo estatistica
ganhou assim
[...] um papel mais relevante nas arenas de
discussdo politico-social da sociedade brasileira,
na avaliacdo dos avancos ou retrocessos das
condicbes de vida da populacdo, no
apontamento da eficicia ou ineficicia das
politicas publicas e na defesa técnica quanto as
prioridades sociais a atender.

No contexto do IBGE, ter como dareas finalisticas a
estatistica e as geociéncias, permite complementar a analise e
reflexdo das informacGes estatisticas com as caracteristicas de
territério, de modo a potencializar a compreensdo da
sociedade dos resultados obtidos nas operagdes estatisticas
(IBGE, 2015).

Portanto, é possivel considerar, que o acesso a
informacdo e o desenvolvimento de habilidades
informacionais promovem o empoderamento do cidadao e,
consequentemente, da sociedade como um todo,
possibilitando a transformacao social. Esse acesso inicial, que
muitas vezes pode se dar por meio dos produtos e servicos
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ofertados pelas bibliotecas, pode acontecer com ou sem a
presenca do bibliotecario no momento da consulta. Quando ha
o contato com o bibliotecario (seja esse contato real ou virtual,
sincrono ou assincrono) destaca-se a possibilidade do auxilio
com a indicagdo e o manejo das fontes de informacado. E, sem
esse contato, se faz ainda mais relevante que a representagdo
dos recursos no catalogo seja pensada de forma a permitir uma
recuperacdo mais eficaz dos documentos. De uma forma ou de
outra, a capacidade técnica do profissional bibliotecario nao
pode ser dispensada. E o que tem sido verificado na
experiéncia da Biblioteca Isaac Kerstenetzky no IBGE.

Nesse sentido, representar as informacgdes produzidas
pelo IBGE torna-se um desafio constante. Destaca-se, por
conseguinte, o papel fundamental exercido pelos
bibliotecdrios — aqui em especial os catalogadores — que ao
tomar decisGes com foco nos usuarios do catdlogo podem
tornar a informacdo recuperdvel e acessivel, como aquela
decisdo sobre a criacdo de um registro de autoridade
especifico para os ODS na Biblioteca Isaac Kerstenetzky,
relatada neste trabalho.

Além disso, se faz importante uma postura pré-ativa da
Biblioteca junto a comunidade, de modo a auxiliar ndo apenas
no acesso, mas também na apreensdo e uso das informacdes
produzidas pelo IBGE. Considera-se que nesse sentido ainda ha
um caminho a ser percorrido em busca da oferta de produtos
e servicos que preencham essa lacuna.

Buscou-se neste capitulo refletir sobre o acesso a
informacdo, mais especificamente a informacdo produzida no
contexto do acompanhamento dos ODS no Brasil e o papel que
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uma biblioteca tem no ambito de uma instituicdo produtora de
dados de tamanha relevancia como o IBGE. Espera-se, enfim,
que este texto possa inspirar agdes proativas na representagao
e disponibilizacdo de recursos informacionais.
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CAPITULO 6

PRIMEIROS PASSOS RUMO A UMA
INDEXACAO COM FOCO NO
ENFRENTAMENTO DAS DESIGUALDADES DE
GENERO E SEXUALIDADE: INSPIRACOES E
MOBILIZACAO DA REDE DE BIBLIOTECAS DA
FIOCRUZ

Adriano da Silva

Patricia Carvalho Mendes

1 INTRODUCAO

O trabalho de indexacdo esta inserido em dois
contextos complementares, o da atividade realizada pelo
indexador e a capacidade tecnoldgica dos sistemas de
recuperacao da informacdo (SRI). A primeira esta relacionada
a capacidade sociocognitiva do bibliotecario para realizacao da
atividade e que precisa ser padronizada por meio de normas,
regras, padrdes e procedimentos estabelecidos que visem
como produto o mesmo padriao de qualidade do trabalho,
mesmo que este seja executado por diferentes profissionais. A
segunda, a capacidade tecnoldgica de recuperacao da
informacdo e dos elementos que constituem o sistema de
informacao.

De acordo com Fujita e Santos (2016), a indexacdo é
processo integrante do tratamento tematico da informacao
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cuja finalidade é extrair termos representativos do assunto de
documentos (palavras-chave e/ou descritores de assunto) com
o objetivo de representa-los com uso de linguagens especificas
para o alcance da recuperagdo da informagao. Embora seja um
processo que envolve um criterioso trabalho intelectual por
parte do indexador, observamos que a indexacdo de
documentos ndo raras vezes é realizada de forma automatica,
sem um cuidado com as pautas sociais vigentes da época. O
resultado deste processo é a (re)producdo de formas de
violéncias, como conceituado por Bourdieu (2002) simbdlicas,
a partir de linguagens documentarias, vocabularios
controlados, e por fim, nos catalogos de bibliotecas e demais
unidades de informacao.

De acordo com Nag¢bes Unidas Brasil (2022), o quinto
objetivo de desenvolvimento sustentavel (ODS 5) visa “[...]
alcancar aigualdade de género e empoderar todas as mulheres
e meninas”. Faz parte deste objetivo a eliminacdo de todas as
formas de discriminacdo contra este grupo, além de todas as
formas de violéncia. Nos tempos atuais, é importante e
urgente agregar a dimensao técnica da biblioteconomia um
olhar critico, que compreenda o valor social e politico desta
disciplina no apoio ao enfrentamento das vulnerabilidades que
acometem grupos politicamente minoritarios.
Compreendemos assim o ODS 5 como uma oportunidade para
planejamento e implementacao de ac¢des informacionais que
demonstrem a aplicacdo de perspectivas inclusivas de
representacdo e acesso a informacdo, que deem conta da
diversidade humana. N3do apenas, € importante que estas
medidas facam parte do conjunto de acbes para o
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enfrentamento de discriminacdes e violéncias contra
mulheres, meninas, mas também contra outros grupos como a
populagdo LGBTQIA+, considerando as interseccionalidades
presentes nestas violéncias (Collins; Bilge, 2021; Collins, 2022).

O objetivo deste capitulo é construir uma reflexdao
sobre a importancia da observacao critica acerca das escolhas
e controle terminolégico no dmbito do trabalho de indexacdo
e manutenc¢do de vocabuldrios controlados. O ldcus deste
trabalho se situa no esfor¢o da Rede de bibliotecas da Fiocruz,
traduzido nas atividades do grupo de trabalho ora denominado
GT de indexacdo, que vem se empenhando a partir de acdes
gue visam um controle terminolégico de suas 20 bibliotecas,
sob a luz dos avancos politicos das pautas de género e
sexualidade.

No intuito de promover a discussao sobre o problema
aqui tratado, traremos a seguir alguns pontos que inspiram a
realizacdo de um plano de acdo ainda em curso, que almeja
agregar ao trabalho de indexacdo nos catalogos das bibliotecas
da Fiocruz, um olhar critico pautado no enfrentamento das
violéncias contra género e sexualidade.

2 A IDENTIFICACAO DO PROBLEMA: CONSTRUCAO
DE LINHAS DE ACAO

As inspiracdes que motivaram a constru¢do de um
plano para a identificacdo de termos inadequados sob a ética
do enfrentamento das inequidades de género e sexualidade,
parte de diferentes momentos e sdo consubstanciadas por
algumas ag¢des que serdo destacadas.
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A génese que da partida a observacao aqui relatada, se
encontra nas discussdes oriundas da publicacdo do dossié
“Espago tematico: saude e direitos da populagdo trans”, no
respeitado periddico Cadernos de Saude Publica (CSP)
(Monteiro; Brigeiro; Barbosa, 2019). Na ocasido, as palavras-
chave sugeridas pelos autores dos artigos que integraram o
dossié foram substituidas por termos equivalentes dos
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS). Tal procedimento
comum e executado por orientacdo editorial da publicacao,
resultou em um problema grave: os termos apresentados pelo
DeCS (re)produziram perspectivas patologizantes, alvos de
profundos debates na academia e militancia. Como exemplo,
termos como “Transexualidade” e “Travestilidade” foram
respectivamente substituidos por “Transexualismo” e
“Travestismo”, sendo o sufixo “ismo” denotador do sentido de
patologia, e recorrentemente refutado por representantes dos
movimentos LGBTQIA+ e pesquisadores da area (Braz et al.,
2019).

Em face das implicagdes ocorridas, foi produzida uma
errata do dossié e a ampliagdo da discussdao por meio da
publicacdo do texto “Palavras-chave e indexacao cientifica:
uma critica da categorizacdo das experiéncias Trans na drea da
Saude”, na sessdo Perspectivas do CSP (Braz et al., 2019). O
texto se somou a uma produtiva discussao realizada junto ao
Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em
Ciéncias da Saude (BIREME), criadora e mantenedora do DeCS.
No texto, Braz et al. (2019) argumentam:

Os DeCS, como outros instrumentos no ambito

das ciéncias da saude, tém um carater dinamico.
Isso significa que seus indexadores sofrem
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atualizacdo  periddica. Esse texto visa
precisamente a contribuir para que a revisdo e a
inclusdo de novas palavras-chave desse
vocabulario de indexacdo cientificaacompanhem
os debates académicos e militantes acerca das
politicas sexuais e de género. Em sintese, a
discussdo em torno dos indexadores aqui
guestionados estd fundamentada em um
problema que é simultaneamente de ordem
linguistica, simbdlica e politica. A definicdo e o
emprego de termos técnicos no campo da saude
e areas afins ndo podem ignorar os consensos
sociais e académicos sobre hierarquias e
discriminagao sexual e de género.
Académicos(as) das Ciéncias Sociais e da Saude e
profissionais das Ciéncias da Informacdo estdo
conscientes das possiveis implicagdes negativas
das convencdes e categorizacOes técnicas. No
caso de populagdes historicamente
marginalizadas por ndo se enquadrarem na
heteronormatividade e na binaridade de género,
a atengdo ao uso dos termos deve ser parte dos
principios éticos que regem nossa pratica
profissional.

O caso relatado acima é expressivo, uma vez que um

levantamento prévio feito pela rede de bibliotecas apontou a

existéncia de um total de 281.687 termos entre autoridades e

assuntos na base de indexacdo das bibliotecas da Fiocruz. No

universo de onze bibliotecas respondentes, 90,9% utilizam o

DeCS como base para a indexag¢ao de documentos.

Em outra situacdo mais recente ocorrida em 2022, caso

semelhante ocorreu por ocasido da producdo de uma revisdo

de escopo sobre saude da populacdo negra, no também

estimado periédico Revista Ciéncia & Saude Coletiva (RCSC)
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(Batista et al., 2022). De acordo com Braz et al. (2019), a busca
por evidéncias cientificas publicadas na literatura académica, a
partir de bases de dados e buscadores, tem seu inicio na
selecdo de termos descritores e palavras-chave. Assim, a
inexisténcia de adequada, ou mesmo vaga, representacao
tematica sobre grupos populacionais politicamente
vulnerabilizados, reafirmam processos discriminatdrios. A
vagueza com a qual alguns termos presentes em vocabuldrios
controlados como o DeCS sao representados, impossibilitam
em larga medida o fortalecimento de politicas publicas
construidas com base nos rigores académicos e cientificos
(Batista et al., 2022; Cruz, 2021; Flanagin; Frey; Christiansen,
2021; Lopes, 2002; Ribeiro; Ferreira, 2012).

Safiya Noble, em sua importante obra “Algoritmos da
opressao”, faz uma anadlise impactante sobre como
mecanismos de busca contribuem para a (re)producdo de
opressdes em diferentes niveis, desde buscadores como
Google a bases de dados cientificas e catdlogos de bibliotecas.
Noble (2021) destaca que os resultados recuperados a partir
de buscas bibliograficas podem impossibilitar e/ou enviesar
erroneamente o engajamento com a informacdo e o
conhecimento, simplificando em demasiados fen6menos e
sujeitos complexos.

Sistemas de classificagdo, portanto, sao parte de
uma abordagem cientifica para o entendimento
de pessoas e sociedades, e carregam os vieses de
autoridade daqueles que sd3o capazes de
propagar tais sistemas. [...]. Esse processo pode
ser presenciado em estruturas organizacionais de
conhecimento que tanto privilegiam quanto
subordinam através de hierarquias de
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informacao tais quais catdlogos e sistemas de
classificacdo. O campo da biblioteconomia foi
implicado na organizacdo de povos e criticado
por conta de praticas que perpetuam o poder e
privilegiam alguns setores da sociedade com
prejuizo de outros. Os sistemas de organizagao
tradicionais da ciéncia da informac¢do e da
biblioteconomia, como a catalogacdo e a
classificacdo de assuntos, sdo uma parte
importante da compreensdo do panorama de
como as ciéncias da informacdo herdaram e
perpetuam praticas enviesadas no design de
sistemas atuais, especialmente na internet.
(Noble, 2021, p. 238).

De acordo com Olson (1998, p. 233) “[...] o problema
dos vieses na classificacdo pode ser correlacionado a natureza
da classificagdo como construto social. Eles refletem os
mesmos vieses da cultura que os cria”. A constru¢do de uma
leitura critica de nossas a¢des profissionais, em detrimento da
auséncia de alteridade que por vezes acomete as nossas
rotinas, envolve uma desafiadora mudanca cultural que por
sua vez pode ser vagarosa. Entretanto, somente deste modo é
possivel lograr éxito na construcdo de uma pratica de
indexacdo e classificacdo ideal para enfrentamento das

desigualdades.

Importante salientar que a Bireme tem acolhido as
mudancas solicitadas demonstrando respeito  pelas
solicitacbes de mudancas nos descritores, a despeito dos
procedimentos técnicos implicados nesse tipo de solicitacdo
gue infelizmente ndo acompanham as urgéncias das demandas

destas populacdes vulneraveis. Neste sentido é importante
aplicar esforcos na compreensdao da natureza estrutural do
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problema, e assim trazer a discussdo outros atores (individuos
e instituicGes) que fortalecam estes sistemas de construcdo do
conhecimento e suas representagdes, como organizagdes
cientificas, pesquisadores e em especial bibliotecarios.

A integracdo de organizagGes publicas e privadas por
meio de compromissos firmados em pleno didlogo com a
sociedade, sdo imprescindiveis ao enfrentamento das
desigualdades de género e sexualidade. Desta forma, em
consonancia com os ODS, a Fiocruz em seu IX Congresso
Interno, aprova a tese 6, na qual afirma:

A Fiocruz contribui ativamente para a formulacao
de politicas publicas equitativas e democraticas,
em consonancia com a interseccionalidade e os
direitos humanos, com base em evidéncias sobre
as iniquidades e desigualdades em saude, ciéncia
e educacao, considerando os processos de
determinacdo socioambiental, econOGmica e
cultural, a fim de enfrentar os componentes de
adoecimento na atencdo as populacdes
vulnerabilizadas. Da mesma forma, organiza a
distribuicdo de seus servicos, produtos e recursos
de fomento a pesquisa e ao desenvolvimento, e
fortalece agbes intersetoriais e de gestdo
participativa, valorizando as dimensdes de
género, sexualidades, raga, etnia, diversidade
funcional e outras, para o enfrentamento de toda
e qualquer forma de discriminag¢do e exclusao.
(Fiocruz, 2021, p. 42).

Assim, considerando os compromissos institucionais
firmados, somados aos exemplos mencionados, se faz mister
que acdes que visem melhorias dos sistemas de recuperacao
da informacdo (SRI) reafirmem o compromisso critico em
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conjunto com pautas direcionadas a mitigacdo de qualquer
manifestacdo de preconceitos e/ou discriminag¢des sociais.

3 A ATUAGAO DO GT DE INDEXAGAO

As questdes relacionadas ao enfrentamento das
desigualdades de género e sexualidades a partir da revisao de
assuntos inseridos no catdlogo da Rede de bibliotecas da
Fiocruz ainda é incipiente e se encontra em fase de diagnéstico
e criacdo de planos de acdo. Compreendemos que qualquer
acdo sustentdvel e estruturante deve ser pensada ainda na
fase germinal de planejamento, e a construcao da Politica de
indexacao de acervos bibliograficos da Fiocruz, atualmente em
curso, configura momento ideal para isso. A preocupagao com
o controle e melhorias dos catdlogos de autoridades e assuntos
das bibliotecas da Fiocruz ganha folego a partir de a¢des que
antecedem a prépria formacao de um GT de indexagao, as
guais descreveremos a seguir.

Em 2016 foi firmada pela direcdo do Icict/Fiocruz a
compra do Software de gerenciamento de bibliotecas Aleph,
visando a integracdo tecnoldgica das bibliotecas que compdem
a Rede. Esta acdo possibilitou a construcdao do Catalogo
Mourisco, que disponibiliza na internet os catalogos de todas
as bibliotecas, e que em conjunto com o Arca (Repositério
institucional da Fiocruz), divulgam para toda a sociedade os
itens disponiveis nas bibliotecas, assim como a producdo
cientifica dos pesquisadores da Fiocruz.

Em 2018, as Bibliotecas da Fiocruz em sua totalidade
migram para o Aleph e passaram entdo a desenvolver suas
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atividades de processamento técnico do acervo, em rede. As
atividades eram em sua maioria realizadas de forma
independente e cada biblioteca seguia suas préprias diretrizes.
A partir da migracdo, identificamos a necessidade de
padronizar nossos processos incluindo as atividades que
envolvem a catalogacao e a indexagao. Em 2019 foi finalizado
o processo de migracdo dos acervos das bibliotecas formando
assim uma base Unica, comum a todas as bibliotecas.

Identificamos assim um universo amplo e
multidisciplinar que necessita de diretrizes que preconizem as
especificidades de areas temadticas de cada biblioteca e
concomitantemente, proporcionem a cooperagao em rede.
Diante dos desafios de criacdo destas diretrizes, identificou-se
a necessidade de criagdo de um grupo formado por
representantes das bibliotecas, que se debruce sobre as
guestOes gerais e especificas relacionadas ao trabalho de
indexagao. Assim, o GT de indexagao tem seu inicio em 2020
objetivando a construcdo de uma Politica de indexag¢do, um
documento que viabilize a padronizacdo e otimiza¢dao das
atividades de indexacdo e gestao dos vocabularios controlados
das bibliotecas. Espera-se que a politica também promova a
cooperacdo no trabalho entre os integrantes da Rede de
bibliotecas, e que isso resulte em um aprimoramento da
experiéncia de recuperacdao da informacdo relevantes pelos
usuarios das bibliotecas.

O Grupo se reune periodicamente a fim de realizar
diagndsticos e planos para resolucdo dos principais problemas
identificados. Como exemplo dos desafios experienciados até
o momento, identificou-se a necessidade de intensificacdo no
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saneamento da base de autoridades e assuntos, nas quais
constam uma seara de erros como grafias incorretas, falta de
padronizagao entre as entradas de autoridades, e termos
defasados ou politicamente incorretos, ponto central discutido
no presente texto. Deste modo, urge a necessidade de
estabelecimento de padrdes minimos que subsidiem o
trabalho descentralizado de cada biblioteca. Para resolugdo
destes problemas, foi proposta a elaboracdo de um formuldrio
a ser preenchido pelos bibliotecarios para levantamento de
informacdes referentes aos acervos e sobre as praticas de
trabalho de indexac¢do. O resultado preliminar nos permitiu
identificar o DeCS como principal base para indexacdo dos
itens, conforme problematizado anteriormente.

Compreendemos que a politica deve existir com o
propésito de colaborar para que o objetivo de oferecer a
informacdo desejada ao usudrio seja atingido (Rubi, 2008).
Assim, o desafio de elaborar a Politica de Indexacdo dos
acervos bibliograficos das bibliotecas da Rede de bibliotecas
Fiocruz deve observar:

a) caracteristicas e objetivos da organizacao: Instituicdo
de ensino e pesquisa na area da Saude;

b) identificacdo dos usudrios: trabalhadores da Fiocruz,
trabalhadores do SUS e alunos dos programas de pOs-
graduacdo e o cidadao.

c) identificacdo de recursos humanos (bibliotecdarios
alocados nas bibliotecas), materiais (suporte material,
manuais, sistemas, manutencdo) e recursos financeiros, que
sustentam o funcionamento de um sistema de recuperacdo de
informacao.
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Conforme exposto, o grupo tem baseado as suas a¢des
nas diretrizes e compromissos institucionais, alinhados nas
teses aprovadas nos congressos internos da Fiocruz e demais
politicas internas. Deste modo, cabe acrescentar que o GT
segue alinhado também ao Comité Pré-Equidade de Género e
Raca da Fiocruz, cuja missdo é fomentar reflexdes, discussdes
e articulacdo de acdes de enfrentamento as desigualdades
étnico-raciais e de género. Entre os objetivos do Comité, dois
se destacam e iluminam as a¢des do GT, sendo estes, “[...] dar
visibilidade a producdo cientifica de autores, considerando a
diversidade étnico-racial e de género do Icict e da Fiocruz” e
“[...] implementacdo de uma comunicac¢ado inclusiva, alinhada
com a equidade étnico-racial e de género e valorizando a
diversidade” (Fiocruz, 2023).

4 FUTURO DO TRABALHO

Conforme mencionado anteriormente, as a¢bes de
revisao critica e ajuste do catdlogo de assuntos das bibliotecas
da Fiocruz, em coeréncia com os avancos politicos e
académicos das questdes de género e sexualidade, ainda estdo
em fase inicial e conectadas com o inicio da construcdo da
Politica de Indexacdo. Essa segue em curso, apoiada no
trabalho arduo do GT de indexacdo, e os préximos passos
incluem a revisdo terminoldgica destes catalogos, de modo a
se realizar um diagnédstico preciso sobre as alteracGes
necessarias, assim como o fomento a uma cultura de
indexacdo sensivel aos avangos das questdes de género e
sexualidade.

Como o grupo de indexadores que atuam na Rede de
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bibliotecas da Fiocruz é bastante plural com atuacdo
descentralizada, entendemos que este fomento devera ser
traduzido na criagdo de procedimentos que conectem de
maneira pedagdgica os avangos do campo de género e
sexualidade aos processos técnicos realizados. Isso podera se
dar a partir de oficinas, treinamentos recorrentes para os
profissionais, didlogo com especialistas nas tematicas, acdes
conjuntas com os organismos que administram os vocabularios
controlados (ex. Bireme), e melhorias na comunicagao entre os
servicos de referéncia e setor de catalogacdo/indexacao.

Diante da incipiéncia do trabalho, entendemos que hd
muitas possibilidades de atuacdo, sob as quais estamos em
pleno trabalho de estudos para construcdo de um
planejamento adequado. Todavia, para que logremos sucesso
nesta acdo, é necessdrio que todas(os) profissionais das
bibliotecas também estejam em sintonia com as diretrizes
institucionais e detendo informacgdes basicas sobre as pautas
de equidade de género e sexualidade e valorizacdo da
diversidade. Trata-se de uma tarefa drdua uma vez que ha
distintas compreensdes acerca das questdes que envolvem a
superacgao destas desigualdades.

Conforme avanga o trabalho do GT de indexagao no
cumprimento de seus objetivos materializados na construcao
da Politica de indexacdo, espera-se que a dimensao técnica das
atividades seja realizada sob a luz dos avancgos sociais, que
objetivem superacdo das inequidades de género e
sexualidade, promovendo a valorizacdo da diversidade. As
violéncias e desigualdades contra grupos vulnerabilizados
devem ter subtraidos os seus lugares na sociedade, e os
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instrumentos para isso devem ser notados inclusive nos
recursos informacionais.

Por fim, um ponto digno de nota é a urgéncia a que
direcionamos ao campo da biblioteconomia, que necessita de
atualizacdo de suas ferramentas e métodos, visando o
enfrentamento de problemas sociais urgentes. Desejamos que
o presente trabalho seja parte deste esforco.
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do Rio de Janeiro (CAp/UFRJ). Sdo temas de seu interesse:
Artes Cénicas e Contacdo de Histdrias.

Lattes: http://lattes.cnpg.br/1142387060124269

Contato: tatyanne83@gmail.com
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SOBRE AS PESSOAS ORGANIZADORAS

Alberto Calil Elias Junior

Doutor e Mestre em Ciéncias Sociais pela Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e Bacharel em Biblioteconomia
e Documentagdo pela Universidade Federal Fluminense (UFF).
Atua como docente e pesquisador na Unirio. S3o temas de seu
interesse: Fontes de Informacdo, Mediacdo, Letramento
Informacional e Midiatico e Biblioteconomia Publica.

Lattes: http://lattes.cnpq.br/1142387060124269

Contato: calilir@unirio.br

Marianna Zattar

Doutora e mestre em Ciéncia da Informacdo pelo Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
Especialista em Inteligéncia Competitiva e Gestdo Estratégica
da Informacdo pelo SENAC-RJ e Bacharela em Biblioteconomia
e Documentacdo pela Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (Unirio). Atua como docente e pesquisadora na
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e como
pesquisadora no Instituto de Comunicacdo e Informacdo em
Saude da Fundagdo Oswaldo Cruz (Icict/Fiocruz). Sdo temas de
seu interesse: Competéncia em Informagdo e Pratica
Informacional.

Lattes: http://lattes.cnpg.br/9001696745454196

Contato: mzattar@facc.ufrj.br

Nysia Oliveira de Sa
Doutora em Politicas Publicas e Formacdao Humana pela
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), Mestre em
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Memodria Social e Documento pela Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (Unirio) e Bacharela em
Biblioteconomia também pela Unirio. Atua como docente e
pesquisadora na UFRJ. S3o temas de seu interesse: Bibliotecas
Universitarias, Servigo de Referéncia, Recursos Informacionais,
Repositérios Institucionais, Recursos Educacionais Abertos e
Competéncia em Informagao.

Lattes: http://lattes.cnpq.br/2756978802063379

Contato: nysia@facc.ufrj.br
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A Agenda 2030 e seus 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) foi uma iniciativa dos Estados-
membros da Organizagcdo das Nagdes Unidas (ONU),
em 2015, voltado para a promoc¢ao do desenvolvimento
sustentavel e para o enfrentamento dos diversos
desafios planetarios, de modo a diminuir as

desigualdades entre os diferentes paises, bem como
na melhora da qualidade devida em todo o globo.

Nessa perspectiva, busca-se trazer ao publico leitor
uma obra que busca apresentar a realidade concreta
das acoes das pessoas bibliotecarias, de bibliotecas e
de wunidades de informacao,que cotidianamente
convivem com muitas das questdes apresentadas na
Agenda 2030. Assim, os textos reunidos nesta
coletdnea exploram tematicas associadas ES
bibliotecas e que ao mesmo tempo atravessam alguns
ODS tais como o ODS 4 - Educacao de Qualidade - e o
ODS 5 - Igualdade de género.

Por fim, propodoe-se colocar algumas lentes nas
praticas bibliotecondmicas e informacionais, com
vistas a apontar dialogos entre as propostas da
Agenda 2030 e o acesso justo e solidario as fontes de
informacao, na luta por justica social.
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